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RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

Podstawy
teoretyczne
badan

W raporcie zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych we wrzesniu 2021, doty-
czace dostarczania wsparcia przez nauczycieli/specjalistow uczniom, ktérzy wrocili do
nauczania stacjonarnego po okresie dtugotrwatej izolacji, spowodowanej pandemia
COVID-19. Celem badania byta analiza form i sposobéw udzielania wsparcia mtodym
osobom oraz psychospotecznych czynnikéw, ktére wptywaja na poziom dostarczanej
pomocy przez rodzicéw/nauczycieli/specjalistéw. Uzyskane wyniki powinny przyczynié
sie do ksztattowania i/lub wzmacniania dziatarn majacych na celu dostarczanie takich
form wsparcia spotecznego przez rodzicéw, nauczycieli i specjalistow (psychologow
i pedagogow szkolnych), dzieki ktérym uczniowie beda mogli doswiadczac wysokiej
jakosci zycia.
W badaniach diagnostycznych postawiono trzy gtéwne pytania:

1 . Jakie jest nasilenie wsparcia dostarczanego uczniom przez nauczycieli/specja-
listéw w czasie pandemii COVID-19?

Istota wspierania ucznidw przez nauczycieli/specjalistéw jest takie ksztattowanie relacji
miedzy nauczycielem/specjalista a mtoda osoba przezywajaca trudnosci, by zawierata
w sobie element niesienia pomocy w aspekcie emocjonalnym, wartosciujagcym, poznaw-
czym, instrumentalnym i/lub materialnym’.

Wsparcie dostarczane przez specjalistow/nauczycieli moze mie¢ dla uczniéw znaczenie
ogolnie uodparniajace lub buforowe?. Rola uodparniajgca polega na tym, ze dostarczana
pomoc jest spostrzegana i oceniana w kategoriach umozliwiajacych przezwyciezanie
trudnosci, co prowadzi zaréwno do ztagodzenia stresu, jak rowniez do zwiekszania indy-
widualnych zasobdw zaradczych. Wazne jest rdwniez to, ze osoba doswiadczajaca pomocy

1 Sek H., Cieslak R. (2004). Wsparcie spoteczne — sposoby definiowania, rodzaje i zrédta wsparcia, wybrane
koncepcje teoretyczne. W: Wsparcie spofeczne, stres i zdrowie. Red. H. Sek, R. Cieslak. Warszawa Wyd. Nauk.
PWN, s. 11-28.

2 Cieslak R., Eliasz A. (2004). Wsparcie spoteczne a osobowos¢. W: Wsparcie spofeczne, stres i zdrowie. Red.
H. Sek, R. Cieslak. Warszawa: Wyd. Nauk: PWN, s. 68—90.
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ze strony innych czuje sie bardziej bezpieczna i zakorzeniona we wspdlnocie, co w dtuzszej
perspektywie czasu prowadzi do zwiekszenia jej odpornosci na stres?.

Teoria buforowa zaktada, ze dostarczanie wsparcia spotecznego w sytuacji silnego stresu
chroni osobe przed zaburzeniami w funkcjonowaniu fizjologicznym, psychicznym i/lub
spotecznym. Buforowe dziatanie relacji pomocowych moze mie¢ réznorodny charakter
w zaleznosci od tego, na jaki element dynamiki stresu oddziatuje. Przyktadowo, udzielone
wsparcie moze sie przyczyni¢ do zmiany w ocenie naptywajacych bodzcéw stresorodnych
lub tez do wzrostu zaradnosci w zakresie rozwigzania zaistniatego problemu®.

2. Czy istnieja zwiazki miedzy kapitatem psychologicznym nauczycieli/specjalistow

a dostarczanym przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19?

Drugie pytanie badawcze odnosi sie do zaleznosci zachodzacych miedzy wsparciem

dostarczanym przez nauczycieli/specjalistow w czasie pandemii COVID-19 a posiadanym

przez nich kapitatem psychologicznym. Pojecie kapitatu psychologicznego odzwierciedla
psychologiczny zakres rozwoju jednostki, ktéry jest generowany przez: 1) przekonania
dotyczace podejmowania wysitku majacego na celu radzenie sobie z trudnymi zadaniami,

2) nastawienie do mozliwosci uzyskania sukcesu aktualnie i/lub w przysztosci, 3) odpornos¢

na wystepujace problemy i/lub elastyczny powrét do rownowagi w sytuacji odczuwania

negatywnych skutkéw doswiadczanych trudnosci, 4) zorientowanie dziatan na cele dajace
wieksze szanse na osiagniecie sukcesus.

W raporcie uwzgledniono cztery kategorie zmiennych, ktére w przeprowadzonych
badaniach diagnostycznych konstytuuja kapitat psychologiczny rodzicéw/specjalistow:
a) Poczucie wtasnej skutecznosci w zakresie wspierania dzieci/uczniéw - przekonanie

0 sensownosci pomagania dziecku/uczniowi doswiadczajagcemu problemoéw z ra-
¢ji tego, iz osoba udzielajgca wsparcia posiada kompetencje/umiejetnosci stuzace
rozwigzaniu trudnosci dziecka/ucznia. Wysokie nasilenie tego czynnika decyduje
o tym, ze osoba czesto podejmuje dziatania wspierajace, wktada duzy wysitek w ich
wykonanie, jest wytrwata w trakcie ich realizacji, okazuje pozytywne uczucia wzgle-
dem oséb wspieranych oraz skutecznie radzi sobie z przeszkodami utrudniajacymi
pozytywne zakonczenie zachowan pomocowyche®.

b) Preznosc¢ psychiczna - mechanizm osobowosciowy, obejmujacy nastepujace elementy:
1) poznawcze (traktowanie wystepujacych probleméw w kategoriach wyzwania, ze
wzgledu na przekonanie o posiadaniu wiasciwych kompetencji do ich skutecznego
rozwigzania), 2) emocjonalne (stabilnos¢ emocjonalna i preferowanie pozytywnych
uczu¢ w trudnych sytuacjach), 3) behawioralne (poszukiwanie nowych doswiadczen

3 Carson R., Butcher J., Mineka S. (2003). Psychologia zaburzen, t. 1. Gdarisk: GWP, s. 205.

Sek, Cieslak. Wsparcie spoteczne — sposoby definiowania s. 26-27.

5 Luthans F. (2002). The need for and meaning of positive organizational behavior. Journal of Organiza-
tional Behavior 23, 695-706; Avey J., Reichard R., Luthans F.,, Mhatre K. (2011). Meta-Analysis of the Impact
of Positive Psychological Capital on Employee Attitudes, Behaviors, and Performance. Human Resource
Development Quarterly 22, s. 127-152.

6 Schwarzer R. (1997). Poczucie wtasnej skutecznosci w podejmowaniu i kontynuacji zachowan zdrowotnych.
Dotychczasowe podejicia teoretyczne i nowy model. W: Psychologia zdrowia. Red. |. Heszen-Niejodek,
H. Sek. Warszawa: Wyd. Nauk. PWN 1997, s. 175-205.
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i podejmowanie réznorodnych dziatart majacych na celu skuteczne rozwigzanie
problemoéw). Wymienione elementy decydujg o tym, ze preznos$¢ psychiczna sprzyja
wytrwatosci i elastycznemu przystosowaniu sie do wymagan zyciowych, utatwia mo-
bilizacje do podejmowania dziatan zaradczych w trudnych sytuacjach oraz zwieksza
tolerancje na przejawianie negatywnych emocji w sytuacji niepowodzery’;

c¢) Doswiadczanie zyskow/strat w podmiotowych zasobach zarzadzajacych (obejmuja-
cych m.in. poczucie zaangazowania, poczucie kontroli nad wiasnym zyciem, umiejet-
nosci organizacyjne, uznanie dla wtasnych osiagniec¢, poczucie humoru, umiejetnosc
porozumiewania sie) — odczuwanie zyskéw w podmiotowych zasobach zarzadzajacych
sprzyja konstruktywnemu zarzadzaniu wtasnym zyciem i trafnym dobieraniem zadan
dla innych ludzi, zas odczuwanie strat moze generowac trudnosci zaré6wno w wymia-
rze wtasnego funkcjonowania, jak réwniez zarzgdzania otoczeniem spotecznym?,

d) Strategie radzenia sobie ze stresem - spostrzeganie zaistniatych okolicznosci jako
stresujacych prowadzi do uruchomienia procesu adaptacyjnego w postaci radzenia
sobie; mozliwosci zaradcze sg oceniane przez osobe w aspekcie dwdch podstawowych
funkgji®: 1) zmiany sytuacji na lepsza (aktywne strategie zaradcze), 2) utrzymania takiej
samoregulacji osobowosciowej, aby nie doszto do spadku odpornosci psychiczneji spo-
tecznego funkcjonowania (strategie zorientowane na emocje i/lub strategie unikowe).

3. Czy odczuwane przez rodzicow/specjalistow wsparcie spoteczne modyfikuje
zaleznosci miedzy posiadanym przez nich kapitatem psychologicznym a dostar-
czanym przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19?

Odpowiedz na trzecie pytanie badawcze jest zwigzane z uzyskaniem wynikéw dotyczacych

modyfikowania przez otrzymywane wsparcie zwigzkéw miedzy kapitatem psychologicz-

nym nauczycieli/specjalistdw a dostarczanym przez nich wsparciem w czasie pandemii

COVID-19.

Otrzymywanie wsparcia spotecznego nastepuje w kontekscie miedzyludzkich inte-
rakcji, ktére sa podejmowane w sytuacjach problemowych. W ramach relacji pomocowe;j
osoba otrzymujaca wsparcie od innych moze by¢, odbiorca” takich form dziatania, jak™:
a) Wsparcie emocjonalne — przekazywanie emocji uspokajajacych, podwyzszajacych

samoocene oraz odzwierciedlajgcych troske, opieke i poczucie przynaleznosci;

b) Wsparcie wartosciujace — dawanie komunikatéw stuzacych wzmacnianiu poczucia
wiasnej wartosci, waznosci partneréw relacji, wzajemnego szacunku oraz poczucia
znaczenia i godnosci;

¢) Wsparcie informacyjne — wymiana wiadomosci stuzacych lepszemu zrozumieniu sy-
tuacji, potozenia zyciowego czy problemu, a takze dostarczanie informacji zwrotnych
co do skutecznosci dziatan zaradczych osoby wspieranej;

7 Oginska-Bulik N., Juczynski Z. (2008). Skala pomiaru preznosci - SPP-25. Nowiny Psychologiczne 3,39-56.

8  Chwaszcz J., Bartczuk R., Niewiadomska I. (2019). Analiza strukturalna zasobéw u oséb zagrozonych
marginalizacjg spoteczng — Kwestionariusz Zachowania Zasobéw Hobfolla. Przeglqd Psychologiczny 62
(1), 167-184.
Lazarus R. (1986). Paradygmat stresu i radzenia sobie. Nowiny Psychologiczne 3-4, 2—39.

10  H.Sek, R. Cieslak. Wsparcie spoteczne — sposoby definiowania s. 18-19; Wtodarczyk E. (2017). Od wykluczenia
do wsparcia. Krakéw: Impuls, s. 192.
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d) Wsparcie instrumentalne - rodzaj instruktazu polegajgcego na informowaniu o kon-
kretnych sposobach postepowania w okreslonej sytuacji, co stanowi forme modelo-
wania efektywnych strategii zaradczych;

e) Wsparcie rzeczowe (materialne) — Swiadczenie pomocy materialnej, rzeczowej i/lub
finansowej na rzecz osoby potrzebujace;j.
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Narzedzia
wykorzystane
w badaniach
empirycznych

Badania na grupach nauczycieli i specjalistéw (psychologéw i pedagogéw) przeprowa-
dzono z uzyciem kwestionariuszy standaryzowanych, a takze adaptacji kwestionariuszy
standaryzowanych oraz narzedzi autorskich.

1 . Skala poczucia wlasnej skutecznosci w zakresie wspierania uczniéw

Skala do badania poczucia wtasnej skutecznosci opiera sie na konstrukcie teoretycznym
Alberta Bandury" (1977). Definiujac poczucie wtasnej skutecznosci jako ,przekonanie
o wiasnych mozliwosciach, zdolnosciach do organizowania i podejmowania dziatan
zmierzajacych do celu’, A. Bandura okreslit jeden z wazniejszych czynnikéw decyduja-
cych o poczuciu sprawstwa i pozytywnej oceny siebie. Zgodnie z ta koncepcja, poczucie
wiasnej skutecznosci zawiera trzy aspekty: wewnetrzny, funkcjonalny i przysztosciowy.
Aspekt wewnetrzny tworzony jest poprzez ocene wiasnych kompetencji, ktére prze-
ktadaja sie na wytrwate i petne zaangazowania dziatanie. Aspekt funkcjonalny odnosi
sie do rzeczywistych dziatan. Aspekt przysztosciowy wyznacza dalekosiezne cele. Skale
poczucia wiasnej skutecznosci, tworzone w oparciu o wyréznione przez Bandure aspekty,
odnosity sie do samooceny (aspekt wewnetrzny) oraz poczucia wiasnej kompetencji
(aspekt funkcjonalny).

Zesp6t badawczy, w oparciu o literature, opracowat kwestionariusz do badania wtasnej
skutecznosci jako bardzo wazne zrédto informacji dotyczacych poczucia posiadanego
kapitatu psychologicznego nauczycieli i specjalistéw. Twierdzenia dotyczace aspektu
wewnetrznego (samoocena) poczucia wiasnej skutecznosci zostaty zaczerpniete z polskiej
adaptacji Skali Samooceny SES Morrisa Rosenberga, dokonanej przez Mariole tagune,
Kinge Lachowicz-Tabaczek i Irene Dzwonkowska (2007)™: Uwazam, Ze jestem osobq war-
tosciowq tak jak inni, Uwazam, Zze posiadam wiele pozytywnych cech, Lubie siebie.

Twierdzenia okreslajace poczucie kompetencji sg autorstwa wtasnego zespotu i uzy-
skaty pozytywnga ocene sedziow kompetentnych: Posiadam wiedze niezbednq do wsparcia

11 Bandura A.(1977). Self-effi cacy. Toward a unifing theory of behavioral change. Psychological Review, 84.
12 kaguna M., Lachowicz-Tabaczek K., Dzwonkowska I. (2007). Skala samooceny SES Morrisa Rosenberga -
polska adaptacja metody. Psychologia Spoteczna, 202 (04), s. 164-17.

8
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dzieci w ich rozwoju, Jestem kompetentny w zakresie udzielania porad dzieciom, Posiadam
umiejetnosci potrzebne do emocjonalnego wspierania dzieci.

Kwestionariusz byt testowany w badaniu pilotazowym, w ktérym uzyskat wspétczynnik
a Cronbacha 0,864, co okresla jego wysoka rzetelnos¢. Na podstawie tych badan, oceny
stopnia zgodnosci opinii sedziow kompetentnych i wynikéw analiz whasciwosci psycho-
metrycznych, skonstruowano wersje ostateczng narzedzia, w ktérej zachowano wszyst-
kie twierdzenia. W badaniu wtasciwym, przeprowadzonym na prébie 2500 nauczycieli,
uzyskano wspétczynnik a Cronbacha 0,957.

Kwestionariusz zawiera 6 twierdzen, ktére opatrzone sg czterostopniowa skalg odpo-
wiedzi: catkowicie nieprawdziwe, w matym stopniu prawdziwe, w umiarkowanym stopniu
prawdziwe, catkowicie prawdziwe.

Przeprowadzona analiza czynnikowa wynikéw badan zasadniczych pozwolita na ujecie
samooceny i poczucia kompetencji jako jednego czynnika - poczucia wtasnej skutecznosci.

Wysokie wyniki uzyskane w badaniu ta skalg Swiadcza o wysokim poczuciu skutecz-
nosci, pozytywnej ocenie swoich kompetencji spotecznych i dobrej samoocenie. Osoby
takie maja ambitne cele, szybko podejmujag decyzje, uwazaja, ze kontroluja sytuacje,
sg w stanie angazowac sie w realizacje zadan, nawet jezeli pojawiaja sie przeszkody ze-
wnetrzne (Kulawska, 2017).

Niskie wyniki swiadczg o przekonaniu badanego, ze nie jest odpowiednio skuteczny,
ma niedostateczne kompetencje i negatywnie postrzega swoja osobe. Osoby takie maja
niewielkie aspiracje zawodowe i osobiste, sg wycofane i bezradne wobec trudnosci oraz
pesymistycznie nastawione co do wtasnego rozwoju (Kulawska, 2017)".

2. Kwestionariusz Oceny Zachowania Zasobow S. Hobfolla

Do oceny dystrybucji zasobéw podmiotowych wykorzystano czes¢ kwestionariusza
Conservation of Resources — Evaluation (COR-E) autorstwa S. Hobfolla™™ i R. Lilly. Kwe-
stionariusz oparty zostat na teorii zachowania zasobéw S. Hobfolla. Teoria ta definiuje
zasoby jako wszystko to, co jest dla cztowieka wazne i cenione przez niego oraz niezbedne
do przetrwania bezposrednio lub posrednio®. Obejmujg one cechy osobowosci, relacje,
stany (np. matzenstwo) oraz przedmioty. Hobfoll uwaza, ze w ciggu catego zycia cztowiek
pozyskuje i traci zasoby, a proces ten nazywa dystrybucja. Wzrost zasobéw wigze sie
z lepszym funkcjonowaniem osoby, wyzszg jakoscig zycia i lepsza odpornoscia na stres,
podczas gdy utrata zasobéw wywotuje stres”®,

13 Kulawska E. (2017). Poczucie wtasnej skutecznosci nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej. Forum Pedago-
giczne, 2, s. 237-251.

14  Hobfoll S.E,, Lilly R.S., Jackson A.P. (1992). Conservation of social resources and the self. W U. Baumann,
H. O. F. Veiel (Red.), The meaning and measurement of social support (s. 125-141). New York: Hemisphere.

15  Hobfoll S.E., Lilly R.S. (1993). Resource conservation as a strategy for community psychology. Journal of
Community Psychology, 21(2), s.128-148.

16  Hobfoll S.E. (2011). Conservation of resource caravans and engaged settings: Conservation of resource
caravans. Journal of Occupational and Organizational Psychology, 84(1), s. 116— 122.

17 Hobfoll S.E. (2014). Resource caravans and resource caravan passageways: a new paradigm for trauma
responding. Intervention, 12, s. 21-32.

18 Kaczmarska A., Curyto-Sikora P. (2016). Problematyka stresu - przeglad koncepcji. Hygeia Public Health,
51(4), s. 317-321.
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Oryginalny kwestionariusz COR-E zawiera liste 74 zasobdéw, obejmujacych zasoby
podmiotowe, stanu, energii oraz materialne™. Respondent oceniajac poszczegdlne itemy
odnosi sie do kazdego z nich na skali 5-punktowej (od 1 - wcale do 5 — w bardzo duzym
stopniu), w dwoch kategoriach: utraty i zysku. Rzetelno$¢ a Cronbacha, polskiej adaptacji
kwestionariusza, na prébie N = 392, wyniosta dla skali zyskéw 0,92, a dla skali strat 0,96
(Gruszczynska 2012). Rzetelnos$¢ w badaniach oséb zagrozonych wykluczeniem (N = 1564)
wyniosta 0,70 (Kalinowski, Niewiadomska 2010).

W przedmiotowym badaniu postuzono sie adaptacja COR-E opracowang przez
J. Chwaszcz, R. Bartczuka i I. Niewiadomska®. Rzetelnos¢ wewnetrzna Kwestionariusza
Oceny Zachowania Zasobow (KOZZ) mierzona a Cronbacha, na probie N = 1173 osoby,
wyniosta 0,96 dla skali zyskéw i 0,98 dla skali strat. Do analizy struktury KOZZ zastosowano
model podwadjnie czynnikowy, na podstawie ktérego wyodrebniono czynnik G zasobo-
wosci globalnej i 7 czynnikdéw grupowych. Wyniki hierarchicznej analizy czynnikowej byty
dobrze dopasowane (RMSEA = 0,038; 95% PU [0,036; 0,038]. Za kryterium wtgczenia itemu
do czynnika globalnego przyjeto 0,4, za$ do czynnikéw grupowych 0,3*. Zasobowos¢ glo-
balng interpretuje sie jako 0g6lna potencjalnos¢ zasobowa cztowieka, umozliwiajacg mu
realizacje celéw zyciowych. W sktad czynnika G weszto 68 itemdw. Spdjnos¢ wewnetrzna
a Cronbacha dla poszczegoélnych czynnikéw wahata sie od 0,89 do 0,58%.

W obecnym badaniu postuzono sie czescia skali KOZZ zawierajaca itemy, ktdre weszty
do czynnika G1 - zasoby zarzadzajace. Obejmujg one wtasciwosci podmiotowe, m.in.
poczucie humoru, poczucie kontroli nad zyciem, umiejetnosci organizacyjne, uznanie
dla wiasnych osiagnie¢, umiejetnos¢ dobrego porozumiewania sie. Do tej grupy naleza
zasoby niezbedne do zarzadzania wiasnym zyciem, ale i te kluczowe do zarzadzania inny-
mi. Posiadanie zasoboéw zarzadzajacych o charakterze podmiotowym jest w duzej mierze
determinowane czynnikami osobowosciowymi, historig zycia i nabytymi kompetencjami.

Wynik zyskéw i strat w zasobach zarzadzajacych podmiotowych zostat obliczony na
podstawie 5 itemdw zaopatrzonych 5-stopniowa skalg odpowiedzi: weale, w matym stopniu,
w Srednim stopniu, w duzym stopniu, w bardzo duzym stopniu. Rzetelno$¢ a Cronbacha
wyniosta w prébie nauczycieli (N = 2500) 0,92 — dla zyskéw i 0,83 — dla utraty zasobow.

3. Skala do Oceny Preznosci SPP-18

Skala do pomiaru preznosci u dzieci i mtodziezy SPP-18, autorstwa N. Oginskiej-Bulik
i Z. Juczynskiego®, mierzy preznos¢ w rozumieniu indywidualnej wiasciwosci jednostki
(rozumianej jako mechanizm samoregulacji), ktéra jest istotna w procesie skutecznego
radzenia sobie oraz sprzyja procesowi adaptacji. Skala zawiera 18 twierdzen. Wartosci

19  Hobfoll S.E. (2006). Stres, kultura i spotecznos¢: psychologia i filozofia stresu. Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne.

20 Chwaszcz J., Bartczuk R.P, Niewiadomska I. (2019). Analiza strukturalna zasoboéw u 0séb zagrozonych
marginalizacja spoteczng — Kwestionariusz Zachowania Zasobéw Hobfolla / Structural analysis of reso-
urces in those at risk of social marginalization — Hobfoll's Conservation of Resources Evaluation. Przeglqd
Psychologiczny, 62(1), s. 167-202.

21 Tamze.

22 Tamze.

23 Oginska-Bulik N., Juczyniski Z. (2011). Preznos¢ u dzieci i mtodziezy: charakterystyka i pomiar — polska
skala SPP-18. Polskie Forum Psychologiczne, 16 (1), s. 7-28.
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psychometryczne metody sprawdzono na probie 350 dzieci i mtodziezy. Zgodnos¢ we-
wnetrzna a Cronbacha dla catej skali wyniosta 0,82. Rzetelno$¢ dla podskal miescita sie
w granicach 0,76—0,87. Uzyskane wskazniki oceniono jako zadawalajace. Stabilnos¢ we-
wnetrzna oceniona za pomoca testu - retestu, w odstepie 6 tygodni, na 30-osobowej
grupie, wyniosta 0,78, co $wiadczy o wysokiej statosci badanego konstruktu.

Skala SPP-18 ma strukture czynnikowa. Cztery czynniki wyjasniajg 63,9% catkowitej
wariancji. Najwiekszy udziat w wyjasnianej wariancji ma czynnik pierwszy Optymistyczne
nastawienie i energia (42,5), nastepnie Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu, Poczucie
humoru i otwartos$¢ na nowe doswiadczenia, Kompetencje osobiste i tolerancja nega-
tywnego afektu. Wyjasniaja one facznie nieco ponad 20% wariancji.

Badanie skalg SPP-18 w przedmiotowym projekcie polega na ustosunkowaniu sie do
18 twierdzen na skali 5-stopniowej od o (zdecydowanie nie) do 4 (zdecydowanie tak). Mi-
nimalny wynik wynosi 18, maksymalny 72 — czym wyzszy wynik, tym wyzsze nasilenie
preznosci. Skale SPP-18, po analizie trafnosci jezykowej, zastosowano w badaniu pilota-
zowym na prébie 0s6b dorostych-rodzicéw (N = 769).

Rzetelnos¢ a Cronbacha w przedmiotowym badaniu na reprezentatywnej probie
2500 nauczycieli wyniosta dla catej skali 0,934, co zadecydowato o wiaczeniu kwestiona-
riusza do ostatecznej baterii metod badawczych.

4. Inwentarz do Pomiaru Radzenie Sobie ze Stresem Mini-COPE

Radzenie sobie ze stresem mierzono skalg Mini-COPE autorstwa Charlesa S. Carvera,
w adaptacji Z. Juczynskiego i N. Oginskiej-Bulik**. Punktem wyjscia do dalszych prac
byt inwentarz COPE Carvera i wspotpracownikow, ktéry nalezat do najczesciej stosowa-
nych narzedzi pomiaru stresu na swiecie. Sktada sie on ze 118 twierdzen i jego wypetnie-
nie wymaga stosunkowo duzo czasu®. Opracowano wiec wersje skrocong zawierajaca
60 itemow. Wskutek dalszego skracania narzedzia powstata wersja Brief COPE, zawierajaca
28 twierdzen wchodzacych do 14 skal®.

Rzetelnos¢ Brief COPE w formie zgodnosci wewnetrznej okreslona zostata na probie
168 0s0b poszkodowanych w wyniku huraganu, na poziomie o,70. Analiza czynnikowa
wytonifa 9 czynnikéw wyjasniajacych 72,4% wariancji. Polskg wersje Brief COPE nazywamy
Mini-COPE. Skala ta mierzy czestotliwos¢ stosowania 14 strategii zaradczych: aktywne
radzenie sobie, planowanie, pozytywne przewarto$ciowanie, zazywanie substancji psy-
choaktywnych, zaprzestanie dziatan, obwinianie siebie, poszukiwanie wsparcia emo-
cjonalnego, poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, zajmowanie sie czyms$ innym,
zaprzeczanie, wytadowanie, zwrot ku religii, akceptacja, poczucie humoru. Sktada sie
z 28 twierdzen, ocenianych na skali 4-stopniowej (od o — prawie nigdy tak nie postepuje
do 3 — prawie zawsze tak postepuje).

24 Juczynski Z., Oginska-Bulik N. (2012). Narzedzia pomiaru stresu i radzenia sobie ze stresem. Warszawa:
Pracownia Testéw Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.

25  Carver C.S., Weintraub J.K., Scheier M.F. (1989). Assessing coping strategies: a theoretically Based Ap-
proach. Journal of Personality and Social Psychology, 56 (2), s. 267—-283.

26  Carver C.S. (1997). You want to measure coping but your protocol’s too long: Consider the brief COPE.
International Journal of Behawioral Medicine, 4, s. 92—100.
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Strategie pogrupowane zostaty podtug 7 czynnikéw: 1. aktywne radzenie sobie (ak-
tywne radzenie, planowanie, pozytywne przewartosciowanie); 2. bezradnos¢ (zazywanie
substancji psychoaktywnych, zaprzestanie dziatan, obwinianie siebie); 3. poszukiwanie
wsparcia (emocjonalnego i instrumentalnego); 4. unikanie (zajmowanie sie czyms innym,
zaprzeczanie, wytadowanie); 5. zwrot ku religii; 6. akceptacja; 7. poczucie humoru®. Czyn-
niki te wyjasniaja 66% wariancji.

Zgodnos$¢ wewnetrzng polskiej skali ustalono na podstawie badan na probie 200 os6b
w wieku 25-60 lat. Obliczono rzetelno$¢ potéwkowa — wskaznik Guttmana 0,87. Stato$¢
oceniono jako zadowalajaca, po czym zweryfikowano na grupie 34 oséb badanych po
uptywie 6 tygodni. Najwyzsza statos¢ cechowata strategie Zwrot ku religii 0,94 i Zazywanie
substancji psychoaktywnych 0,82, natomiast najnizsza strategie Zajmowanie sie czyms$
innym 0,32.

Wspotczynnik rzetelnosci potéwkowej w badaniu przedstawionym w niniejszej pracy,
na probie reprezentatywnej rodzicéw (N = 2500), wyniost dla catej skali 0,776.

5. Skala Wsparcia Dostarczanego i Otrzymywanego
Skale do badania wsparcia spotecznego powstaty na podstawie polskiej wersji Berlin
Social Support Scales (BSSS), autorstwa A. Luszczynskiej i M. Kowalskiej.

Stosowane na potrzeby zrealizowanych badan pojecie wsparcia spotecznego wywodzi
sie z koncepgji Schultza i Schwarzera, autoréw Berlinskich Skal Wsparcia Spotecznego
BSWS?, ktoére zostaty opracowane w ramach badan dotyczacych radzenia sobie z cho-
roba. Wedtug autoréw, wsparcie spoteczne moze byc rozpatrywane jako: spostrzegane
dostepne wsparcie, czyli ocena dostepnosci wsparcia ze strony otoczenia; zapotrzebo-
wanie na wsparcie, czyli nasilenie potrzeby skorzystania ze wsparcia w trudnej sytuacji;
poszukiwanie wsparcia, czyli czestotliwos¢ badz zakres dziatarh majacych na celu uzyska-
nie pomocy u innych jednostek; aktualnie otrzymywane wsparcie, oznaczajace poziom
postrzeganego wsparcia uzyskanego przez otoczenie; aktualnie udzielane wsparcie, czyli
postrzegany poziom wsparcia udzielanego innym w otoczeniu; oraz wsparcie buforujaco-
-ochronne, czyli ochrona bliskich os6b przed przykrymi wiadomosciami®. Wedtug au-
toréw wsparcie spoteczne moze przybierac¢ charakter: emocjonalny, instrumentalny
oraz informacyjny. Oryginalna skala zawiera 38 itemoéw. W prezentowanych badaniach
oparto sie na polskiej adaptacji BSWS*°. Analizie poddano wybrane aspekty wsparcia
spotecznego, odnoszac sie do poszczegdlnych grup oséb badanych (dzieci, mtodziez,
rodzice, nauczyciele, specjalisci).

W badaniu pilotazowym rodzicoéw wykorzystano skale do badania wsparcia spotecz-
nego, ktére obejmowaty itemy mierzace: spostrzegane wsparcie, czyli ocene dorostych

27 Juczynski Z., Oginska-Bulik N., op. cit.

28  Schulz U, Schwarzer R. (2003). Soziale Unterstiitzung bei der Krankheitsbewaltigung. Die Berliner Social
Support Skalen (BSSS) [Social support in coping with illness: The Berlin Social Support Scales (BSSS)].
Diagnostica; 49: 73-82.

29  http://userpage.fu-berlin.de/~health/soc_pol.htm

30  tuszczynska A., Mazurkiewicz M., Kowalska M., Schwarzer R. (2006). Berliriskie Skale Wsparcia Spotecznego
(BSSS): Wyniki wstepnych nad adaptacja skal i ich wtasnosciami psychometrycznymi. Studia Psycholo-
giczne, 44(3), s.17-27.
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dotyczaca dostepnego dla nich wsparcia emocjonalnego, informacyjnego, instrumental-
nego, wartosciujgcego i materialnego. Dodatkowo, analizowano aspekt poszukiwania
wsparcia przez nauczycielii specjalistow oraz ich zapotrzebowanie na wsparcie. Dorostych
zapytano takze o transmitowane przez nich wsparcie, czyli wsparcie, jakiego udzielaja
uczniom, a takze o postrzegane przez nich systemowe wsparcie udzielane uczniom. W ba-
daniu nauczycieli i specjalistéw wykorzystano zaadaptowane pytania polskiej adaptacji
Berlinskich Skal Wsparcia Spotecznego, ktére uzupetniono pytaniami dotyczacymi spo-
strzeganego wsparcia materialnego, wartosciujacego oraz transmitowanego. Wspotczyn-
nik a Cronbacha dla narzedzia w badaniu pilotazowym rodzicéw wynidst odpowiednio:
spostrzegane wsparcie (kapitat spoteczny) a = 0,865, transmitowane wsparcie (kapitat
wspierajacy) a = 0,888, co wskazuje na wysoka rzetelno$¢ narzedzia.

Ostateczna wersja skal w badaniu wtasciwym oséb dorostych obejmowata 44 itemy.
Pytania zawieraty czterostopniowg skale odpowiedzi: catkowicie nieprawdziwe, w matym
stopniu prawdziwe, w umiarkowanym stopniu prawdziwe, catkowicie prawdziwe. Analiza
czynnikowa wynikéw uzyskanych w badaniu whasciwym na grupie oséb dorostych po-
zwolita na potwierdzenie istnienia 9 czynnikéw w kwestionariuszu. Wytoniono nastepu-
jace czynniki: spostrzegane dostepne wsparcie emocjonalne, spostrzegane dostepne
wsparcie instrumentalne, spostrzegane dostepne wsparcie materialne, spostrzegane
dostepne wsparcie informacyjne, spostrzegane dostepne wsparcie wartosciujace, za-
potrzebowanie na wsparcie, poszukiwanie wsparcia (sktadajace sie na kapitat spoteczny
nauczycieli i specjalistéw), transmitowane wsparcie indywidualne (kapitat wspierajacy),
transmitowane wsparcie systemowe. Wspétczynniki rzetelnosci dla poszczegolnych wy-
miaréw wynosity: otrzymywane wsparcie spoteczne - a = 0,928, transmitowane wsparcie
spoteczne - a = 0,984.

Spostrzegane wsparcie emocjonalne oznacza ocene osoby dotyczaca tego, na ile
wsparcie emocjonalne dostepne jest dla niej w jej otoczeniu, w jakim stopniu moze
otrzymac pocieszenie czy inna forme emocjonalnego wsparcia, np. okazywanie sympatii
w sytuacjach dla niej trudnych. Przyktadowe pytanie: llekroc jestem smutny, sq ludzie, ktorzy
podnoszqg mnie na duchu.

Spostrzegane wsparcie informacyjne oznacza ocene osoby dotyczaca tego, na ile
dostepna jest dla niej w otoczeniu pomoc, polegajaca na udzieleniu jej potrzebnych
informacji, wyjasnieniu kwestii trudnych, odpowiedzi na pytanie. Przykltadowe pytanie:
Sq osoby, ktore udzielajq mi wyjasnien, jesli o to poprosze.

Spostrzegane wsparcie instrumentalne oznacza ocene osoby dotyczaca tego, naile
dostepne jest dla niej wsparcie w jej otoczeniu, polegajace na wyjasnieniu, w jaki sposéb
rozwigzac problem, dostarczeniu narzedzi czy pomystéw na rozwigzanie problemu, czy
innej pomocy. Przykfadowe pytanie: Sq osoby, ktére oferujg mi pomoc, kiedy jej potrzebuje.

Spostrzegane wsparcie wartosciujace oznacza ocene osoby dotyczaca tego, naile
dostepne jest dla niej wsparcie w jej otoczeniu, polegajace na umozliwieniu rozmowy
na wazne tematy, dostarczeniu pomocy w rozwigzywaniu dylematéw moralnych, ale
takze przekazywaniu takich sygnatéw, ktére sprawiaja, ze osoba czuje sie wartosciowa,
np. informowanie o dobrym wykonywaniu pracy. Przyktadowe pytanie: Sq ludzie w moim
otoczeniu, dzieki ktérym czuje sie wartosciowy i wazny.
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Spostrzegane wsparcie materialne oznacza ocene osoby dotyczaca tego, na ile do-
stepne jest dla niej wsparcie w jej otoczeniu, polegajace na dostarczaniu / pozyczaniu /
/ uzyczaniu zasobéw materialnych (przedmioty i pienigdze). Przyktadowe pytanie: Otrzy-
muje wynagrodzenie za prace, ktére wystarcza mi do zaspokojenia moich potrzeb.

Zapotrzebowanie na wsparcie oznacza nasilenie potrzeby skorzystania ze wsparcia
w réznych sytuacjach, postrzeganych przez osobe jako trudne. Niskie nasilenie wskaznika
w tym wymiarze oznacza, ze osoba najczesciej radzi sobie sama, nie odczuwa potrzeby
otrzymywania pomocy od innych, czuje sie samodzielna podczas rozwigzywania pro-
bleméw. Wysokie nasilenie wskazuje na duza potrzebe bycia wspieranym w sytuacjach
doswiadczanych jako trudne, poleganiu na innych osobach. Zapotrzebowanie na wsparcie
moze dotyczy¢ kazdego rodzaju wsparcia (emocjonalne, instrumentalne, informacyjne,
materialne, wartosciujace). Przyktadowe pytanie: Zanim podejme wazne decyzje, koniecznie
musze zasiegnqc czyjejs opinii.

Poszukiwanie wsparcia oznacza czestotliwos¢ badz zakres dziatan majacych na celu
uzyskanie pomocy u innych jednostek. Wyraza ono to, jak czesto osoba aktywnie zwraca
sie do innych po pomoc. Niskie nasilenie wskaZnika oznacza, ze osoba w sytuacjach trud-
nych nie zwraca sie do innych po pomoc, nie prébuje aktywnie dociera¢ do osob, ktére
mogtyby by¢ wsparciem dla niej w danej sytuacji. Wysokie nasilenie wskaznika oznacza,
ze osoba czesto aktywnie zwraca sie o pomoc do innych 0séb, samodzielnie do nich do-
ciera w celu uzyskania wsparcia. Poszukiwanie moze dotyczy¢ kazdego rodzaju wsparcia
(emocjonalne, instrumentalne, informacyjne, materialne, wartosciujace). Przyktadowe
pytanie: Gdy jestem zmartwiony, szukam kogos, z kim mégtbym porozmawiac.

Dostarczane wsparcie oznacza stopien, w jakim osoba udziela wsparcia innym. Wyraza
gotowosc i umiejetnosc¢ wspierania innych oséb. W przypadku oséb dorostych analizowa-
no udzielanie przez nich pomocy dzieciom i mtodziezy. W przypadku dzieci pod uwage
brano udzielanie przez nich pomocy swoim réwiesnikom. Niskie nasilenie wskaznika
oznacza, ze osoba rzadko udziela innym pomocy, nie jest do tego gotowa lub nie potrafi
tego robi¢. Wysokie nasilenie wskaznika oznacza, ze osoba jest gotowa do udzielania
pomocy innym osobom, czesto takiej pomocy im udziela, potrafi to robi¢, jest do tego
gotowa. Transmitowane wsparcie moze dotyczy¢ kazdego rodzaju wsparcia (emocjonal-
ne, instrumentalne, informacyjne, materialne, wartosciujace). Przyktadowe pytanie: Jesli
dziecko pyta, jak poradzi¢ sobie z trudnosciami, daje mu wskazdwki.

6. Metryczka

Metryczka obejmowata pytania dotyczace ptci, wieku, miejsca zamieszkania, jakosci zycia,
stazu pracy, stopnia awansu zawodowego i formy zatrudnienia nauczycieli i specjalistow.
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Procedura
badawcza

Badanie ogodlnopolskie byto prowadzone od 13 wrzeénia 2021 roku do 1 pazdziernika
2021 roku. Z uwagi na charakter badan schemat doboru préby obejmowat dwa etapy.

W pierwszym etapie zatozono wylosowanie minimum 1 200 szkét z catej Polski
(16 wojewddztw). Przyjeto, ze badanie bedzie miato charakter reprezentatywny, przy
zastosowaniu préby warstwowej. Warstwy odzwierciedlaty liczebny udziat szkét danego
rodzaju w poszczegdlnych wojewddztwach. Dobér szkét przeprowadzono w oparciu
o publicznie dostepne dane, zgromadzone w Rejestrze Szkét i Placowek Oswiatowych
(https://rspo.gov.pl/). Ostatecznie w prébie badawczej znalazto sie 1228 jednostek, w tym
868 szkot podstawowych, 333 szk6t ponadpodstawowych oraz 27 MOW i MOS. Po ustale-
niu struktury préby przeprowadzono losowanie oparte na wyborze odpowiedniej liczby
szkét danego rodzaju dla kazdego wojewddztwa, przy wykorzystaniu generatora liczb
pseudolosowych. Procedura ta pozwolita na wskazanie konkretnych jednostek, z ktérych
wszyscy uczniowie, rodzice, nauczyciele i specjalisci wzieli udziat w badaniu (kazda osoba
wchodzaca w skfad danej grupy miata niezerowe prawdopodobienstwo wziecia udziatu
w badaniu). Do przeprowadzenia badania wykorzystano ankiete internetowa w ustudze
Lime Survey, udostepniong przez system ankiet Uniwersytetu Kardynata Stefana Wy-
szynskiego. Kontakt z respondentami nastepowat za posrednictwem szkot. Przeszkoleni
w ramach projektu koordynatorzy informowali wiadze wylosowanych placéwek o celu
badania, jego przebiegu i sposobie wykorzystania uzyskanych wynikéw. Koordynato-
rzy udostepniali narzedzie badawcze oraz kontrolowali prawidtowy przebieg procesu
badawczego.

Badanie miato charakter dobrowolny i anonimowy. Ankieta zawierata trzy rodzaje pytan.
Zdecydowana wiekszo$¢ pytan wymagata wskazania jednej odpowiedzi (pytania jedno-
krotnego wyboru). Nieliczne pytania wymagaty zaznaczenia wiekszej liczby odpowiedzi
(pytania wielokrotnego wyboru). Ponadto w ankiecie znalazly sie tzw. pytania otwarte.
Respondenci mieli mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi we wskazanym polu, np. podajac
swoj wiek. Przecietny czas wypetniania ankiety wahat sie od 20 minut do 30 minut. Ankie-
towani mieli mozliwosc¢ przerwania badania i wznowienia w dowolnej chwili. Projektujac
badanie uwzgledniono, ze dana jednostka edukacyjna mogta zostac zlikwidowana przez
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organ prowadzacy, co nie zostato zaktualizowane w bazach danych. W takiej sytuacji do-
konano losowania dodatkowej jednostki danego rodzaju we wskazanym wojewdédztwie
(losowanie bez zwracania).

Po pierwszym etapie badania uzyskano 15 286 prawidtowo wypetnionych, kompletnych
ankiet w grupie nauczycieli oraz 1 940 w grupie specjalistow. W przypadku specjalistow
wszystkie uzyskane wyniki poddano analizie. W grupie nauczycieli dokonano kolejnego
losowania prébki. Aby zapewnié reprezentatywnos$¢ uzyskanych wynikéw, losowanie
uwzgledniato kontrole nastepujacych cech: wojewddztwo zamieszkania oraz sytuacje
zawodowag nauczycieli (stopier awansu zawodowego). Dane dotyczace rozktadu tych cech
w populacji pobrano z materiatéw udostepnionych przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.
Do préby wiaczono ostatecznie 2500 obserwacji. W dalszej czesci raportu przedstawiono
charakterystyke spoteczno-demograficzna badanych grup.

W badaniu uczestnicza nauczyciele szkét podstawowych i ponadpodstawowych z catej
Polski, wywodzacy sie z réznych osrodkéw: wiejskich oraz matych, srednich i duzych miast.
Grupa badanych nauczycieli liczy 2500 0s6b.

Badani specjalisci to pedagodzy i psychologowie pracujacy w szkotach ré6znego typu i po-
radniach psychologiczno-pedagogicznych. Grupa badanych liczaca 1940 0séb wywodzi sie
z miejscowosci o réznej liczbie mieszkancéw, reprezentujgcych wszystkie wojewodztwa Polski.

Tabela 1. Nauczyciele — liczebnosci w podziale na ptec¢

Kobieta

Mezczyzna

Ogotem

W badaniach uczestniczy 2500 nauczycieli, z ktérych 81,7% stanowia kobiety (2042
0s0b), zas 18,3% mezczyzni (458 0séb)

Tabela 2. Specjalisci - liczebnosci w podziale na ptec¢

Kobieta

Mezczyzna

Ogotem

W grupie badanych specjalistow 91,8% stanowig kobiety (1781), a 8,2% mezczyzni (159).

Tabela 3. Wiek i staz pracy nauczycieli

Wiek

Staz pracy
(w latach)
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Sredni wiek badanych nauczycieli to 43,93, $redni staz pracy - 18,85. Mediana wieku —
44 lata, mediana stazu pracy - 19. Najnizszy wiek to 24 lata, najwyzszy — 76. Minimalny
staz pracy to o,5 roku, zas maksymalny to 49 lat.

Tabela 4. Nauczyciele — liczebnosci w podziale na miejsce zamieszkania

Wies

Miasto

Ogotem

Tabela 5. Specjalisci - liczebnosci w podziale na miejsce zamieszkania

Tabela 6. Wiek i staz pracy specjalistéw

Wiek

Staz pracy
(w latach)

Sredni wiek badanych specjalistéw to 43,28, $redni staz pracy - 18,32. Mediana wieku
wynosi 43 lata, mediana stazu pracy - 18. Najnizszy wiek to 24 lata, najwyzszy — 74. Mini-
malny staz pracy to 0,5 roku, zas maksymalny to 49 lat.

Tabela 7. Liczebnosci grup w podziale na stopier awansu zawodowego nauczycieli

Stopien awansu
zawodowego

Nauczyciel stazysta

Nauczyciel kontraktowy

Nauczyciel mianowany

Nauczyciel dyplomowany

Ogoétem

Najliczniejsza grupe sposréd badanych nauczycieli stanowia nauczyciele dyplomowa-
ni — 55,5% (1387 0sOb), a nastepne sg dwie niemal réwnoliczne reprezentacje nauczycieli
mianowanych - 19,4% (485 oséb) i kontraktowych - 19,0% (474 osoby). Najmniej liczna
jest grupa nauczycieli stazystow — 6,2% (154 osoby).
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Tabela 8. Liczebnosci grup w podziale na rodzaj zatrudnienia nauczycieli

Rodzaj zatrudnienia
Caly etat

Czesc etatu

Godziny zlecone

Ogotem

Nie wszyscy badani nauczyciele zaznaczyli forme zatrudnienia. Sposréd tych, ktérzy
te informacje podali, zdecydowana wiekszos$¢ jest zatrudniona na catym etacie 82,5%
(1601 0s0b), 13,6% pracuje na cze$¢ etatu (263 osoby), zas 3,9% na godziny zlecone (76 0s6b).
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Metody analiz
statystycznych

Zebrany materiat badawczy opracowano statystycznie za pomocg pakietu PS IMAGO.
Zmienne ilosciowe opisano za pomoca sredniej, odchylenia standardowego, mediany,
dominanty, asymetrii i kurtozy, a takze wartosci minimalnej i maksymalnej. W przypadku
zmiennych jako$ciowych podano liczebnos¢ i odsetek wskazywanych przez responden-
tow kategorii. W analizie zastosowano odpowiednie procedury statystyczne. Normalnos¢
rozktadéw danych sprawdzono przy uzyciu testu Shapiro-Wilka, jednorodnos$¢ wariancji
za pomoca testu F. Levene’a, a rownolicznos¢ grup oceniono testem chi-kwadrat. Zde-
cydowano sie na metody nieparametryczne. Dwie grupy poréwnano testem U Manna-
-Whitneya (ang. Mann-Whitney U test), ktéry znany jest rowniez pod nazwa test Wilcoxona
Manna-Whitneya (ang. Wilcoxon Mann-Whitney test). Stuzy on do weryfikacji hipotezy
o nieistotnosci réznic pomiedzy medianami badanej zmiennej w dwéch populacjach
(przy czym zaktadamy, ze rozktady zmiennej sg sobie bliskie).

Do poréwnania wiecej niz dwdch grup niezaleznych zastosowano test ANOVA rang
Kruskala-Wallisa. Jednoczynnikowa analiza wariancji dla rang Kruskala-Wallisa (ang. Kru-
skal-Wallis one-way analysis of variance by ranks) jest rozszerzeniem testu U-Manna-Whit-
neya i stuzy do weryfikacji hipotezy o nieistotnosci réznic pomiedzy medianami badanej
zmiennej w kilku populacjach (przy czym zaktadamy, ze rozktady zmiennej s sobie bliskie).

W celu okreslenia korelacji pomiedzy zmiennymi ilosciowymi zastosowano wspotczyn-
nik korelacji liniowej Pearsona (ang. Pearson product-moment correlation coefficient),
ktory jest wykorzystywany do badania zwiazku liniowego pomiedzy dwoma cechami,
o ile rozktad badanych cech jest rozkladem normalnym. W przypadku zmiennych po-
rzadkowych zastosowano wspotczynnik rho Spearmana. (ang. Test of significance for
Spearman’s rank-order correlation coefficient), ktéry pozwala na weryfikacje hipotezy
o braku zaleznosci monotonicznej pomiedzy badanymi cechami populaciji.

Ponadto przeanalizowano zwigzki mediacyjne pomiedzy wybranymi zmiennymi oraz
efekty moderacyjne. Mediacje przeprowadzono zgodnie z wytycznymi Preachera i Hayesa
przy uzyciu makra PROCESS (dla SPSS). Do testowania istotnosci efektow posrednich
wykorzystano procedure bootstrappingu. Zgodnie z zaleceniami zawartymi w literaturze,
efekty posredniczace uznano za istotne, gdy wartosci efektu miescity sie w 95% przedziale

19




RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

ufnosci, ktdéry nie zawierat zera. Przyjmuje sie, ze aby istniat efekt posredniczacy zmiennej
M, musi istniec istotna zalezno$¢ miedzy zmienna niezalezng a mediatorem (sciezka a) oraz
miedzy mediatorem a zmienng zalezng (Sciezka b). Sciezka ¢’ oznacza efekt bezposredni,
okreslajac wptyw zmiennej niezaleznej na zmienng zalezng przy kontroli mediatora. Sciezka
¢ to tzw. efekt catkowity, tj. suma efektéw bezposredniego i posredniego.

MEDIATOR
a b
/ c \
=
ZMIENNA ZMIENNA
NIEZALEZNA —- = —p ZALEZNA
cI
MODERATOR
ZMIENNA ZMIENNA
NIEZALEZNA ZALEZNA

Moderacje przeprowadzono réwniez za pomocg makra PROCESS. Zatozeniem analiz
moderacyjnych jest okreslenie, czy zmienna, zwana moderatorem, decyduje o istnieniu
i sile obserwowalnej zaleznosci pomiedzy zmiennymi niezalezng i zalezna lub o braku
takiej zaleznosci.

Otrzymane wyniki analizy przyjeto za statystycznie istotne przy p<o,0s.
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Charakterystyki
opisowe
zmiennych

1 . Kapitat wspierajacy nauczycieli i specjalistéw - dostarczane przez nauczycieli
i specjalistow wsparcie

Dostarczane przez nauczycieli i specjalistow wsparcie analizowane jest w odniesieniu do
dwoch czynnikéw: wsparcia indywidualnego i wsparcia systemowego.

Dostarczane uczniom wsparcie jest oceniane przez nauczycieli i specjalistéw w obsza-
rze pomocy, jakiej udzielaja osobiscie, korzystajac z wtasnych zasobow, oraz w obszarze
wspierania przez nich uczniéw z wykorzystaniem zasobéw systemowych (szkoty, samo-
rzadu, rzadu, instytucji pozarzadowych itd.).

Wsparcie dostarczane uczniom- indywidualne

Tabele prezentuja wyniki badan w ujeciu procentowym w kategorii wynikéw niskich, prze-
cietnych i wysokich. llustracja graficzng wynikéw sg zamieszczone pod tabelami wykresy.

Tabela 9. Dostarczane uczniom wsparcie indywidualne — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem
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120,0%

95,5%

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%

20,0%

0,4% 4,0%
0’0% I
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 1. Wsparcie indywidualne dostarczane uczniom przez nauczycieli

Nauczyciele bardzo wysoko oceniajg wsparcie, jakiego udzielajg osobiscie swoim
uczniom (95,5%), a jedynie 0,4% okresla wsparcie indywidualne jako niskie.

Wysokie wyniki uzyskane w badaniu oznaczaja, ze nauczyciele (95,5%) pozytywnie
oceniajg swoje kompetencje spoteczne oraz swoja skutecznosé. Osiagajacy taki wynik
nauczyciele uwazaja, ze kontroluja sytuacje, sa w stanie angazowac sie w realizacje zadan,
nawet jezeli pojawiaja sie przeszkody zewnetrzne.

Bardzo nieliczni nauczycieli uzyskali niskie wyniki (0,4%), ktére $wiadcza o przekonaniu
badanego, ze nie jest odpowiednio skuteczny i kompetentny oraz negatywnie postrzega
swojg osobe, a takze o postawie wycofania i bezradnosci wobec problemoéw. Takie osoby
sg pesymistycznie nastawione do wtasnego rozwoju. W odniesieniu do catej populacji
polskich nauczycieli takie nastawienie moze posiada¢ ok. 2700 oséb.

Kolejna tabela i wykres ukazujg, jak psychologowie i pedagodzy szkolni oceniaja swoje
wsparcie indywidualne dostarczane uczniom.

Tabela 10. Dostarczane uczniom wsparcie indywidualne - specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogodtem

100,0% 94.7%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

1,1% 41%
0,0% — |
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 2. Wsparcie indywidualne dostarczane uczniom przez specjalistéw
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Wsréd badanych psychologéw i pedagogoéw szkolnych az 94,7% jest przekonanych,
ze dostarczaja na wysokim poziomie wsparcie indywidualne uczniom. Jedynie 1,1% spe-
cjalistow okresla je jako niskie.

Oznacza to, ze niemal 95% specjalistéw jest przekonanych o wysokim poczuciu swojej
skutecznosci, ma pozytywna samoocene i dobrze postrzega swoje kompetencje spoteczne
w odniesieniu do $wiadczonego przez siebie wsparcia. Ta pokazna grupa psychologéw
i pedagogow potrafi szybko podejmowac decyzje i angazowac sie w dziatania, pomimo
przeszkod.

Swoja skutecznosc w zakresie indywidualnego wsparcia dostarczanego uczniom jako
niska deklaruje jedynie 1,1% badanych specjalistow. Nauczyciele ci oceniajg siebie jako
mato skutecznych, bezradnych, pesymistycznie nastawionych do swojego rozwoju.

Dostarczane wsparcie systemowe
Oceny dotyczace wsparcia systemowego pokazuja, jak nauczyciele i specjalisci postrzegaja

mozliwosci wspierania uczniow dzieki instrumentom oferowanym przez system oswiatowy
i r6znego rodzaju instytucje rzagdowe, samorzadowe i NGO.

Tabela 11. Dostarczane uczniom wsparcie systemowe — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem

60,0% 54,0%

0,
50,0% 41,6%

40,0%
30,0%

20,0%

10,0% 4,4%
0,0% |
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 3. Wsparcie systemowe dostarczane uczniom przez nauczycieli

Ocena nauczycieli dotyczaca wsparcia systemowego ksztattuje sie zupetnie inaczej,
niz w odniesieniu do wsparcia indywidualnego. Ponad potowa badanych nauczycieli
(54%) jest zdania, iz uczniowie otrzymuja przecietne wsparcie, 41,6% postrzega je jako
wysokie, a 4,4% niskie. Oznacza to, ze jedynie 41,6% (N=287 632) nie zgtasza potrzeby
zmian w zakresie dziatania systemoéw wsparcia, uznajac, ze sg dobre, a 4,4% (N=30 423)
nisko ocenia jako$¢ wsparcia systemowego.
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Tabela 12. Dostarczane uczniom wsparcie systemowe — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem

60,0% 56,8%

50,0%

40,2%
40,0%
30,0%

20,0%

10,0% 3,1%
0,0% I
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 4. Wsparcie systemowe dostarczane uczniom przez specjalistow

Odsetek oséb przekonanych, ze moga skutecznie pomagac za pomoca srodkéw systemo-
wych, jest wyzszy wéréd psychologéw i pedagogoéw niz wérdd nauczycieli. Wsparcie z wykorzy-
staniem systemu oceniajg specjalisci jednak znacznie nizej od tego udzielanego indywidualnie:
56,8% specjalistow okreslito je jako wysokie, 40,2% jako przecietne, a 3,2% jako niskie.

Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli i specjalistow a zmienne
demograficzne i psychospoleczne

W opisie statystycznym badanych grup dokonano réwniez poréwnania statystyk wedtug
réznych kryteridw, takich jak pte¢, wiek, staz pracy i in. Pierwsze z tych poréwnan odnosi

sie do ré6znic zwigzanych z picig badanych nauczycieli i specjalistow.

Tabela 13. Poréwnanie nauczycieli — kobiet i mezczyzn — pod wzgledem wsparcia dostarczanego uczniom

Kobieta Mezczyzna Statystyka
z | p

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Dostarczane wsparcie

Poréwnanie ocen kobiet i mezczyzn, w grupie nauczycieli, wykazuje istotne staty-
stycznie réznice w poszczegdlnych wymiarach wsparcia udzielanego uczniom. Kobiety
oceniaja wyzej niz mezczyzni wsparcie udzielane uczniom przez siebie — indywidualnie,
istotnie wyzsza jest tez ich w ocenie ogdlna ocena dostarczanego uczniom wsparcia.
Wsparcie systemowe jest oceniane podobnie, bez wzgledu na pted.
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Réwniez w grupie pedagogéw i psychologéw dokonano poréwnania z uwagi na ptec.

Tabela 14. Poréwnanie specjalistéw — kobiet i mezczyzn — pod wzgledem wsparcia dostarczanego

uczniom

Kobieta Mezczyzna Statystyka

| m | so | z | p
Wsparcie indywidualne 3,87 0,38 3,62 0,72 -4,996 | 0,000
Wsparcie systemowe 3,17 0,57 2,88 0,75 -4,490 | 0,000
Dostarczane wsparcie 3,52 0,40 3,25 0,66 -5,008 | 0,000

W poréwnaniu z uwagi na pte¢ wsréd badanych specjalistow wystepuja istotne sta-
tystycznie réznice dotyczace wszystkich rodzajéw wsparcia. Kobiety oceniajg wyzej za-
réwno dostarczane przez siebie uczniom wsparcie indywidualne, jak réwniez wsparcie
systemowe. Takze ogdlna ocena dostarczanego uczniom wsparcia jest istotnie wyzsza
u kobiet - specjalistéw, niz u badanych mezczyzn z tej grupy zawodowej.

Miejsce zamieszkania rowniez réznicuje opinie badanych nauczycieli.

Tabela 15. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a miejsce ich zamieszkania

Miasto Statystyka
) z | P

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

W poréwnaniu ze wzgledu na miejsce zamieszkania, nauczyciele w ocenie wsparcia
podali odpowiedzi, ktére pozwolity na oznaczenie istotnych statystycznie réznic doty-
czacych wszystkich rodzajow wsparcia. Nauczyciele mieszkajacy na wsi wyzej oceniaja
dostarczane uczniom zaréwno wsparcie indywidualne, jak rowniez wsparcie systemowe.
Takze ogodlna ocena dostarczanego uczniom wsparcia jest istotnie wyzsza w tej grupie,
niz u badanych nauczycieli z miasta.

Dokonano réwniez poréwnania ocen wsparcia specjalistow z uwagi na miejsce
zamieszkania.

Tabela 16. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii specjalistow a miejsce ich zamieszkania

Statystyka
P

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

25




RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

W poréwnaniu ze wgledu na miejsce zamieszkania oceny wsparcia dokonane przez
psychologéw i pedagogdw nie przyniosty istotnych statystycznie réznic dotyczacych
wszystkich rodzajéw wsparcia. Mieszkajacy na wsi oceniaja je podobnie jak badani spe-
cjalisci z miasta.

Poréwnanie ocen wsparcia wewnatrz grupy nauczycieli wedtug kryterium wieku
pozwala wytonic istotne korelacje.

Tabela 17. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a wiek nauczycieli

Statystyka

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Dostarczane wsparcie

Oba rodzaje wsparcia (wsparcie indywidualne, wsparcie systemowe) korelujg dodat-
nio z wiekiem nauczycieli — im starsi nauczyciele, tym bardziej pozytywnie oceniaja oba
rodzaje wsparcia oraz tym wyzszy jest wynik ogélny oceny udzielania wsparcia uczniom.

Korelacje, z uwagi na wiek, w grupie pedagogoéw i psychologéw osiagaja istotny po-
ziom dla wszystkich badanych zaleznosci.

Tabela 18. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii specjalistéw a wiek specjalistow

Statystyka

P

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Dostarczane wsparcie

W grupie badanych specjalistéw wystepuja dodatnie korelacje zwigzane z wiekiem.
Wsparcie indywidualne, systemowe i ogélna ocena wsparcia dostarczanego uczniom sg
oceniane tym lepiej, im wyzszy jest wiek specjalisty.

Kolejna analizowang zmienng w badaniach na grupie nauczycieli jest stopier awansu
zawodowego, ktory réwniez réznicuje istotnie badang grupe.

Tabela 19. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a stopien awansu zawodowego nauczycieli

Nauczyciel | Nauczyciel
stazysta HELIY

M M

Nauczyciel
mianowany

Nauczyciel
dyplomowany

M SD

Statystyka

H

p

Wsparcie
indywidualne

Wsparcie
systemowe
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Nauczyciel | Nauczyciel | Nauczyciel Nauczyciel
stazysta |kontraktowy [ mianowany |dyplomowany

| M| D] M | sD | M | SO M | SO H | p

Statystyka

Dostarczane
wsparcie

3,28 ‘ 0,50 ‘ 3,39 ‘ 0,42 ‘ 342 | 0,40 | 3,44 | 0,40 | 19,875 | 0,000

Poréwnanie oceny dostarczanego wsparcia wedtug kryterium stopnia awansu zawo-
dowego wskazuje, ze we wszystkich grupach ocena wszystkich rodzajéw wsparcia rosnie
proporcjonalnie do stopnia awansu nauczyciela (zaleznosci te sg liniowe poza jednym
wyjatkiem — nauczyciele mianowani w swojej opinii odznaczaja sie wyzszym poziomem
wsparcia indywidualnego niz dyplomowani). Réznice w ocenach nauczycieli odnosnie
wsparcia indywidualnego i systemowego osiagajg poziom istotnosci statystycznej. Naj-
wyzszy poziom przyjmujg oceny wsparcia indywidualnego, najnizszy — systemowego.

Takze dhugos¢ stazu pracy nauczycieli koreluje z ocena wsparcia dostarczanego uczniom.

Tabela 20. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a staz pracy nauczycieli

Statystyka

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Dostarczane wsparcie

Wszystkie rodzaje wsparcia dodatnio korelujg ze stazem pracy nauczycieli - zaréwno
wsparcie indywidualne, wsparcie systemowe, jak i wsparcie transmitowane. Im dtuzszy
jest staz pracy nauczyciela, tym lepiej postrzega on wsparcie dla uczniéw udzielane przez
siebie, wsparcie systemowe oraz ogélne dostarczane wsparcie.

Doswiadczenie zawodowe specjalistéw réwniez koreluje z ich oceng wsparcia.

Tabela 21. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii specjalistéw a staz pracy specjalistow

Statystyka

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

W grupie badanych specjalistéw wystepuja dodatnie korelacje wszystkich rodzajow
wsparcia ze stazem pracy specjalisty. Im dtuzszy staz pracy, tym bardziej pozytywnie jest
oceniane wsparcie udzielane uczniom indywidualnie, systemowo oraz w ogdlnej ocenie
badanych.

Ostatnia z prezentowanych statystyk dotyczy zaleznosci pomiedzy forma zatrudnienia
a oceng dostarczanego uczniom wsparcia.
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Tabela 22. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a forma zatrudnienia nauczycieli

Godziny
zlecone

Caly etat ‘ Czesc etatu ‘

Statystyka
| m | so | m | sD| ™M | sD |

Wsparcie
indywidualne

Wsparcie systemowe

Dostarczane wsparcie

Wsparcie indywidualne i ogdlne udzielane wsparcie jest istotnie wyzej oceniane u na-
uczycieli zatrudnionych na etacie (catym oraz jego czesci). Wsparcie systemowe jest najwy-
Zej oceniane u 0s6b na catym etacie, troche nizej u 0séb na czesci etatu i najnizej u tych,
ktorzy pracuja w ramach godzin zleconych. Stabilna forma zatrudnienia sprzyja wysokiej
ocenie wsparcia zarébwno w jego wymiarze indywidualnym, jak systemowym i ogélnym.

Poziom wsparcia dostarczanego przez nauczycieli determinowata réwniez pandemia,
ktéra negatywnie wptyneta na ich relacje towarzyskie.

Tabela 23. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a negatywny wptyw pandemii na zycie

Statystyka

| Rho | P

towarzyskie nauczycieli

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

Im wiekszy negatywny wptyw wywarta pandemia na zycie towarzyskie nauczycieli,
tym mniejszy poziom dostarczanego wsparcia systemowego oraz ogdlnego.

Tabela 24. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii specjalistow a negatywny wptyw pandemii na zycie

Statystyka

| Rho | P

towarzyskie specjalistow

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

W grupie specjalistow im wiekszy byt wptyw pandemii na zycie towarzyskie, tym
mniejszy poziom dostarczanego wsparcia systemowego, indywidualnego oraz ogélnego.

Istotne byly korelacje miedzy poziomem dostarczanego przez nauczycieli wsparcia
a negatywnym wptywem pandemii na ich zycie zawodowe.
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Tabela 25. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii nauczycieli a negatywny wptyw pandemii na zycie

zawodowe nauczycieli

Statystyka

Rho

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

Badani nauczyciele odczuwajg istotny wptyw pandemii na ich zycie zawodowe i da-
lej na dostarczane do nich wsparcie. Im wiekszy negatywny wptyw pandemii na zycie
zawodowe nauczycieli, tym mniejszy poziom dostarczanego wsparcia indywidualnego,
systemowego oraz ogdlnego.

Takze w grupie specjalistow okreslono istotny wptyw pandemii na zycie zawodowe.

Tabela 26. Wsparcie dostarczane uczniom w opinii specjalistow a negatywny wptyw pandemii na zycie

Statystyka

| Rho | P

zawodowe specjalistow

Wsparcie indywidualne

Wsparcie systemowe

Transmitowane wsparcie

Z ocen psychologéw i pedagogéw wynika, ze im wiekszy jest negatywny wptyw
pandemii na ich zycie zawodowe, tym mniejszy jest poziom dostarczanego przez nich
wsparcia systemowego oraz ogdlnego.

2. Kapital podmiotowy nauczycieli i specjalistow
Kapitat podmiotowy nauczycieli i specjalistow zbadano w oparciu o ocene wtasnej sku-
tecznosci, dystrybucje zasobdw, preznos¢ oraz radzenie sobie ze stresem.

Poczucie wlasnej skutecznosci w zakresie wspierania uczniow
Wiasna skutecznos¢ jest pierwszym czynnikiem ocenianym w ramach kapitatu psycho-
logicznego nauczycieli.

Kompetencje do udzielania wsparcie (zmienna kapitat)

Odpowiedzi badanych dotyczace kompetencji do udzielania wsparcia okreslaja prze-
konanie o sensownosci pomagania uczniom doswiadczajagcym probleméw, poniewaz
osoba udzielajgca wsparcia posiada kompetencje/umiejetnosci stuzace rozwigzaniu
trudnosci ucznia.
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Tabela 27. Kompetencje do udzielania wsparcia — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem

80,0% 74,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 17,0%

0/
oo & -

0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 5. Kompetencje do udzielania wsparcia - nauczyciele

0gdlna ocene swoich kompetencji we wspieraniu uczniéw opisujg nauczyciele jako
przecietng (74,0%). Jako bardzo mato kompetentnych w tej dziedzinie ocenia sie 9%
specjalistow, natomiast jako bardzo skutecznych - 17%. Wysoki wynik wskazuje, ze dana
osoba czesto podejmuje dziatania wspierajace. Cechuja jg wytrwatos¢ i konsekwencja
w radzeniu sobie z przeszkodami. Niskie wyniki natomiast swiadcza o bezradnosci i wy-
cofaniu, co nie jest pozytywne dla samych nauczycieli oraz ich uczniéw. W odniesieniu
do danych populacyjnych dotyczy to 62 228 oséb.

Tabela 28. Kompetencje do udzielania wsparcia — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem
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80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

67,1%

30,0% 24,2%
20,0%
/0 817% -
10,0%
0.0% .
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 6. Kompetencje do udzielania wsparcia - specjalisci

W grupie pedagogoéw i psychologéw kompetencje dotyczace wspierania uczniéw
oceniane sg jako przecietne (67,1% badanych). Wynik wysoki wskazato 24,2% oséb, ktére
widzga u siebie potencjat w zakresie wspomagania, maja dobrg samoocene i podejmuja
aktywnosci, nawet gdy wystepuja zewnetrzne trudnosci. Niskie wyniki wskazato 8,7%
badanych specjalistéw, co oznacza, ze odczuwaja oni bezradnos¢, w razie trudnosci
wycofuja sie i nie majg przekonania o swoich kompetencjach. W odniesieniu do danych
populacyjnych dotyczy¢ to moze ok. 62 000. 0séb.

Poréwnanie poczucia wiasnej skutecznosci wedtug kryteriow pici, wieku, stazu pracy
i stopnia awansu zawodowego w grupie badanych nauczycieli nie ukazato istotnych
statystycznie réznic. Jedynie przy zestawieniu poczucia wtasnej skutecznosci i formy
zatrudnienia wystepuje statystycznie istotna réznica.

Tabela 29. Poczucie wiasnej skutecznosci a forma zatrudnienia nauczycieli

Caly etat | Czesc etatu | Godziny zlecone Statystyka
SD H P

Poczucie
skutecznosci

6,977 | 0,031

Poréwnanie poczucia wiasnej skutecznosci i formy zatrudnienia ukazuje istotne sta-
tystycznie réznice pomiedzy nauczycielami zatrudnionymi na etacie (catym oraz czesci)
a uzyskujacymi nizszy wynik nauczycielami pracujagcymi w ramach godzin zleconych.

Nieznacznie wiecej statystycznych réznic wystepuje w grupie badanych pedagogéw
i psychologow.

Poréwnanie oceny wiasnej skutecznosci z uwagi na pte¢ badanych specjalistéw ukazuje
réznice na istotnym statystycznie poziomie.

Tabela 30. Poczucie wiasnej skutecznosci a pte¢ specjalistow

Kobieta Mezczyzna Statystyka

SD

Kompetencje
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W grupie specjalistow kobiety istotnie wyzej oceniajg wtasna skutecznos¢, niz opisuja
to mezczyzni.

Poczucie wtasnej skutecznosci nie koreluje z wiekiem specjalistow, za to koreluje
dodatnio z ich stazem pracy.

Tabela 31. Poczucie wiasnej skutecznosci a wiek specjalistow

Statystyka

Kompetencje

Kompetencje

Wsrdd nauczycieli istotne réznice wystapity z uwagi na kryterium formy zatrudnienia,
natomiast specjalistow réznicuja jedynie ptec i staz pracy, wnoszac istotne korelacje do-
tyczace poczucia whasnej skutecznosci.

Zasoby podmiotowe o charakterze zarzadzajacym

Dystrybucja zasobéw podmiotowych - zarzadzajacych (zyskow i strat zasobowych) byta
okreélana na skali: minimum 5 punktéw i maksymalnie 25. Srednia dla catej grupy w zakre-
sie zyskdw zasobowych wyniosta 17,34, z odchyleniem standardowym 5,25. Okresla to, ze
badani nauczyciele na poziomie nieco ponad srednim zyskali w miesigcu poprzedzajacym
badanie zasoby pomagajace im w zarzagdzaniu soba oraz innymi w sytuacjach trudnych.
Odczuwanie zysku w podmiotowych zasobach zarzadzajacych pozwala dobrze kierowac
swoim zyciem oraz odpowiednio dobiera¢ dziatania dla innych.

Tabela 33. Zysk zasobdw — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem
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80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

70,2%

20,0% 15,4% 14,4%
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 7. Zysk zasobdw - nauczyciele

W zakresie zyskéw zasobowych oceny nauczycieli sa przede wszystkim przecietne
(70,2%), co wskazuje na to, ze badani na poziomie srednim zyskali w okresie miesigca
przed badaniem zasoby pomagajace im w zarzadzaniu sobg oraz innymi w sytuacjach
trudnych. Wysoki poziom zysku zasobéw wspierajacych opisato 14,4% badanych, a niski
15,4% (dane populacyjne wskazujg, ze niskie zyski zasobowe dotyczy¢ moga 106 479
nauczycieli w Polsce).

W4réd badanych specjalistow istnieje podobny rozktad wynikéw dotyczacych zyskow
zasobow podmiotowych kierujacych.

Tabela 34. Zysk zasobow — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem

80,0%

70,9%
70,0%
60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0% 15,4% 13,7%
10,0% - -
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 8. Zysk zasob6w - specjalisci

Jak wynika z opinii specjalistow, zysk zasobdéw podmiotowych ksztattuje sie na po-
ziomie przecietnym (70,9%). Wyniki wysokie wskazato 13,7%, a niskie 15,4% pedagogow
i psychologow. Oznacza to, ze 70,9% psychologdéw i pedagogdéw ocenito jako przecietne
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swoje poczucie sprawczosci i umiejetnosci organizacyjne, uznajac, ze na podobnym
do innych ludzi poziomie potrafig zarzadza¢ wtasnym zyciem i odpowiednio dobierac
zadania dla uczniow.

Wyniki dotyczace strat zasobdw, jakie postrzegaja nauczyciele, obrazuja tabele i wykres.

Tabela 35. Strata zasobow — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem

45,0% 39.5%
,5%

40,0% 35,7%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

24,8%

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 8. Strata zasob6éw - nauczyciele

Wysokie wyniki dotyczace straty zasobow podmiotowych wskazato 24,8%, co oznacza,
Ze ci nauczyciele moga przezywac réznorodne trudnosci zaréwno dotyczace swojego
funkcjonowania, jak i kierowania innymi. Przecietne wyniki dotycza 39,5% badanych
nauczycieli, za$ niskie — 35,7%. W odniesieniu do danych populacji nauczycieli w Pol-
sce trudnosci zwigzane z wysokimi stratami zasobéw podmiotowych moga dotyczy¢
ok. 247 000 nauczycieli.

Subiektywne poczucie utraty zasobow podmiotowych okreslili takze specjalisci.

Tabela 36. Strata zasobow — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem
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45,0% 41,4%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

35,1%

23,5%

Wyniki niskie Wyniki przecigtne Wyniki wysokie

Wykres 9. Strata zasobdw - specjalisci

35,1% pedagogow i psychologéw zadeklarowato, ze doznali niewielkich strat zasobéw
podmiotowych zarzadzajacych. Wyniki przecietne wskazato 41,4% badanych, a 23,5%
specjalistow ocenito swoje straty zasobow jako wysokie. Najwieksza cze$¢ z badanych
specjalistow (41,4%) uznata, ze na przecietnym poziomie potrafig kierowac innymi oraz
sterowac wtasnym zyciem.

Zasoby podmiotowe zarzadzajgce nauczycieli ispecjalistow a zmienne
demograficzne i psychospoteczne

Zasoby podmiotowe zarzadzajgce nauczycieli i specjalistow zostaty poddane analizie
statystycznej w relacji do zmiennych demograficznych i psychospotecznych. Ponizej
opisano zwiagzki, ktére okazaty sie istotne.

Stopien awansu zawodowego nauczycieli réznicuje grupe w zakresie straty zasobéw
podmiotowych.

Tabela 37. Dystrybucja zasobdw zarzadzajacych a stopiert awansu zawodowego nauczycieli

Nauczyciel Nauczyciel ‘ Nauczyciel Nauczyciel Statystyka

stazysta kontraktowy | mianowany | dyplomowany
M M M M H P

Zysk zasobow

podmioto-
wych

Strata zaso-
béw podmio-
towych

Najwyzszych strat zasobowych doswiadczajg nauczyciele mianowani i dyplomowani,
a najnizszych — stazysci i kontraktowi. Zyski zasobowe nie r6znig sie istotnie wsréd na-
uczycieli z réznym stopniem awansu zawodowego.
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Tabela 38. Zwiazki miedzy dystrybucjg zasobdw zarzadzajacych nauczycieli a ich wiekiem

Statystyka

Zysk zasobéw podmiotowych

Strata zasobow podmiotowych

Wsrdd nauczycieli zaznacza sie staba dodatnia korelacja straty zasobow podmiotowych
z wiekiem. Dystrybucja zasobdw nauczycieli jest zwigzana z ich wiekiem. Im wyzszy wiek
badanych, tym bardziej wzrasta poczucie straty zasobdéw. Nie wystapit istotny zwigzek
pomiedzy wiekiem a zyskiem zasobdw.

Podobnie ksztattuje sie rowniez zalezno$¢ miedzy stazem pracy a dystrybucja zasobow.

Tabela 39. Zwigzki miedzy dystrybucja zasobdw zarzadzajacych nauczycieli a ich stazem pracy

Statystyka

Zysk zasob6éw podmiotowych

Strata zasob6w podmiotowych

W badanej grupie nauczycieli strata zasobéw podmiotowych dodatnio koreluje ze
stazem pracy, co oznacza, ze im dtuzszy okres zatrudnienia, tym bardziej doswiadczana
jest strata zasobow.

W grupie specjalistow nie pojawity sie istotne statystycznie zwiagzki w zakresie dys-
trybucji zasobéw podmiotowych. Nie znaleziono zadnych istotnych korelacji pomiedzy
zmiennymi demograficznymi i spotecznymi a doswiadczaniem zyskéw lub straty zasobow
wsrod specjalistow.

Preznoscé

Badanie preznosci okresla mechanizm samoregulacji, ktéry pozwala radzi¢ sobie w trud-
nych sytuacjach i sprzyja adaptacji. Prezno$¢ psychiczna umozliwia wytrwate dziatania
w sytuacjach trudnych, znoszenie negatywnych emocji i elastyczne przystosowanie.
Czynnik ten badano analizujac czynniki, ktore sie na niego sktadaja. Pierwszym z nich

jest optymistyczne nastawienie i energia.

Tabela 40. Preznos¢ — Optymistyczne nastawienie i energia — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem
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80,0% 74,5%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

0
20,0% 10,8% 14,8%

0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 10. Preznos¢ - Optymistyczne nastawienie i energia - nauczyciele

Zdecydowana wiekszos¢ (74,5%) badanych nauczycieli okre$la poziom swojego opty-
mistycznego nastawienia i energii jako przecietny. Niewielki procent badanych uzna-
je, ze ma niski poziom optymizmu i energii (10,8%), a 14,8% jest przekonana o swoim
wyzszym niz Srednia optymistycznym nastawieniu. Jezeli jednak odniesiemy te dane do
catej populacji nauczycieli w Polsce, to niski poziom energii i optymizmu moze dotyczy
ok. 75 0oo nauczycieli.

Tabela 41. Preznos¢ — Optymistyczne nastawienie i energia — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

v . .

0,0%

68,8%

15,2% 16,0%

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 11. Preznos¢ - Optymistyczne nastawienie i energia - specjalisci

Badani specjalisci postrzegaja swoja energie i optymizm na przecietnym poziomie
(68,8%), niemal réwnoliczne sg grupy z wynikami niskimi (15,2%) i wysokimi (16,0%).
Kolejnymi czynnikami preznosci sg wytrwatosc¢ i determinacja w dziataniu.

37




RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

Tabela 42. Preznos¢ — Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

80,0% 70,7%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
0/
30,0% 19.1%
20,0%

10,2% -
10,0%
00% .

Wyniki niskie Wyniki przecigtne Wyniki wysokie

Wykres 12. Preznosc¢ - Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu - nauczyciele

Wiekszos¢ z badanych nauczycieli (70,7%) okreslita jako przecietng swojg wytrwatos¢,
a niemal co piaty z nich (19,1%) postrzega samego siebie jako osobe bardzo zdetermino-
wanag, konsekwentnga i wytrwata: wyniki niskie uzyskato 70 525, wyniki przecietne: 488 835,
a wyniki wysokie: 132 062.

Tabela 43. Preznos¢ — Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem

70,0% 65,4%
60,0%
50,0%
40,0%
0/

30.0% 20,4%
20,0% 14,2%
v [

0,0%

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 13. Preznos¢ - Wytrwatosc i determinacja w dziataniu - specjalisci
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Takze wsrdd badanych specjalistéw co piata osoba postrzega siebie jako wytrwata
i konsekwentna (20,4%), lecz najliczniej reprezentowana jest grupa z wynikami przeciet-
nymi w obrebie tego czynnika (65,4%).

Tabela 44 Preznos¢ — Poczucie humoru i otwartos¢ na nowe doswiadczenia — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

68,1%

30,0% 20,5%
o - -
10,0%
oo ]
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 14. Preznos¢ — Poczucie humoru i otwartos¢ na nowe doswiadczenia - nauczyciele

Poczucie humoru i otwarto$¢ na nowe doswiadczenia w wysokim stopniu dostrzega
u siebie 20,5% badanych nauczycieli. Wiekszos¢ ocenia te czynniki jako przecietne (68,1%),
a jedynie 11,4% wskazata wartosci niskie.

Tabela 45. Preznos¢ — Poczucie humoru i otwartos¢ na nowe dos$wiadczenia — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem

70,0% 62,7%
60,0%
50,0%

40,0%

30.0% 20,1%
17,2% e

20,0%
1010% - -
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 15. Preznos¢ — Poczucie humoru i otwartos¢ na nowe doswiadczenia - specjalisci

39




RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

Podobnie jak w grupie nauczycieli, w grupie specjalistow odnotowano duzo wynikéw
wysokich (20,1%). Mniej pedagogéw i psychologéw ocenito z kolei swoje poczucie humoru
i otwartos¢ na nowe doswiadczenia jako przecietne (62,7%), nieco wiecej (17,2%) jako niskie.

Tabela 46. Preznos¢ — Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogodtem

80,0% 70,8%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0% 15.6% 13,6%
. —
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 16. Preznos¢ - Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu - nauczyciele

Nauczyciele w zadowalajacy sposéb radza sobie z trudnymi emocjami i oceniaja
swoje kompetencje na przecietnym poziomie (70,8%). Niewielki procent postrzega siebie
jako bardzo kompetentnych i sprawnych w tolerowaniu negatywnych emocji (13,6%),
réwniez nieliczni (15,6%) bardzo nisko oceniajg swoje mozliwosci w tym obszarze.

Tabela 47. Preznos¢ — Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogodtem
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80,0%

69,1%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
17,6%

20,0% 13,2%

0,0%

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 17. Preznos¢ - Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu - specjalisci

Specjalisci najczesciej opisywali swoje kompetencje osobiste i tolerancje negatyw-
nego afektu jako przecietne. Wysokie wyniki wskazato tylko 13,2%, a jako niskie okreslito
swoje umiejetnosci radzenia sobie zemocjami i kompetencje osobiste 17,6% pedagogéw
i psychologow.

Tabela 48. Preznos¢ — ogdtem —nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogoétem

80,0% 70,2%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 13,3% 16,6%
- —
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 18. Preznos¢ — ogotem - nauczyciele

Podsumowaniem analizy poszczegdlnych czynnikéw jest ogélny wynik uzyskany dla
preznosci. Wsréd badanych nauczycieli wiekszo$¢ osiagneta wyniki przecietne - 70,2%.
Nauczyciele okredlili sie jako osoby o umiarkowanej energii i otwartosci, ktére zazwyczaj
realizuja swoje cele. Majg poczucie swoich kompetencji i skutecznosci na srednim pozio-
mie i s raczej optymistycznie nastawieni do przysztosci. Radza sobie z nieprzyjemnymi
emocjami w zadowalajacy sposdb. Wyniki wysokie osiagneto 16,6%, co wskazuje, ze ci
nauczyciele sg osobami energicznymi, optymistycznie nastawionymi do przysztosci,
wytrwatymi w dziataniu, zdeterminowanymi w osigganiu celéw, otwartymi na nowe
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doswiadczenia, z poczuciem humoru. Posiadajg oni wysokie kompetencje osobiste,
w tym poczucie wtasnej skutecznosci i umiejetnos¢ kontrolowania swoich emogji. 13,3%
nauczycieli osiggneto wyniki niskie w zakresie preznosci. Sg to osoby o niskiej energii,
raczej pesymistycznie nastawione do przysztosci. Nauczyciele z tej grupy w matym stop-
niu realizuja zaplanowane cele, brakuje im determinacji w dziataniu. Przejawiaja niska
tolerancje na trudne emocje i maja niskie poczucie wtasnej skutecznosci.

Tabela 49. Preznos¢ ogdtem — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogodtem

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

70,3%

17,1%

20,0% 12,7%
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 19. Preznos¢ - ogétem - specjalisci

W ogoélnym wyniku psychologowie i pedagodzy w wiekszos¢ ocenili swojg preznosé jako
przecietng (70,3%). Oznacza to, ze sg osobami o umiarkowanej energii i otwartosci. Cechuja
ich raczej optymistyczne nastawienie i poczucie kompetencji i skutecznosci w dziataniu na
przecietnym poziomie. Wyniki wysokie ma 17,1%, co wskazuje, ze ci specjalisci sg osobami
wytrwatymi w dziataniu, petnymi determinacji i optymistycznie nastawionymi do przysztosci.
Sa otwarci na nowe doswiadczenia, z poczuciem humoru, potrafig kontrolowac swoje emocje.

Z kolei 12,7% specjalistow osiggneto wyniki niskie w zakresie preznosci. Sg to osoby
o niskiej energii i poczuciu wtasnej skutecznosci, raczej pesymistycznie nastawione do
przysztosci. Te osoby w matym stopniu realizujg zaplanowane cele, maja mata determinacje
w dziataniu i niska tolerancje na trudne emocje.

Preznosé nauczycieli ispecjalistéw azmienne demograficzne
ipsychospoleczne

Preznosc¢ nauczycieli i specjalistéw analizowano takze w relacji do zmiennych demo-

graficznych i psychospotecznych. Opisano te zwigzki, ktére osiggnety poziom istotnosci
statystyczne,j.
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Poréwnanie preznosci nauczycieli z uwagi na pte¢ wskazuje na réznice na poziomie
istotnym statystycznie w wielu skalach opisujacych poszczegdlne czynniki.

Tabela 50. Poréwnanie nauczycieli: kobiet i mezczyzn pod wzgledem preznosci

Kobieta Mezczyzna Statystyka
M SD M

Optymistyczne nastawienie
i energia

Wytrwatosc i determinacja
w dziataniu

Poczucie humoru i otwar-
tos¢ na nowe doswiadczenia

Kompetencje osobiste
i tolerancja negatywnego
afektu

SPP-18

Poréwnanie czynnikéw dotyczacych preznosci wskazuje, ze mezczyzn cechuje istotnie
wyzszy poziom optymistycznego nastawienia i energii oraz poczucia humoru i otwartosci
na nowe doswiadczenia. Z kolei kobiety posiadajg istotnie wyzszy poziom kompetencji
osobistych i tolerancji negatywnego afektu. Mezczyzni posiadajg wyzszy wynik ogélny
w skali SPP-18.

Mezczyzni - nauczyciele maja istotnie wyzsze poczucie swojej preznosci ogolnej,
sg bardziej optymistycznie nastawieni, otwarci na nowe doswiadczenia i maja wieksze
poczucie humoru, natomiast kobiety widza u siebie wyzsze kompetencje osobiste i to-
lerancje na trudne emocje.

Podobne poréwnanie zostato dokonane w grupie pedagogéw i psychologéw.

Tabela 51. Pordwnanie specjalistow: kobiet i mezczyzn pod wzgledem preznosci
Kobieta Mezczyzna Statystyka
M M SD z P

Optymistyczne nastawienie
i energia

Wytrwatosc¢ i determinacja
w dziataniu

Poczucie humoru i otwar-
tosé na nowe doswiadczenia

Kompetencje osobiste
i tolerancja negatywnego
afektu

SPP-18
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W grupie specjalistéw kobiety osiagaja istotnie wyzszy wynik w czynnikach optymi-
styczne nastawienie i energia oraz wytrwatosc i determinacja. Pozostate wymiary nie
réznig sie na poziomie statystycznie istotnym. Oznacza to, ze opinie zaréwno kobiet, jak
i mezczyzn sa podobne w odniesieniu do wiekszosci czynnikdw. Kobiety s jednak istotnie
bardziej energiczne, wytrwate, zdeterminowane i optymistycznie nastawione.

Analiza korelacyjna wykazata istnienie dodatnich zwigzkéw miedzy wiekiem nauczy-
cieli aich preznoscia.

Tabela 52. Zwigzek miedzy preznoscia nauczycieli a wiekiem

Statystyka

Optymistyczne nastawienie i energia

Wytrwatosc i determinacja w dziataniu

Poczucie humoru i otwartosc¢ na nowe doswiadczenia

Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu

SPP-18

Wiek dodatnio koreluje z czynnikami Poczucie humoru i otwarto$¢ na nowe doswiad-
czenia oraz Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu. Im starszy nauczyciel,
tym bardziej czuje sie otwarty na nowosci, obdarzony poczuciem humoru, odporny na
trudne emocje oraz kompetentny.

Tabela 53. Zwigzek miedzy preznoscia specjalistow a wiekiem

Optymistyczne nastawienie i energia

Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu

Poczucie humoru i otwartosé¢ na nowe doswiadczenia

Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu
SPP-18

W opisie zwigzku preznosci i wieku specjalistow jedynie wymiar Optymistyczne nasta-
wienie i energia osiggnat poziom istotny statystycznie. Wraz z wiekiem wzrastajg energia
i postawa optymizmu. Z dtugoscia stazu pracy nauczycieli dodatnio koreluje jedynie
wymiar Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu, wskazujac, ze dtuzszy staz zawodowy
sprzyja konsekwencji i wytrwatosci w pracy.
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Tabela 54. Zwigzek miedzy preznoscig nauczycieli a stazem pracy

Op e nastawienie i energia 0,006 0,763
alo dete acja w dziala ,047" 0,020

Po = 0 0 arto a nowe do ad enia -0,034 0,087
op D508 ° : = 0,034 0,092

PP-18 0,017 0,405

Statystycznie istotny zwigzek wskazuje nasilenie wraz z wiekiem wytrwatosci i deter-
minacji w dziataniu. Pozostate czynniki nie wskazuja na istotne zwiazki.

Poréwnania pod wzgledem preznosci nauczycieli zatrudnionych w réznych formach
ujawniaja statystycznie istotne réznice na poziomie ogélnego wyniku, jak i we wszystkich
wymiarach.

Tabela 55. Poréwnanie nauczycieli w réznych formach zatrudnienia pod wzgledem preznosci

Godziny

zlecone ‘ Statystyka

Caly etat ‘ Czesc etatu

M M M H P

Optymistyczne
nastawienie
i energia

Wytrwatos¢
i determinacja
w dziataniu

Poczucie
humoru i otwar-
tos¢ na nowe
doswiadczenia

Kompetencje
osobiste i toleran-
cja negatywnego
afektu

SPP-18
SPP-18

Wynik w skalach optymistyczne nastawienie i energia, wytrwatosc i determinacja
w dziataniu, kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu oraz wynik ogélny
w skali SPP-18 jest istotnie wyzszy u 0séb na etacie (catym oraz czesci), niz pracujacych
w ramach godzin zleconych. Poczucie humoru i otwarto$¢ na nowe doswiadczenia jest
najwyzsze u 0séb na czesci etatu, nizej plasuja sie osoby na catym etacie, najnizej te, ktére
pracujg w ramach godzin zleconych.
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Radzenie sobie ze stresem

Nastepnym aspektem dotyczacym kapitatu psychologicznego badanych nauczycieli jest
radzenie sobie ze stresem. W badaniu kwestionariuszem Mini-Cope opisano czternascie
strategii radzenia sobie ze stresem. W grupie badanych nauczycieli czynniki radzenia
sobie ze stresem opisano dla kazdej strategii na skali: nigdy, rzadko, czesto i bardzo czesto.

Tabela 57 oraz zamieszczone ponizej wykresy ilustruja rozktad wynikéw dla kazdej
strategii.

Tabela 56. Strategie radzenia sobie ze stresem — nauczyciele

Strategia \ %

Nigdy 14 0,6
Rzadko 76 3,0

Czesto 1391 55,6
Bardzo czesto 1019 40,8
Nigdy 8 0,3

Rzadko 77 3,1

Czesto 1551 62,0
Bardzo czesto 864 34,6
Nigdy 30 1,2
Rzadko 293 11,7
Czesto 1649 66,0
Bardzo czesto 528 21,1
Nigdy 16 0,6
Rzadko 193 7,7
Czesto 1749 70,0
Bardzo czesto 542 21,7
Nigdy 275 11,0
Rzadko 1348 53,9
Czesto 804 32,2
Bardzo czesto 73 2,9
Nigdy 557 223
Rzadko 625 25,0
Czesto 850 34,0
Bardzo czesto 468 18,7
Nigdy 66 2,6

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia Rzadko 417 16,7
emocjonalnego Czesto 1473 58,9

Bardzo czesto 544 21,8
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Strategia N %

Nigdy 69 2,8
Poszukiwanie wsparcia Rzadko 443 17,7
instrumentalnego Czesto 1548 61,9
Bardzo czesto 440 17,6
Nigdy 71 2,8
Rzadko 557 22,3
Czesto 1552 62,1
Bardzo czesto 320 12,8
Nigdy 863 34,5
Rzadko 1252 50,1
Czesto 347 13,9
Bardzo czesto 38 1,5
Nigdy 146 58
Rzadko 873 349
Czesto 1335 53,4
Bardzo czesto 146 5,8
Nigdy 1995 79,8

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji Rzadko 405 16,2
psychoaktywnych Czesto 79 32

Bardzo czesto 21 0,8
Nigdy 883 353
Rzadko 1410 56,4
Czesto 192 7,7
Bardzo czesto 15 0,6
Nigdy 387 15,5
Rzadko 1256 50,2
Czesto 740 29,6
Bardzo czesto 117 47

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

60,0% 55,6%

50,0%
40,8%

40,0%
30,0%
20,0%

0
10,0% 3,0%

0,6%

0,0%
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 20. Aktywne radzenie sobie - nauczyciele
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Nauczyciele, ktérzy aktywnie radza sobie ze stresem, starajg sie rozwigzac sytuacje
trudna, podejmujac rézne dziatania, aby poradzic sobie z problemem. Taka strategie ra-
dzenia sobie ze stresem czesto stosuje 55,6% nauczycieli, natomiast bardzo czesto 40,8%
z nich. 3,6% nauczycieli nie stosuje strategii aktywnego radzenia sobie ze stresem nigdy
albo robi to rzadko.
70,0% 62,0%
60,0%

50,0%

40,0% 34,6%
30,0%
20,0%
10,0% 03% 31%
0,0% I—
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 21. Planowanie - nauczyciele

Nauczyciele stosujacy strategie planowania w radzeniu sobie ze stresem planuja, jak
rozwigzac sytuacje trudng, i rozwazaja kroki, ktore sa niezbedne, by dojs¢ do celu. Wsréd
nauczycieli 62,0% czesto planuje, natomiast bardzo czesto stosuje te strategie 34,6%,
co swiadczy o zadaniowym podejsciu do probleméw. Tylko 3,4% nauczycieli nie stosuje
nigdy strategii planowania lub stosuje ja rzadko.

70,0% 66,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

21,1%

0,
20,0% 11.7%

10,09
0,0%

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 22. Pozytywne przewartosciowanie — nauczyciele

Wsréd badanych nauczycieli 66,7% stosuje taka strategie czesto, a 21,1% bardzo cze-
sto. 12,9% nauczycieli nie stosuje takiej strategii radzenia sobie ze stresem lub stosuje ja
rzadko. Osoba stosujaca strategie pozytywnego przewartos$ciowania w radzeniu sobie ze
stresem podejmuje rézne dziatania, aby zobaczy¢ sytuacje z jak najlepszej perspektywy.
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80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

70,0%

30,0% 21,7%

20,0%
oo 06% - .
0,0% [ ]

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 23. Akceptacja - nauczyciele

Nauczyciele stosujacy strategie akceptacji w radzeniu sobie ze stresem starajg sie za-
akceptowac sytuacje jako juz zaistniatg i ucza sie z tym zy¢. Taka strategie radzenia sobie
ze stresem jako czesta zadeklarowato 70,0% nauczycieli, a 21,7% stosuje ja bardzo czesto.
8,3% nauczycieli nie stosuje tej strategii nigdy lub stosuje ja rzadko.

60,0% 53,9%

50,0%

40,0%

32,2%

30,0%

20,0%
11,0%

10/
0,0% |

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 24. Poczucie humoru - nauczyciele

Strategie poczucia humoru w radzeniu sobie ze stresem stosuje czesto 32,2% nauczy-
cieli, a bardzo czesto 2,9%. Rzadko lub nigdy siega po nig 64,9%. Stosowanie tej strategii
oznacza zartowanie na temat stresujacej sytuacji, jak i traktowanie radzenia sobie z nig
w kategorii zabawy. Jest to jedna z mniej popularnych wsréd nauczycieli strategii.

40,0%
34,0%
35,0%
30,09
0% 25,0%
25,0% 22,3%
0,

20,0% 18,7%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 25. Zwrot ku religii - nauczyciele
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Wsréd badanych nauczycieli strategie zwrotu ku religii czesto stosuje 34,0%, a bardzo
czesto — 18,7%. Zwrot ku religii jest strategia stosowanga rzadko lub wcale przez 47,3%
nauczycieli. W ten sposoéb szuka sie ukojenia w religii lub swojej wierze w sytuacjach
stresujacych. Osoby te modlac sie lub medytujac chca poradzi¢ sobie ze stresem.

70,0%

58,9%

60,0%
50,0%
40,0%

0,
30,0% 21,8%

20,0% 16,7%
0,0% —
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 26. Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego - nauczyciele
Strategie poszukiwania wsparcia emocjonalnego w sytuacjach stresowych czesto
stosuje 58,9% nauczycieli, bardzo czesto 21,8%, rzadko lub nigdy 19,3%. Nauczyciel, ktéry

poszukuje wsparcia, stara sie uzyska¢ od innych otuche i zrozumienie.

70,0%

61,9%

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 17,7% 17,6%
0,0% J—

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 27. Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego - nauczyciele

Osoba stosujaca strategie poszukiwania wsparcia instrumentalnego w radzeniu sobie
ze stresem stara sie o uzyskanie pomocy i rady i otrzymuje ja. Strategie te wielu nauczy-
cieli stosuje czesto (61,9%), mniej z nich bardzo czesto (17,6%). 17,7% nauczycieli rzadko
poszukuje porady i pomocy u innych w sytuacjach stresowych, a 2,8% — nigdy.
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70,0%

62,1%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 22,3%
20,0% 12,8%
10,0% 2,8% -
0,0% I—
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 28. Odwracanie uwagi — nauczyciele

Odwracanie uwagi polega na zajmowaniu sie innymi czynnosciami, aby nie mysle¢
o sytuacji trudnej. Jako strategie radzenia sobie ze stresem czesto stosuje to 62,1% bada-
nych nauczycieli, a bardzo czesto 12,8%, czyli nalezy ona do tych czesciej stosowanych.
22,3% siega po te strategie rzadko, a 2,8%% nigdy.

60,0%
50,1%

50,0%

40,0% 34,5%

30,0%

20,0% 13,9%

10,0%

. 115%
0,0% —
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 29. Zaprzeczanie - nauczyciele

Strategia zaprzeczania w radzeniu sobie ze stresem polega na wypieraniu tego, ze
sytuacja trudna sie wydarzyta. Jest rzadko stosowana przez nauczycieli. Czesto wykorzy-
stuje ja tylko 13,9%, a bardzo czesto 1,5% z nich. Blisko potowa nauczycieli (50,1%) stosuje
strategie zaprzeczania rzadko, a 34,5% nigdy.

60,0%

53,4%

50,0%

40,0% 34,9%

30,0%

20,0%

10,0% 5,8% 5,8%

0,0% [ [
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 30. Wyladowanie - nauczyciele
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Strategia wytadowania w radzeniu sobie ze stresem wigze sie z ujawnianiem przykrych
emogdji, tj. irytacji, ztosci, w sytuacjach stresowych. Ponad potowa badanych nauczycieli
(53,4%) stosuje taka strategie czesto, a 5,8% bardzo czesto. Rzadko stosuje ja 34,9% na-
uczycieli, a 5,8% deklaruje niestosowanie takiej strategii radzenia sobie ze stresem.

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 16,2%

10,0% - 3.2% 0,8%
0’0% |

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

79,8%

Wykres 31. Zazywanie substancji psychoaktywnych - nauczyciele

Osoby stosujace strategie zazywania substancji psychoaktywnych w radzeniu sobie ze
stresem pija alkohol i/lub zazywaja inne srodki psychoaktywne, aby nie mysle¢ o sytuacji
trudnej i sttumic nieprzyjemne emocje, ktorych doswiadczaja w zwigzku z sytuacja streso-
wa. Zdecydowana wiekszos¢ badanych nauczycieli (79,8%) nie stosuje jej nigdy, za$ 16,2%
rzadko. Tylko 0,8% zadeklarowato stosowanie takiej strategii bardzo czesto, a 3,2% - czesto.

60,0% 56,4%
50,0%

40,0% 35,3%

30,0%

20,0%

0y
10,0% 7:7%

0,6%
- I

Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 32. Zaprzestanie dziatan - nauczyciele

Zaprzestanie dziatan jako strategia radzenia sobie ze stresem oznacza, ze osoba re-
zygnuje z poradzenia sobie z sytuacja trudna, jak i z wszelkich dziatarh zmierzajacych do
rozwigzania problemu. Ponad jedna trzecia (35,3%) badanych nauczycieli wskazato, ze
nigdy nie stosuje takiej strategii, natomiast ponad potowa (56,4%) stosuje jg rzadko. Tylko
7,7% z nich przyznaje sie do czestego stosowania takiej strategii, a 0,6% — bardzo czestego.
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60,0%
50,2%
50,0%

40,0%

29,6%
30,0%

20,0% 15,5%
10.0% . 47%
0,0% [ |
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

Wykres 33. Obwinianie siebie - nauczyciele

Strategia obwiniania siebie w radzeniu sobie ze stresem polega na krytykowaniu sie-
bie i przypisywaniu sobie winy za sytuacje trudna. Ponad potowa badanych nauczycieli
(50,2%) stosuje taka strategie rzadko, a 15,5% — nigdy. 29,6% stosuje strategie obwiniania
siebie czesto, a 4,7% — bardzo czesto.

Kolejne analizy dotycza radzenia sobie ze stresem w obrebie czynnikéw nadrzednych.
Dzieki temu ustalono, w jakim stopniu nauczyciele stosuja styl radzenia sobie ze stresem
oparty o aktywne radzenie sobie, polegajacy na bezradnosci, poszukiwaniu wsparcia oraz
unikaniu. Wyniki przedstawiaja tabela 58 oraz wykresy 34-37.

Tabela 57. Czynniki nadrzedne w radzeniu sobie ze stresem — nauczyciele

Strategia N %
Nigdy 3 0,1
Rzadko 49 2,0
Czesto 1319 52,8
Bardzo czesto 1129 45,2
Nigdy 275 11,0
Rzadko 1890 75,6
Czesto 322 12,9
Bardzo czesto 13 0,5
Nigdy 37 1,5
Rzadko 302 12,1
Czesto 1504 60,2
Bardzo czesto 657 26,3
Nigdy 23 09
Rzadko 697 27,9
Czesto 1660 66,4
Bardzo czesto 120 4,8

Aktywne radzenie sobie

Bezradnos¢

Poszukiwanie wsparcia

Unikanie
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Wykres 34. Aktywne radzenie sobie nauczyciele

Pierwszym z czynnikéw nadrzednych jest aktywne radzenie sobie. Styl aktywny w ra-
dzeniu sobie ze stresem jest stosowany przez niemal wszystkich badanych nauczycieli.

Czesto stosuje go ponad potowa (52,8%), a bardzo czesto 45,2% sposrdd nich. Tylko
2,0% nauczycieli wykorzystuje styl aktywny rzadko, a 0,1% — nigdy. Nauczyciele wykazuja
sie wiec znacznym potencjatem w tym zakresie.
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70,0%
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Wykres 35. Bezradnos$¢- nauczyciele

Styl polegajacy na bezradnosci w radzeniu sobie ze stresem jest zwykle stosowany
przez nauczycieli rzadko (75,6%) oraz nigdy (11,0%). Chociaz zdecydowana wiekszos¢ nie
korzysta z tego stylu, to jednak ponad 13% nauczycieli siega po niego czesto lub bardzo
czesto, co budzi niepokdj i wymaga objecia tej grupy wsparciem.
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60,2%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 26,3%

20,0% 12.1%
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Wykres 36. Poszukiwanie wsparcia - nauczyciele
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Bardzo liczna grupa nauczycieli (60,2%) w sytuacjach stresowych czesto szuka wspar-
cia u innych, a 26,3% robi to bardzo czesto. 12,1% rzadko zwraca sie po pomoc do innych
w sytuacjach stresowych, a tylko 1,5% nie robi tego nigdy. Umiejetnos$¢ zwracania sie o po-
moc do innych stanowi wazny czynnik ochronny, wzmacniajacy kapitat psychologiczny.

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
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10,0% 0,9% o
Nigdy Rzadko Czesto Bardzo czesto

68,4%

27,9%

0,0%
Wykres 37. Unikanie - nauczyciele

Unikanie jako styl radzenia sobie ze stresem jest stosowany przez 68,4% badanych
nauczycieli czesto, a bardzo czesto — przez 4,8%. Rzadko wykorzystuje go 27,9%, a nigdy
0,9%. Uzyskane wyniki pokazuja, ze niemal trzy czwarte badanych nauczycieli (73,2%)
czesto lub bardzo czesto korzysta ze strategii unikowych w sytuacjach stresowych. Stra-
tegia ta polega na zajmowaniu sie czyms innym, by nie mysle¢ o problemie, skupieniu
na emocjach czy zaprzeczaniu trudnej sytuacji. Unikanie nie jest adaptacyjnym stylem
radzenia sobie ze stresem, poniewaz odsuwa od rozwigzania istoty problemu, skupiajac
sie na czynnikach zastepczych. Stosowanie tego stylu wskazuje na potrzebe wsparcia
nauczycieli w zakresie radzenia sobie ze stresem.

Tabela 58. Strategie radzenia sobie ze stresem - specjalisci

Strategia N %
Nigdy 4 0,2
Rzadko 58 3,0
Czesto 964 49,7
Bardzo czesto 914 471
Nigdy 10 0,5
Rzadko 63 32
Czesto 1075 55,4
Bardzo czesto 792 40,8
Nigdy 18 0,9
Rzadko 182 9,4
Czesto 1253 64,6
Bardzo czesto 487 25,1

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie
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Strategia

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia
emocjonalnego

Poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substangji
psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

) %

Nigdy 11 0,6
Rzadko 135 7,0
Czesto 1326 68,4
Bardzo czesto 468 24,1
Nigdy 215 11,1
Rzadko 1102 56,8
Czesto 567 29,2
Bardzo czesto 56 2,9
Nigdy 401 20,7
Rzadko 515 26,5
Czesto 695 35,8
Bardzo czesto 329 17,0
Nigdy 22 11

Rzadko 264 13,6
Czesto 1114 57,4
Bardzo czesto 540 27,8
Nigdy 25 13

Rzadko 245 12,6
Czesto 1252 64,5
Bardzo czesto 418 21,5
Nigdy 52 2,7

Rzadko 476 24,5
Czesto 1184 61,0
Bardzo czesto 228 11,8
Nigdy 809 41,7
Rzadko 883 45,5
Czesto 222 11,4
Bardzo czesto 26 1,3

Nigdy 78 4,0
Rzadko 697 35,9
Czesto 1060 54,6
Bardzo czesto 105 54
Nigdy 1575 81,2
Rzadko 292 15,1
Czesto 64 33

Bardzo czesto 9 0,5

Nigdy 729 37,6
Rzadko 1053 54,3
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Strategia

) Czesto
Zaprzestanie dziatan
Bardzo czesto 17 0,9
Nigdy 356 18,4
Rzadko 1052 54,2
Obwinianie siebie
Czesto 468 24,1
Bardzo czesto 64 33

60,0%

49,7%
50,0%

40,0%

30,0%
20,0%
10,0%

0.2% 3,0%
,2%
0,0% |

Nigdy Rzadko Czesto

Wykres 38. Aktywne radzenie sobie - specjalisci

47,1%

Bardzo czesto

Strategie aktywnego radzenia sobie ze stresem czesto stosuje 49,7% specjalistow,
natomiast bardzo czesto 47,1% z nich. 3,2% specjalistow nie stosuje strategii aktywnego

radzenia sobie ze stresem nigdy albo robi to rzadko.

Stosujacy te strategie staraja sie rozwigzac sytuacje trudna, podejmujac rézne dziatania,

aby poradzi¢ sobie z problemem.

60,0% 55,4%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%
' 3,2%
0,5% o

0,0%

Nigdy Rzadko Czesto

Wykres 39. Planowanie - specjalisci

40,8%

Bardzo czesto

Osoby stosujace strategie planowania w radzeniu sobie ze stresem planuja, jak roz-
wigzac sytuacje trudng, i rozwazaja kroki niezbedne, by dojs¢ do celu. 55,4% specjalistéw
czesto planuje, a 40,8% bardzo czesto planuje, co swiadczy o aktywnym podejsciu do
probleméw. Tylko 3,7% specjalistéw nie stosuje nigdy strategii planowania lub stosuje

ja rzadko.
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Wykres 40. Pozytywne przewartosciowanie - specjalisci

Badani specjalisci stosuja strategie pozytywnego przewartosciowania czesto (64,6%)
lub bardzo czesto (25,1%). Tylko 10,3% z nich nie stosuje takiej strategii radzenia sobie ze
stresem lub siega po nig rzadko. Osoba stosujaca strategie pozytywnego przewartoscio-
wania w radzeniu sobie ze stresem podejmuje rézne dziatania, by zobaczy¢ sytuacje z jak
najlepszej perspektywy.
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Wykres 41. Akceptacja — specjalisci

Specjalisci stosujacy strategie akceptacji w radzeniu sobie ze stresem staraja sie za-
akceptowac sytuacje jako juz zaistniatg i ucza sie z tym zy¢. Takg strategie radzenia sobie
ze stresem ujawnito 68,4% z nich (czesto) oraz 24,1% (bardzo czesto). 7,6% nie stosuje tej
strategii nigdy lub stosuje ja rzadko.

60,0% 56,8%
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40,0%

29,2%
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Wykres 42. Poczucie humoru - specjalisci
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Strategie poczucia humoru w radzeniu sobie ze stresem stosuje czesto 29,2% specja-
listdw, bardzo czesto 2,9%. Rzadko lub nigdy siega po nig 64,9%. Stosowanie tej strategii
oznacza, ze zartuje sie na temat stresujacej sytuacji, starajac sie obrocic ja w zart. Jest to
jedna z rzadziej stosowanych przez specjalistow strategii.
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Wykres 43. Zwrot ku religii - specjalisci

W3réd badanych specjalistow strategie zwrotu ku religii stosuje czesto 35,8%, a bardzo
czesto —17% z nich. Zwrot ku religii jest strategig stosowanga rzadko lub wcale przez 47,2%
specjalistow. W ten sposodb szukaja oni ukojenia w religii lub swojej wierze w sytuacjach
stresowych, np. modlac sie lub medytujac.
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Wykres 44. Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego - specjalisci
Wykorzystujac strategie poszukiwania wsparcia w radzeniu sobie ze stresem specjalisci

dos¢ chetnie kontaktuja sie z innymi, by uzyska¢ pocieszenie i zrozumienie. Ze wsparcia
korzysta czesto 57,4%, bardzo czesto - 27,8%, a rzadko lub nigdy - 14,7% z nich.
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Wykres 45. Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego - specjalisci

Strategia poszukiwania wsparcia instrumentalnego polega na poszukiwaniu wiedzy,
informacji i sposobéw rozwiazania. Specjalisci korzystaja czesto (64,5%) lub bardzo czesto
(21,5%) z tej strategii. Nigdy lub rzadko siega po te strategie 13,9% badanych z tej grupy.
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Wykres 46. Odwracanie uwagi - specjalisci

Odwracanie uwagi jest czesto (61,0%) lub bardzo czesto (11,8%) stosowang przez
specjalistow strategia. Rzadko lub nigdy nie uzywa jej 27,2% z nich.
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Wykres 47. Zaprzeczanie - specjalisci
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Nieliczni specjalisci korzystaja ze strategii zaprzeczania. Jedynie 12,7% badanych stosuje
ja czesto lub bardzo czesto, natomiast rzadko i nigdy - 87,2%.
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Wykres 48. Wytadowanie - specjalisci

Wytadowanie, polegajace na ujawnianiu przykrych uczu¢ (ztosci, wsciektosci), jest
czesto stosowane przez 54,6% specjalistow, zas bardzo czesto przez 5,4% z nich. 39,0%
nie stosuje tej strategii nigdy lub czyni to rzadko.
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Wykres 49. Zazywanie substancji psychoaktywnych - specjalisci

Najrzadziej wykorzystywang przez specjalistow strategia jest zazywanie substancji
psychoaktywnych. 81,2% nie korzysta z niej nigdy, 15,1% — rzadko. Czesto korzysta z tej
strategii zaledwie 3,3% specjalistow, a 0,5% nigdy.
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Wykres 50. Zaprzestanie dziatan - specjalisci
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Inng nieadaptacyjng strategia jest zaprzestanie dziatan. Réwniez nie jest ona popu-
larna wsréd specjalistow: 37,6% nie stosuje jej nigdy, 54,3% rzadko. Tylko 7,3% siega po
nig czesto, a 0,9% - bardzo czesto.
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Wykres 51. Obwinianie siebie - specjalisci

Kierowanie wobec siebie oskarzen za kazda sytuacje trudna jest strategia, ktorej nigdy
nie stosuje 18,4% specjalistow, rzadko - 54,2%, czesto — 24,1%, a bardzo czesto - 3,3%.

Przedstawiona ponizej analiza dotyczy wynikéw w zakresie radzenia sobie ze stresem
w obrebie czynnikéw nadrzednych. W oparciu o te czynniki ustalono, w jakim stopniu
specjalisci stosuja styl radzenia sobie ze stresem oparty o aktywne radzenie sobie, czy tez
polegajacy na bezradnosci lub poszukiwaniu wsparcia albo unikania.

Wyniki przedstawia tabela 60.

Tabela 59. Czynniki nadrzedne w radzeniu sobie ze stresem — specjalisci

Strategia N %
Nigdy 1 0,1
Rzadko 36 1,9
Czesto 887 45,7
Bardzo czesto 1016 52,4
Nigdy 253 13,0
Rzadko 1469 75,7
Czesto 209 10,8
Bardzo czesto 9 0,5
Nigdy 8 04
Rzadko 151 7.8
Czesto 1162 59,9
Bardzo czesto 619 31,9
Nigdy 14 0,7
Rzadko 596 30,7
Czesto 1256 64,7
Bardzo czesto 74 3,8

Aktywne radzenie sobie

Bezradnos¢

Poszukiwanie wsparcia

Unikanie
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Wykres 52. Aktywne radzenie sobie

Aktywne radzenie sobie jest czynnikiem, ktéry sprzyja dobremu funkcjonowaniu
i konstruktywnemu radzeniu sobie ze stresem. Styl aktywny w radzeniu sobie ze stre-
sem jest stosowany przez niemal wszystkich badanych specjalistéw. Czesto stosuje go
45,7%, a bardzo czesto 52,4%. Tylko 1,9% specjalistow wykorzystuje styl aktywny rzadko,
a 0,1% — nigdy.
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Wykres 53. Bezradnos¢

Bezradnos¢ w radzeniu sobie ze stresem jest stosowana rzadko przez specjalistow.
Nigdy nie korzysta z tej strategii 11,0% z nich, a rzadko 75,7%. Bardzo czesto stosuje to
tylko 0,5%, a czesto - 10,8% z nich.
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Wykres 54. Poszukiwanie wsparcia
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Poszukiwanie wsparcia wskazato jako czeste 59,9% badanych specjalistow, ktérzy
w sytuacjach stresowych szukajg wsparcia u innych. 31,9% robi to bardzo czesto, zas
12,1% rzadko zwraca sie po pomoc do innych, a tylko 1,5% nie robi tego nigdy. Umiejet-
nos$¢ zwracania sie o pomoc do innych stanowi wazny czynnik ochronny i wzmacniajacy
kapitat psychologiczny.
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Wykres 55. Unikanie

Unikanie jako styl radzenia sobie ze stresem jest stosowany czesto przez 64,7% bada-
nych specjalistow, a bardzo czesto stosuje go 3,8%. Rzadko wykorzystuje go 30,7%, a nigdy
0,7%. Strategia ta polega na zajmowaniu sie czyms innym, by nie mysle¢ o problemie,
skupieniu na emocjach czy zaprzeczaniu trudnej sytuacji. Unikanie nie jest adaptacyjnym
stylem radzenia sobie ze stresem, poniewaz odsuwa od rozwigzania istoty problemu,
poprzez skupienie sie na czynnikach zastepczych. Stosowanie tego stylu wskazuje na
potrzebe wsparcia specjalistow w zakresie radzenia sobie ze stresem.

Podsumowujac, mozna zauwazy¢, ze nauczyciele najchetniej radza sobie ze stresem
poprzez bardzo konstruktywne strategie: aktywne dziatanie i planowanie, czasem szukaja
emocjonalnego lub instrumentalnego wsparcia oraz akceptacji, lub dokonuja pozytyw-
nego przewartosciowania, ewentualnie tez odwracaja uwage.

0Ogolny opis czynnikéw radzenia sobie ze stresem wsrdd specjalistow pokazat strate-
gie preferowane. Najwyzsze wyniki uzyskaty konstruktywne strategie takie jak: Aktywne
radzenie sobie, Planowanie, Pozytywne przewartosciowanie, Akceptacja. Jednocze$nie
dos¢ duza czes$¢ badanych nauczycieli i specjalistow stosuje strategie unikania.

Radzenie sobie ze stresem przez nauczycieli i specjalistow a zmienne demo-
graficzne i psychospoleczne

Pierwsza zmienna uwzgledniong w poréwnaniu jest ptec. Pojawia sie tu kilka istotnych
statystycznie réznic.
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Tabela 60. Porownanie z uwagi na pte¢ w grupie nauczycieli

Kobieta Mezczyzna Statystyka

M SD M SD z P
Aktywne radzenie sobie 2,26 0,51 2,12 0,57 -4,957 0,000
Planowanie 2,20 0,49 2,14 057 | -1422 | 0,155
I';?:g‘f\)’a‘:’t';‘zdowame 1,95 0,57 1,84 068 | -2675 | 0,007
Akceptacja 2,00 0,49 1,88 060 | -3,578 | 0,000
Poczucie humoru 0,98 061 1,19 069 | -6033 | 0,000
Zwrot ku religii 1,43 1,00 1,21 1,06 | -4192 | 0,000
nggz‘j'gr‘:‘;al:ieeg‘g"'parda 1,92 0,65 1,54 072 | -10418 | 0,000
:’n‘ftfl‘jr'::‘g’:gﬁ] ‘é"gsgar‘ia 1,86 0,62 1,51 073 | -9514 | 0,000
Odwracanie uwagi 1,69 0,62 1,47 0,67 -6,753 0,000
Zaprzeczanie 0,65 0,61 0,66 0,68 -0,295 0,768
Wytadowanie 1,43 0,61 0,99 0,67 -13,354 | 0,000
f)‘;‘%‘\"’j‘a"kifyf;,‘:;zﬂncji 0,19 0,44 0,36 069 | -5482 | 0,000
Zaprzestanie dziatan 0,58 0,53 0,60 0,61 -0,171 0,864
Obwinianie siebie 1,08 0,71 0,99 073 | -2653 | 0,008

W poréwnaniu z uwagi na ptec kobiety majg istotnie wyzsze wyniki w skalach: aktywne
radzenie sobie, pozytywne przewartosciowanie, akceptacja, zwrot ku religii, poszukiwanie
wsparcia emocjonalnego, poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, odwracanie uwagi,
wytadowanie oraz obwinianie siebie. Z kolei wyniki mezczyzn sa wyzsze w skalach po-
czucie humoru i zazywanie substancji psychoaktywnych. Wynika z tego, iz panie siegaja
po rézne strategie radzenia sobie ze stresem, natomiast mezczyzni maja tendencje do
obracania problemoéw w zart lub uciekania sie do srodkéw psychoaktywnych.

Tabela 61. Porownywanie z uwagi na pte¢ u specjalistow

Kobieta Mezczyzna Statystyka

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne
przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia
emocjonalnego
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Poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji
psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Kobieta

M

Mezczyzna

Y

Statystyka

y4

P

W grupie specjalistow niemal wszystkie czynniki radzenia sobie ze stresem sg
istotnie r6zne pod wzgledem ptci. Kobiety chetniej niz mezczyzni siegaja po strategie
radzenia sobie, takie jak aktywnos¢, planowanie, pozytywne przewartosciowanie,
akceptacja, zwrot ku religii, poszukiwanie wsparcia emocjonalnego i instrumental-
nego. Jedynym wymiarem, ktéry mezczyzni oceniajg istotnie wyzej niz kobiety, jest

poczucie humoru.

Tabela 62. Poréwnanie z uwagi na forme zatrudnienia

Aktywne radzenie
sobie

Planowanie

Pozytywne
przewartosciowanie

Akceptacja
Poczucie humoru
Zwrot ku religii

Poszukiwanie wspar-
cia emocjonalnego

Poszukiwanie wspar-
cia instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji
psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Godziny

Caly etat Czes¢ etatu Zlecone Statystyka
(] SD M SD M SD H P
0,51 049 | 214 | 067

2,24 0,52 2,33 0,51 2,06 0,71 11,256 0,004
2,01 0,58 2,05 0,56 1,82 0,69 9,891 0,007
2,00 0,51 2,05 0,50 1,94 0,64 2,997 0,224
0,98 0,62 1,00 0,64 1,14 0,77 2,882 0,237
1,40 0,98 1,33 0,97 1,28 1,04 2,048 0,359
197 | 064 | 2,02 | 064 | 1,98 | 0,78 | 1,295 0,523
1,90 | 059 | 2,01 059 | 1,73 | 0,76 | 10,401 | 0,006
162 | 063 1,60 | 0,63 1,63 | 068 | 0,121 0,941
0,58 | 0,61 0,51 0,61 089 | 087 |[12455| 0,002
1,38 | 060 | 136 | 059 | 1,49 | 0,74 | 1,805 0,405
019 | 046 | 024 | 051 035 | 060 | 10,245 | 0,006
0,57 0,55 0,57 0,57 0,77 0,68 6,755 0,034
0,96 0,68 0,96 0,67 1,18 0,89 4,172 0,124
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Osoby pracujace na catym etacie i jego czesci maja istotnie wyzszy poziom planowania,
poszukiwania wsparcia instrumentalnego i pozytywnego przewartosciowania niz osoby
pracujace w ramach godzin zleconych. Osoby na godzinach zleconych cechuje wyzszy
poziom zaprzeczania, zazywania substancji psychoaktywnych oraz zaprzestawania dziatan.

Tabela 63. Radzenie sobie ze stresem a stopien awansu zawodowego nauczycieli

Nauczyciel
dyplomo- Statystyka
wany

Nauczyciel Nauczyciel Nauczyciel
stazysta kontraktowy | mianowany

Aktywne
radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne
przewartoscio-
wanie

Akceptacja

Poczucie
humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie
wsparcia
emocjonalnego

Poszukiwanie
wsparcia instru-
mentalnego

Odwracanie
uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie
substancji psy-
choaktywnych

Zaprzestanie
dziatan

Obwinianie
siebie

Korelacje dotyczace radzenia sobie ze stresem a stopniem awansu zawodowego uka-
zuja szereg istotnych réznic. Poziom akceptacji jako pozadany skutek strategii radzenia
sobie jest istotnie wyzszy u nauczycieli stazystow, osigga sredni poziom u kontraktowych
i mianowanych, jest istotnie nizszy u dyplomowanych. Poziom poszukiwania wsparcia,
zaréwno emocjonalnego, jak i instrumentalnego, jest odwrotnie proporcjonalny do stopnia
nauczycielskiego — starsi rangg nauczyciele mniej szukajg wsparcia. Réznice nie sg bardzo
duze, ale statystycznie istotne. Mfodsi nauczyciele najrzadziej zwracaja sie ku religii, tutaj
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zaleznos¢ nie jest liniowa — grupami o wyzszym poziomie zwrotu ku religii sa nauczyciele
mianowani, a po nich kontraktowi. Wreszcie najwyzszy poziom cechuje dyplomowanych.

Tabela 64. Radzenie sobie ze stresem a wiek nauczycieli

Statystyka

| r | P

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Z wiekiem koreluje niewiele wymiaréw: ujemnie poczucie humoru, wytadowanie,
poszukiwanie wsparcia emocjonalnego i poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, a do-
datnio zwrot ku religii. Korelacje sa dosc stabe, przy czym najsilniejsze (powyzej wspot-
czynnika korelacji 0,1) sg skale poszukiwania wsparcia.

Tabela 65. Korelacja z uwagi na wiek — specjalisci

Statystyka

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie
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Statystyka

Wytadowanie

Zazywanie substancji psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Dodatnie korelacje z uwagi na wiek w grupie specjalistow dotycza licznych wymiaréw:
aktywne radzenie sobie, planowanie, pozytywne przewartosciowanie, zwrot ku religii,
odwrdécenie uwagi. Natomiast korelujg negatywnie z wiekiem takie wymiary jak: poczu-
cie humoru, poszukiwanie wsparcia emocjonalnego i instrumentalnego, wytadowanie
i zazywanie substancji psychoaktywnych.

Im starsi psychologowie i pedagodzy, tym lepiej radza sobie ze stresem z uzyciem
strategii: aktywnych dziatan, planowania i przewartosciowania lub odwrécenia uwagi
oraz religijnosci, natomiast coraz rzadziej szukaja pomocy innych oséb czy roztadowuja
napiecie, zazywajac substancje psychoaktywnych lub poprzez humor.

Staz pracy nauczycieli ma réwniez istotne znaczenie przy wyborze strategii radzenia
sobie ze stresem.

Tablica 66. Korelacje ze stazem pracy — nauczyciele

Statystyka

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Dtuzszy staz pracy nauczycieli dodatnio koreluje ze strategig zwrotu ku religii i od-
wracania uwagi, natomiast im dtuzej pracuja badani nauczyciele, tym mniej korzystaja
w radzeniu sobie ze stresem z: poczucia humoru, poszukiwania wsparcia emocjonalnego,
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poszukiwania wsparcia instrumentalnego i wytadowania (korelacje ujemne).

Tabela 67. Korelacje z uwagi na staz pracy — specjalisci

Statystyka

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Specjalisci wraz z wiekiem zmieniajg swoje sposoby radzenia sobie ze stresem. Ich
doswiadczenie zawodowe dodatnio koreluje jedynie z wymiarem zwrot ku religii oraz
odwracanie uwagi — im dtuzej pracuja, tym chetniej korzystaja z praktyk religijnych lub
przeniesienia uwagi jako ze sposobu radzenia sobie ze stresem. Pedagodzy i psycholo-
dzy w miare wydtuzania stazu pracy coraz mniej korzystajg z poczucia humoru, rzadziej
poszukuja wsparcia instrumentalnego i emocjonalnego, wytadowania oraz zazywania
substancji psychoaktywnych (korelacje ujemne).

3. Kapitatl spoteczny nauczycieli i specjalistow
Otrzymywane wsparcie spoteczne

Tabela 68. Wsparcie otrzymywane — nauczyciele

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

Ogotem
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80,0%

69,2%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 28,6%
20,0%

10,0% 22%

0,0% —

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie
Wykres 48. Wsparcie otrzymywane - nauczyciele

Nauczyciele postrzegajg wsparcie, jakie otrzymuja, jako wysokie — 69,2%, 28,6% uznaje
je za przecietne, a tylko 2,2% za niskie.

Tabela 69. Wsparcie otrzymywane — specjalisci

Wyniki niskie

Wyniki przecietne

Wyniki wysokie

80,0% 74,7%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 23,7%
20,0%

10,0% 1,6%

0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 56. Wsparcie otrzymywane - specjalisci

Specjalisci bardzo wysoko oceniajg otrzymywane wsparcie. 74,7% uwaza je za wysokie,
23,7% za przecietne, a 1,6% za niskie.
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Tabela 70. Rodzaje wsparcia otrzymywanego — nauczyciele

Strategia [\
Wyniki niskie 42 1.7
Wsparcie emocjonalne Wyniki przecietne 573 229
Wyniki wysokie 1885 754
Wyniki niskie 45 1.8
Wsparcie instrumentalne Wyniki przecietne 550 22.0
Wyniki wysokie 1905 76.2
Wyniki niskie 802 32.1
Wsparcie materialne Wyniki przecietne 1387 555
Wyniki wysokie 311 124
Wyniki niskie 79 3.2
Wsparcie informacyjne Wyniki przecietne 890 35.6
Wyniki wysokie 1531 61.2
Wyniki niskie 54 2.2
Wsparcie wartosciujace Wyniki przecietne 834 334
Wyniki wysokie 1612 64.5
Wyniki niskie 119 4.8
Zapotrzebowanie na wsparcie Wyniki przecietne 1172 46.9
Wyniki wysokie 1209 48.4
Wyniki niskie 155 6.2
Poszukiwanie wsparcia Wyniki przecietne 1300 52.0
Wyniki wysokie 1045 41.8
80,0% 75,4%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 22,9%
20,0%
10,0% 1,7% -
0,0% —
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 57. Wsparcie emocjonalne - nauczyciele

Ponad % (75,4%) nauczycieli uznaje, iz uzyskuje wsparcie emocjonalne na wysokim
poziomie, 22,9% okresla je jako przecietne, a tylko 1,7% jako mate. Oznacza to, ze wiekszo$¢
nauczycieli ma mozliwos¢ uzyskania pocieszenia i wsparcia.
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90,0%

80,0% 76,2%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 22,0%
20,0%
10,0% 1,8% -
0,0% —

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 58. Wsparcie instrumentalne — nauczyciele

Wsparcie instrumentalne otrzymywane przez nauczycieli okreslaja oni jako wysokie -
76,2%. Wskazuje to, ze dostrzegajg w swoim otoczeniu dostepne dla siebie wsparcie,
polegajace na wyjasnieniu, w jaki sposdb rozwigzac problem, dostarczeniu narzedzi czy
pomystow na rozwigzanie problemu. 22,0% nauczycieli ocenia takie wsparcie na poziomie
przecietnym, co moze sugerowac ograniczony dostep do niego, zas 1,8% na niskim, co
$wiadczy o braku dostepu do takiej formy wsparcia.

60,0% 55,5%
50,0%

40,0%

32,1%

30,0%

20,0% 12,4%

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

10,0%

0,0%

Wykres 59. Wsparcie materialne - nauczyciele

Otrzymywane wsparcie materialne nauczyciele postrzegaja przecietnie — taki wynik
zaznaczyto 55,5% sposrod nich. Jedna trzecia nauczycieli nisko ocenia otrzymywane przez
siebie wsparcie materialne, co moze sugerowac niezaspokojone potrzeby materialne tych
0so6b oraz brak zrédet wsparcia w tym obszarze. Wyniki wysokie dotycza 12,4% badanych.

70,0%

61,2%

60,0%

50,0%

40,0% 35,6%

30,0%

20,0%

10,0% 3,2%

0,0% —
Wyniki niskie Wyniki przecigtne Wyniki wysokie

Wykres 60. Wsparcie informacyjne - nauczyciele
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Wsparcie informacyjne oceniali nauczyciele jako ponadprzecietne. 61,2% wskazato
wyniki wysokie, 35,6% przecietne, a 3,2% niskie. Ten typ wsparcia pozwala na zdobycie
potrzebnych informacji, wyjasnienie kwestii trudnych czy uzyskanie odpowiedzi na pytania.

70,0% 64,5%
60,0%

50,0%

40,0% 33,4%
30,0%

20,0%

10,0% 2.2%

0,0% —

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 61. Wsparcie wartosciujgce - nauczyciele

Wsparcie wartosciujace oceniaja nauczyciele wysoko (64,5%). Ocene przecietng wska-
zato 33,4% badanych, zas niska 2,2%. Oznacza to, ze nauczyciele maja w swoim srodowisku
mozliwosci rozmowy na wazne tematy, pomocy w rozwigzywaniu dylematéw moralnych,
ale takze pozyskiwania pozytywnych informacji zwrotnych na swoj temat, ktére sprawiaja,
Ze czuja sie wartosciowi, np. informowanie o dobrze wykonywanej pracy.

60,0%

48,4%
50,0% 46,9% °
40,0%
30,0%

20,0%

10,0% 4,8%
0,0% ]
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 62. Zapotrzebowanie na wsparcie — nauczyciele

Nauczyciele zgtaszaja duze zapotrzebowanie na wsparcie. 48,4% oczekuje wsparcia
na wysokim poziomie, 46,9% na $rednim poziomie, a tylko 4,8% potrzebuje niewiele
wsparcia. Oznacza to ze nauczyciele potrafig radzi¢ sobie z trudnosciami samodzielnie,
ale doswiadczaja takze sytuacji, w ktorych potrzebuja wsparcia ze strony innych oséb.
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9
60,0% 52,0%

0,
>0,0% 41,8%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 6,2%
0.0% [ ]

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 63. Poszukiwanie wsparcia - nauczyciele

Nauczyciele raczej poszukuja wsparcia na przecietnym poziomie (52,0%). 41,8% po-
szukuje duzego wsparcia, a 6,2% ma mate potrzeby w tym zakresie.

Tabela 71. Rodzaje wsparcia otrzymywanego - specjalisci

Strategia N
Wyniki niskie 21 1.1

Wsparcie emocjonalne Wyniki przecietne 369 19.0
Wyniki wysokie 1550 79.9
Wyniki niskie 26 1.3

Wsparcie instrumentalne Wyniki przecietne 362 18.7
Wyniki wysokie 1552 80.0
Wyniki niskie 622 32.1
Wsparcie materialne Wyniki przecietne 1101 56.8
Wyniki wysokie 217 11.2
Wyniki niskie 60 3.1

Wsparcie informacyjne Wyniki przecietne 591 30.5
Wyniki wysokie 1289 66.4
Wyniki niskie 26 1.3

Wsparcie wartosciujace Wyniki przecietne 525 27.1
Wyniki wysokie 1389 71.6
Wyniki niskie 74 3.8
Zapotrzebowanie na wsparcie Wyniki przecietne 889 45.8
Wyniki wysokie 977 50.4
Wyniki niskie 98 5.1

Poszukiwanie wsparcia Wyniki przecietne 912 47.0
Wyniki wysokie 930 47.9

75




RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

90,0% 79,9%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 19,0%
20,0%

1o e -
0,0% —_—

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 64. Wsparcie emocjonalne

Specjalisci oceniaja otrzymywane wsparcie emocjonalne jako wysokie. Prawie 80%
z nich jest zadowolonych, 19% okresla wsparcie jako przecietne, a 1,1% jako niskie.

90,0% 80,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 187%
20,0%

0,0% —

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 65. Wsparcie instrumentalne

Wsparcie instrumentalne rowniez ocenione zostato wysoko. 80% specjalistow jest
zdania, ze otrzymuje potrzebne informacje i pomoc w sytuacjach trudnych, narzedzia
czy pomysty na rozwigzanie problemu. 18,7% okresla to wsparcie jako przecietne, a tylko
1,3% jako niskie.

60,0% 56,8%
50,0%
0/
40,0% 32.1%
30,0%
20,0%
11,2%
0,0%
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 66. Wsparcie materialne

Otrzymywane wsparcie materialne specjalisci okreslaja jako przecietne - taki wynik
zaznaczyto 55,8% sposrod nich. Jedna trzecia specjalistéw (31,1,%) nisko ocenia otrzymy-
wane przez siebie wsparcie materialne, co moze sugerowac niezaspokojone potrzeby

76



RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

materialne tych oséb oraz brak zrédet wsparcia w tym obszarze. Wynik wysoki dotyczy
11,2% badanych.

66,4%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

30,5%

20,0%

10,0% 3,1%
0,0% | ]

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 67. Wsparcie informacyjne

Otrzymywane wsparcie informacyjne specjalisci oceniajg zdecydowanie wysoko
(66,4%). Dostrzegaja w swym otoczeniu zrédta wsparcia, w postaci udzielenia im po-
trzebnych informacji i odpowiedzi na pytania czy wyjasnienia kwestii trudnych. Ponad
jedna trzecia specjalistow (30,5%) ocenia mozliwosci takiego wsparcia jako przecietne,
a 3,1% - niskie.

80,0% 71,6%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% 1,3%
0,0%

27,1%

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 68. Wsparcie wartosciujace

Wsparcie wartosciujace zazwyczaj oceniaja specjalisci wysoko (71,6%). Oznacza to, ze
moga oni uzyska¢ w swoim otoczeniu wsparcie polegajace na mozliwosci rozmowy na
wazne tematy oraz pomoc przy rozwigzywaniu dylematéw moralnych. Moga tez otrzymac
pozytywne informacje zwrotne. 27,1% ocenia wsparcie wartosciujace jako przecietne,
natomiast 2,8% — jako niskie.
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60,0%
50,4%
45,8%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% 3,8%
0,0% |

Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 69. Zapotrzebowanie na wsparcie

Potowa badanych specjalistow okreslita swoje zapotrzebowanie na wsparcie na po-
ziomie wysokim - 50,4%, 45,8% na przecietnym, a 3,8% na niskim.

60,0%
50,0% 47,0% 47,9%
40,0%
30,0%

20,0%

10,0% 51%
0,0% |
Wyniki niskie Wyniki przecietne Wyniki wysokie

Wykres 70. Poszukiwanie wsparcia

Podobnie ksztattuje sie poszukiwanie wsparcia. 47,9% badanych specjalistéw okresla
je jako wysokie, 47,0% jako przecietne, a 5,1% jako niskie.

Otrzymywane wsparcie spoteczne a zmienne demograficzne
ipsychospoteczne

Poréwnanie spostrzeganego wsparcia spotecznego w obu grupach badanych zostato
przeprowadzone z wykorzystaniem zmiennych demograficznych i psychospotecznych.
Pierwsza zmienng uwzgledniong w poréwnaniach jest ptec.

Tabela 72. Poréwnanie spostrzegania wsparcia u nauczycieli z uwagi na pte¢ badanych

Kobieta Mezczyzna Statystyka
M M SD Z P

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace
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Mezczyzna Statystyka

SD y4 P

Zapotrzebowanie na
wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

Z poréwnania spostrzeganego wsparcia z uwzglednieniem ptci wynika, ze kobiety maja
istotnie wyzsze wyniki w wiekszosci skal, a konkretnie w skalach: wsparcie emocjonalne,
wsparcie instrumentalne, wsparcie informacyjne, wsparcie wartosciujace, zapotrzebowanie
na wsparcie, poszukiwanie wsparcia, otrzymywanie wsparcia.

Pokazuje to, ze kobiety w wiekszym stopniu postrzegajag otrzymywane wsparcie jako
realne i dostepne we wszystkich niemal jego formach. Wyjatkiem jest wsparcie materialne,
w obu grupach oceniane najnizej, jako najmniej dostepne.

Tabela 73. Porébwnanie spostrzegania wsparcia u specjalistow z uwagi na pte¢ badanych
Kobieta Mezczyzna Statystyka
M| M | sp z | P

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na
wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

Kobiety badane w grupie specjalistow w niemal wszystkich rodzajach wsparcia maja
istotnie wyzsze wyniki niz mezczyzni. Jedynie wsparcie materialne nie pokazuje istotnej
roznicy. Oznacza to, ze w odniesieniu do wszystkich form wsparcia (oprécz materialne-
go) kobiety maja istotnie wieksze niz mezczyzni przekonanie o otrzymywaniu pomocy.
Deklaruja réwniez wieksze zapotrzebowanie na wsparcie oraz bardziej go poszukuja.

Analiza statystyczna zaleznosci miedzy postrzeganym wsparciem a wiekiem specja-
listow rowniez pokazuje korelacje na poziomie istotnym statystycznie w odniesieniu do
kilku wymiaréw wsparcia.
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Tabela 74. Korelacja spostrzeganego wsparcia z wiekiem — nauczyciele

Statystyka

I

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

W obliczeniach statystycznych uzyskano jedynie dwie istotne korelacje: wsparcie
materialne i zapotrzebowanie na wsparcie, ktére ujemnie korelujg z wiekiem. Im starsi sg
badani nauczyciele, tym mniej doswiadczaja wsparcia materialnego oraz mniej odczuwaja,
ze potrzebuja jakiego$ wsparcia.

Tabela 75. Korelacja spostrzeganego wsparcia z wiekiem — specjalisci

Statystyka

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

W grupie specjalistow z wiekiem dodatnio koreluja wsparcie emocjonalne, wsparcie
instrumentalne i wsparcie wartosciujgce oraz poczucie otrzymywanego wsparcia. Oznacza
to, ze psychologowie i pedagodzy z wiekiem coraz bardziej spostrzegaja, ze sa wspierani
w obszarze emocjonalnym, instrumentalnym i warto$ciujgcym. Im sg starsi, tym bardziej
doswiadczajg pocieszenia, jak i otrzymujg wskazowki przy rozwigzywaniu dylematéw
moralnych i probleméw zawodowych.
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Tablica 76. Korelacja spostrzeganego wsparcia ze stazem pracy — nauczyciele

Statystyka

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

W grupie badanych nauczycieli ustalono jedynie dwie korelacje ze stazem pracy. Z dtu-
goscia stazu pracy ujemnie koreluje wsparcie materialne i zapotrzebowanie na wsparcie.
Im dtuzej pracuja nauczyciele, tym mniej odczuwajag wsparcie materialne i majg mniejsze
zapotrzebowanie na wsparcie.

Tabela 77. Korelacja spostrzeganego wsparcia ze stazem pracy — specjalisci

Statystyka

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

W grupie specjalistow uzyskano cztery istotne statystycznie korelacje. Dotycza one wsparcia
emocjonalnego, instrumentalnego, wartosciujacego i otrzymywanego. Wszystkie wymienione
formy sg postrzegane intensywniej wraz z wydtuzaniem stazu pracy. Dtuzsze doswiadczenie
zawodowe psychologéw i pedagogéw wigze sie zatem ze spostrzeganiem wiekszego wsparcia
emocjonalnego, pomocy w rozwigzaniu problemow i mozliwosci rozmowy na wazne tematy.
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Tabela 78. Poréwnanie spostrzeganego wsparcia ze wzgledu na forme zatrudnienia nauczycieli

Godziny
zlecone

Caly etat Czesc etatu ‘

Statystyka

| m | so| m | sD | m [ sD | H
Wsparcie emocjonalne 10,216

Wsparcie
instrumentalne

Wsparcie materialne 2,26 0,69 2,24 0,71 2,23 0,67 0,396 | 0,820
Wsparcie informacyjne JE¥:E 0,69 3,46 0,62 3,22 0,75 | 6,379 | 0,041

Wsparcie
wartosciujace

3,65 0,58 3,66 0,50 3,38 0,76 | 13,262 | 0,001

3,45 0,58 3,48 0,57 3,21 0,76 | 7,021 | 0,030

Zapotrzebowanie na
wsparcie

3,07 0,57 3,02 0,57 291 060 | 7,780 | 0,020

Poszukiwanie

. 3,07 0,68 3,09 0,59 2,94 0,71 2,335 [ 0,311
wsparcia

Otrzymywane

. 3,28 0,48 3,29 0,45 3,07 0,57 (10,561 | 0,005
wsparcie

Wsréd nauczycieli istotne réznice wynikaja takze z poréwnania z uwagi na forme ich
zatrudnienia. Spostrzeganie otrzymywanego wsparcia u 0séb pracujacych na etacie (ca-
tym lub czesci) jest istotnie wyzsze niz u 0sdb pracujacych w ramach godzin zleconych.
Dotyczy to nastepujacych wymiaréw wsparcia: emocjonalnego, instrumentalnego, infor-
macyjnego, wartosciujgcego oraz zapotrzebowania na wsparcie.

Nauczyciele, ktorzy nie sg zatrudnieni na umowe o prace, spostrzegaja mniej oparcia
w sytuacjach trudnych emocjonalnie, w rozwigzywaniu probleméw zawodowych czy
moralnych oraz w pozyskiwaniu informacji.

82



RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

Zwiazki miedzy kapitalem
psychologicznym
nauczycieli/specjalistow

a dostarczanym przez nich
wsparciem

W badaniach podjeto sie wyjasnienia zaleznosci zachodzacych miedzy wsparciem do-
starczanym uczniom przez nauczycieli i specjalistow podczas pandemii COVID-19 a ka-
pitatem psychologicznym tej grupy oséb dorostych. Kapitat psychologiczny odnosit sie
do czterech wymiaréw.

Pierwszym jest poczucie wtasnej skutecznosci, czyli przekonanie o posiadaniu od-
powiednich kompetencji, by skutecznie rozwigzywac problemy uczniéw. Wiaze sie ono
z wytrwatoscia i zaangazowaniem w dziatania oraz pozytywna relacjg wobec uczniéw
i wysoka samoocena. Kolejnym wymiarem kapitatu psychologicznego jest dystrybucja
zasobow, czyli pozyskiwanie, jak i tracenie tego, co jest wazne dla nauczyciela, zwtaszcza
w kontekscie zarzadzania swoim zyciem oraz oddziatywania na innych. Trzecim wymiarem
jest preznosc¢ psychiczna, definiowana jako mechanizm osobowosciowy zwigzany ze sta-
bilnoscig emocjonalna, poszukiwaniem nowych rozwigzan i posiadaniem odpowiednich
kompetencji poznawczych, co pozwala elastycznie sie przystosowac i rozwigzywac proble-
my ze znaczna tolerancja na frustracje. Ostatnim wymiarem sa strategie radzenia sobie ze
stresem, ktore przyjmuja postac aktywnych sposobéw radzenia sobie lub samoregulacji,
skupionych na emocjach albo unikaniu. Wsparcie dostarczane (transmitowane) uczniom
opisano w dwdéch wymiarach: indywidualnym i systemowym.

Kapital psychologiczny adostarczane wsparcie indywidualne

Pomiedzy wsparciem, ktérego nauczyciele i specjalisci osobiscie udzielaja uczniom, aiich
przekonaniem o swojej skutecznosci zachodzi korelacja dodatnia.

Tabela 79. Zwigzki miedzy poczuciem wiasnej skutecznosci nauczycieli a udzielanym uczniom wsparciem

. Dostarczane wsparcie indywidualne — nauczyciele
Zmienne

Poczucie wiasnej skutecznosci
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Zwigzek wyraza sie tym, ze im wyzsze poczucie wiasnej skutecznosci, tym aktywniej
nauczyciele osobiscie wspierajg uczniéw. Wraz ze wzrostem oceny swojej skutecznosci
ros$nie dostarczane uczniom indywidualne wsparcie nauczyciela.

Tabela 80. Zwigzki miedzy poczuciem wiasnej skutecznosci specjalistéw a udzielanym uczniom

wsparciem

Dostarczane wsparcie indywidualne - specjalisci
R P

Zmienne

Poczucie wtasnej skutecznosci

Zwigzek istotny zachodzi rowniez pomiedzy wsparciem dostarczanym osobiscie przez
pedagogdw i psychologéw a ich poczuciem wtasnej skutecznosci. Im jest ona wieksza,
tym chetniej specjalisci indywidualnie wspieraja swoich uczniéw.

Korelacja z dystrybucjg zasobéw podmiotowych u nauczycieli i specjalistéw osigga
poziom istotny.

Tabela 81. Zwigzki miedzy dystrybucja zasobow u nauczycieli a udzielanym uczniom wsparciem

| Dostarczane wsparcie indywidualne - nauczyciele

Zmienne

Zysk zasobéw podmiotowych

Strata zasobow podmiotowych

Dostarczane osobiscie przez nauczycieli wsparcie koreluje dodatnio z zyskiem zasobow
podmiotowych oraz ujemnie ze stratg zasobdw podmiotowych. Tym wiekszego wsparcia
udzielajg uczniom mauczyciele, im bardziej wzrastajg ich zasoby. W sytuacji utraty zasobow
relacja jest odwrotna: im wieksza strata zasobow, tym mniejsze jest osobiste wsparcie
nauczyciela dostarczane uczniom.

Tabela 82. Zwiagzki miedzy dystrybucja zasobow u specjalistow a dostarczanym uczniom wsparciem

Dostarczane wsparcie indywidualne - specjalisci

Zmienne
| R | P

Zysk zasob6w podmiotowych

Strata zasobow
podmiotowych

Taka sama zalezno$¢ wystapita u specjalistow. W sytuacji wzrostu zasobéw psycho-
logowie i pedagodzy bardziej angazuja sie w osobiste udzielanie wsparcia uczniom. Im
wyzszy jest zysk ich zasobdéw, tym bardziej nasila sie indywidualne wsparcie ze strony
specjalistow. Ujemna korelacja ze stratg zasobdw oznacza, ze w miare, jak tracg oni zasoby
podmiotowe, spada transmitowane do uczniéw indywidualne wsparcie.
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Korelacje miedzy wszystkimi wymiarami preznosci oraz indywidualnym wsparciem
osiaggnety istotny poziom u nauczycieli oraz u specjalistow.

Tabela 83. Zwiazki miedzy preznoscia nauczycieli a dostarczanym uczniom wsparciem

Dostarczane wsparcie indywidualne — nauczyciele
| R | P

Zmienne

thym!styczne nastawienie 930g%* 0,000
i energia

Wytrwato$c i determinacja 256*x 0,000
w dziataniu

Poczucie humqru i otwartos¢ 190%* 0,000
na nowe doswiadczenia

Kompetencje osobiste i tole- ox

rancja negatywnego afektu 166 0,000
SPP-18 243%* 0,000

Dostarczane przez nauczycieli osobiste wsparcie ucznidow wzrasta wraz ze wzrostem
optymistycznego nastawienia i energii, wytrwatosci i determinacji w dziataniu, poczucia
humoru i otwartosci na nowe doswiadczenia oraz z podniesieniem tolerancji na negatywne
emocje i poczucia whasnej kompetencji. Nauczyciele tym wyzszego wsparcia udzielaja
uczniom, im wieksze jest poczucie ich preznosci.

Tabela 84. Zwigzki miedzy preznoscig specjalistdw a dostarczanym uczniom wsparciem

. Dostarczane wsparcie indywidualne - specjalisci
Zmienne

Optymistyczne nastawienie
i energia

Wytrwatosc¢ i determinacja
w dziataniu

Poczucie humoru i otwartos¢
na nhowe doswiadczenia

Kompetencje osobiste i tole-
rancja negatywnego afektu

SPP-18

Dodatnia korelacja udzielanego wsparcia z preznoscia wystepuje rowniez u specja-
listow. Dotyczy to wszystkich jej wymiaréw oraz wyniku ogdélnego. Psychologowie i pe-
dagodzy tym wiekszego wsparcia udzielaja uczniom, im wieksze jest nasilenie preznosci,
oznaczajacej m.in. optymizm, energie, wytrwatos¢, otwartos¢, poczucie humoru, kompe-
tencje i tolerancje negatywnego afektu.

Miedzy wiekszoscig strategii radzenia sobie ze stresem a udzielanym przez nauczycieli
i specjalistow wsparciem zachodzg istotne zwiazki.
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Tabela 85. Zwiagzki miedzy strategiami radzenia sobie nauczycieli a dostarczanym uczniom wsparciem

) Dostarczane wsparcie indywidualne — nauczyciele
Zmienne
| R | P
Aktywne radzenie sobie .234%* 0,000
Planowanie .236%* 0,000
g?zzg\}v);vl\"tr;i;ciowanie 194 0,000
Akceptacja J371%* 0,000
Poczucie humoru 0,030 0,135
Zwrot ku religii .095%** 0,000
Odwracanie uwagi 074%* 0,000
Zaprzeczanie -.082%** 0,000
Wytadowanie 0,022 0,277
Zaprzestanie dziatan - 196** 0,000
Obwinianie siebie -.100%** 0,000

Korelacje dodatnie dotyczg strategii aktywnego radzenia sobie, planowania, pozytyw-
nego wartosciowania, akceptacji, zwrotu ku religii, poszukiwania wsparcia emocjonalnego,
poszukiwania wsparcia instrumentalnego i odwracania uwagi. Im czestsze jest korzystanie
przez nauczycieli z tych strategii radzenia sobie ze stresem, tym wieksze wsparcie udzielane
uczniom. Zwiazki ujemne ujawnity sie w strategiach: zaprzeczania, zazywania substancji
psychoaktywnych, zaprzestania dziatar i obwiniania siebie. Im czeéciej nauczyciele stosujg
te strategie, tym mniejsze jest wsparcie udzielane przez nich uczniom.

Tabela 86. Zwiazki miedzy strategiami radzenia sobie specjalistow a dostarczanym uczniom wsparciem

) Dostarczane wsparcie indywidualne —specjalisci
Zmienne

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne
przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia
emocjonalnego
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Dostarczane wsparcie indywidualne —specjalisci

Zmienne

Poszukiwanie wsparcia
instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji
psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

W grupie badanych specjalistéw wystepujg analogiczne zwiazki. Im czesciej psycho-
logowie i pedagodzy wykorzystuja w radzeniu sobie ze stresem strategie: aktywnego
radzenia sobie, planowania, pozytywnego wartosciowania, akceptacji, zwrotu ku religii,
poszukiwania wsparcia emocjonalnego, poszukiwania wsparcia instrumentalnego i od-
wracania uwagi, tym wiekszego wsparcia udzielajg uczniom. Natomiast im czesciej stosuja
strategie zaprzeczania, zazywania substancji psychoaktywnych, zaprzestania dziatan
i obwiniania siebie, tym mniejsze jest wsparcie udzielane przez nich uczniom.

Zwiazki miedzy udzielanym przez nauczycieli i specjalistéw wsparciem a wsparciem
spostrzeganym przez te grupy jako dostepne dla nich osiggnety istotno$¢ dodatnia we
wszystkich formach wsparcia.

Tabela 87. Zwigzki miedzy spostrzeganym dostepnym dla nauczycieli wsparciem a dostarczanym uczniom

Dostarczane wsparcie indywidualne - nauczyciele

wsparciem

Zmienne

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

Ocena otrzymywanego przez nauczycieli wsparcia w korelacji do dostarczanego przez nich
ujawnita dodatnie istotne zwigzki miedzy kazdym z rodzajéw wsparcia (emocjonalnego, instru-
mentalnego, materialnego, informacyjnego i wartosciujgcego) a tym, na ile oni udzielaja po-
mocy uczniom. Im bardziej czuja sie wspierani nauczyciele, tym wiecej majg gotowosci do tego,
by wspierac uczniéw. Oprécz tego pojawity sie dodatnie korelacje dotyczace poszukiwania
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i zapotrzebowania na wsparcie. Wraz ze wzrostem aktywnosci przy poszukiwaniu wsparcia
i zapotrzebowania na nie wéréd nauczycieli rosnie wsparcie, jakiego dostarczajg oni uczniom.

Tabela 88. Zwiazki miedzy spostrzeganym dostepnym dla specjalistow wsparciem a dostarczanym

uczniom wsparciem

. Dostarczane wsparcie indywidualne - specjalisci
Zmienne

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

Zwigzki miedzy udzielanym przez psychologéw i pedagogéw wsparciem a wsparciem,
jakiego sami doswiadczajg, sg wytacznie dodatnie. Oznacza to, ze im wiecej wsparcia
(we wszystkich jego kategoriach) uzyskuja specjalisci, tym wiecej udzielajg oni wsparcia
uczniom. Taka sama zaleznos¢ dotyczy zapotrzebowania i poszukiwania wsparcia. Im
bardziej aktywne jest poszukiwanie i zapotrzebowanie na wsparcie, tym bardziej wzrasta
pomoc transmitowana do uczniow.

Kapital psychologiczny adostarczane wsparcie systemowe
Zwiazki pomiedzy wsparciem systemowym, jakie postrzegaja nauczyciele i specjalisci,
a poszczegodlnymi czynnikami ich kapitatu psychologicznego przynoszg istotne staty-
stycznie wyniki.

Pierwszy z istotnych zwigzkéw dotyczy poczucia wtasnej skutecznosci nauczycieli

i specjalistow w korelacji do oceny wsparcia systemowego udzielanego uczniom.

Tabela 89. Zwiagzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a poczuciem wiasnej skutecz-

Dostarczane wsparcie systemowe - nauczyciele

nosci nauczycieli

Zmienne

Poczucie wtasnej skutecznosci

Nauczyciele udzielili odpowiedzi, ktére pozwolity wyodrebni¢ pozytywny zwigzek
pomiedzy poczuciem wiasnej skutecznosci a udzielanym uczniom wsparciem systemo-
wym — im bardziej wzrasta poczucie wtasnej skutecznosci nauczycieli, tym lepsza jest
ocena wsparcia systemowego, ktdre otrzymuja uczniowie.
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Tabela 90. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a poczuciem wiasnej skutecz-

nosci specjalistow

Dostarczane wsparcie systemowe - specjalisci

Zmienne |

R | P

Poczucie wtasnej skutecznosci

Dodatnia korelacja pomiedzy poczuciem swojej skutecznosci u specjalistéw a tym,
jak postrzegaja wsparcie systemowe dla uczniéw, pozwala uzna¢, ze im lepiej oceniaja
oni swojg skutecznos¢, tym bardziej sg sktonni uwaza¢, ze uczniowie uzyskuja adekwatne
wsparcie systemowe.

Korelacje pomiedzy dystrybucjg zasoboéw nauczycielii specjalistow a oceng systemo-
wego wsparcia udzielanego uczniom osiggnety wartosci istotne.

Tabela 91. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a dystrybucjg zasobow pod-
miotowych zarzadzajacych u nauczycieli

. Dostarczane wsparcie systemowe - nauczyciele
Zmienne

Zysk zasobow podmiotowych

Strata zasobéw podmiotowych

Korelacja dodatnia pomiedzy zyskiem zasob6w nauczycieli a ocena transmitowanego
uczniom wsparcia systemowego wskazuje, ze jest ona tym wyzsza, im bardziej wzrastaja
zasoby nauczycieli. Natomiast strata zasobow koreluje ujemnie z oceng udzielanego
systemowo uczniom wsparcia. Im mniejsza jest strata zasobéw nauczycieli, tym lepsza
ocena wsparcia systemowego dla uczniéw.

Tabela 92. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a dystrybucjg zasobéw pod-

miotowych zarzadzajacych u specjalistow

Dostarczane wsparcie systemowe - specjalisci
R P

Zmienne

Zysk zasobow podmiotowych

Strata zasobow
podmiotowych

Ocena systemowego wsparcia udzielanego uczniom wykazata takze istotne dodatnie
zwigzki z zyskiem zasobdéw przez specjalistéw. Wsparcie systemowe dla uczniéw oceniane
jest przez specjalistow tym lepiej, im bardziej doswiadczajg oni zysku zasobéw podmio-
towych. Wobec straty zasobéw zachodzi zwigzek ujemny, czyli im mniej straty zasobow
podmiotowych doswiadczaja specjalisci, tym bardziej pozytywnie oceniajg systemowe
wsparcie dla uczniéw.
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Korelacja miedzy oceng wsparcia systemowego a 0gdlng preznoscig oraz wszystkimi
jej wymiarami, zaréwno wsrdd nauczycieli, jak i specjalistéw, jest dodatnia.

Tabela 93. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a preznoscig nauczycieli

Dostarczane wsparcie systemowe
Zmienne - nauczyciele

Optymistyczne nastawienie i energia

Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu

Poczucie humoru i otwartos¢ na nowe
doswiadczenia

Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego
afektu

SPP-18

Analiza statystyczna wykazata istotne dodatnie zwigzki pomiedzy preznoscia (ogdlna,
jakiwynikamiw poszczegodlnych jej wymiarach) a oceng nauczycieli dotyczaca wsparcia
systemowego dostarczanego uczniom. Oceniajg oni ten rodzaj wsparcia tym wyzej, im
lepiej postrzegajg swoéj poziom preznosci, czyli uwazaja, ze cechuja ich m.in. wieksza ener-
gia, wytrwatos¢, poczucie humoru, optymizm, otwartos¢ i tolerancja negatywnego afektu.

Tabela 94. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a preznoscia specjalistow

Dostarczane wsparcie systemowe
Zmienne - specjalisci

P
Optymistyczne nastawienie i energia

Wytrwatos¢ i determinacja w dziataniu

Poczucie humoru i otwartos¢ na nowe
doswiadczenia

Kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego
EE{T]

SPP-18

Rowniez specjalisci tym wyzej oceniajg systemowe wsparcie dla uczniéw, im lepiej
postrzegaja swoja preznos¢. Korelacja dodatnia dotyczy zaréwno ogdlnej preznosci,
jak i jej wymiarow: m.in. optymistycznego nastawienia, energii, wytrwatosci, poczucia
humoru, otwartosci, tolerancji negatywnego afektu.

Analiza korelacji pomiedzy strategiami radzenia sobie ze stresem a oceng wsparcia
systemowego udzielanego uczniom przyniosta szereg istotnych wynikéw zaréwno w gru-
pie nauczycieli, jak specjalistow.
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Tabela 95. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a strategiami radzenia sobie

Dostarczane wsparcie systemowe
- nauczyciele

| R | P

ze stresem przez nauczycieli

Zmienne

Aktywne radzenie sobie

Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie
Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego
Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego
Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji psychoaktywnych
Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Zwiazki miedzy oceng wsparcia systemowego dostarczanego uczniom a strategiami
radzenia sobie ze stresem nauczycieli s3 zaréwno dodatnie, jak i ujemne. Istotne statystycz-
nie dodatnie zwigzki dotycza strategii: aktywne radzenie sobie, planowanie, pozytywne
przewartosciowanie, akceptacja, poczucie humoru, zwrot ku religii, poszukiwanie wsparcia
emocjonalnego i poszukiwanie wsparcia instrumentalnego. Im wyzsza czestos¢ stosowa-
nia tych strategii radzenia sobie, tym wyzsza ocena wsparcia systemowego udzielanego
uczniom. Korelacje ujemne sg zwigzane ze strategiami wytadowania, zazywania substancji
psychoaktywnych, zaprzestania dziatan, obwiniania siebie. Im bardziej wykorzystywane
sg te strategie, tym nizsza ocena systemowego wsparcia udzielanego uczniom.

Tabela 96. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a strategiami radzenia sobie

ze stresem przez specjalistow

Zmienne

Aktywne radzenie sobie
Planowanie

Pozytywne przewartosciowanie

Akceptacja

Poczucie humoru

Zwrot ku religii

Dostarczane wsparcie
systemowe - specjalisci

R

91




RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

Dostarczane wsparcie
Zmienne systemowe - specjalisci

Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego

Poszukiwanie wsparcia instrumentalnego

Odwracanie uwagi

Zaprzeczanie

Wytadowanie

Zazywanie substancji psychoaktywnych

Zaprzestanie dziatan

Obwinianie siebie

Ocena wsparcia systemowego dostarczanego uczniom w korelacji do strategii radze-
nia sobie ze stresem specjalistow przynosi dodatnie i ujemne wyniki. Zwiazki dodatnie
na poziomie istotnym statystycznie odnoszg sie do strategii: aktywne radzenie sobie,
planowanie, pozytywne przewartosciowanie, akceptacja, zwrot ku religii, poszukiwanie
wsparcia emocjonalnego, poszukiwanie wsparcia instrumentalnego, odwracanie uwagi.
Wieksza czestos¢ wykorzystania tych strategii wigze sie zwyzsza oceng wsparcia systemo-
wego udzielanego uczniom. Ujemne zwigzki dotyczg strategii: wytadowania, zazywania
substancji psychoaktywnych, zaprzestania dziatan, obwiniania siebie. Radzenie sobie ze
stresem za pomoca tych strategii skutkuje nizsza oceng systemowego wsparcia dostar-
Cczanego uczniom.

Ostatnia analiza dotyczy zwigzku pomiedzy oceng nauczycielii specjalistow wsparcia
systemowego udzielanego uczniom a oceng wsparcia dostepnego dla nich samych.

Tabela 97. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a spostrzeganym przez na-

Dostarczane wsparcie systemowe - hauczyciele
| R | P

Wsparcie emocjonalne 173 0,000

uczycieli dostepnym im wsparciem

Zmienne

Wsparcie instrumentalne 73 0,000
Wsparcie materialne .298** 0,000

Wsparcie informacyjne .185%* 0,000

Wsparcie wartosciujace .264%* 0,000

Zapotrzebowanie na wsparcie .063** 0,002

Poszukiwanie wsparcia .160%* 0,000

Otrzymywane wsparcie .285%* 0,000

W grupie nauczycieli wystepuja istotne dodatnie korelacje pomiedzy oceng wspar-
cia systemowego udzielanego uczniom a wszystkimi wymiarami wsparcia dostepnego

92



RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

nauczycielom oraz ich zapotrzebowaniem i poszukiwaniem wsparcia. Im bardziej na-
uczyciele korzystajg ze wsparcia emocjonalnego, instrumentalnego informacyjnego,
wartosciujacego i materialnego, tym bardziej wzrasta ich ocena dotyczaca dostepnego
dla uczniéw wsparcia systemowego. Na pozytywnga ocene wsparcia udzielanego uczniom
przez system wptyw ma réwniez nasilenie zapotrzebowania na wsparcie u nauczycieli
oraz poszukiwania przez nich wsparcia.

Tabela 98. Zwigzek miedzy dostarczanym uczniom wsparciem systemowym a spostrzeganym przez spe-

cjalistow dostepnym im wsparciem

. Dostarczane wsparcie systemowe - specjalisci
Zmienne

Wsparcie emocjonalne

Wsparcie instrumentalne

Wsparcie materialne

Wsparcie informacyjne

Wsparcie wartosciujace

Zapotrzebowanie na wsparcie

Poszukiwanie wsparcia

Otrzymywane wsparcie

W grupie psychologoéw i pedagogéw wszystkie zwigzki miedzy oceng przez nich
wsparcia systemowego, udzielanego uczniom, a oceng wsparcia dostepnego im samym
sq dodatnie i istotne statystycznie. Im wyzej oceniane jest dostepne dla specjalistéw
wsparcie emocjonalne, instrumentalne, materialne, informacyjne i wartosciujace, tym
wyzsza ich ocena dotyczaca przekazywanego uczniom wsparcia systemowego. Takze
wzrost zapotrzebowania na wsparcie oraz wieksza aktywnos¢ przy jego poszukiwaniu
wiaza sie u specjalistdw z wyzsza oceng wsparcia systemowego udzielanego uczniom.
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Funkcje modyfikacyjne
(mediacyjne oraz moderacyjne)
otrzymywanego wsparcia dla
zwigzkow miedzy kapitalem
psychologicznym awsparciem
dostarczanym przez
nauczycieli/specjalistow

Modele mediacyjne

W celu poznania, jaki jest wptyw otrzymywanego przez nauczycielii specjalistéw wsparcia
na zalezno$¢ miedzy kapitatem psychologicznym a wsparciem dostarczonym/transmi-
towanym przez nich uczniom, przeprowadzono analize efektu mediacyjnego wsparcia
otrzymywanego.

Schemat 1. ilustruje wptyw mediacyjny wsparcia otrzymywanego na zwigzek poczucia
wiasnej skutecznosci we wspieraniu a wsparcie dostarczane przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .122%*%* b = .368%**
/ c = .080%** \

>
Poczucie wiasnej sku- Wsparcie

tecznosci we wspieraniu | = = =P transmitowane

¢’ =.035NS

*p <.05; **p <.01; ***p <.007; standardized coefficients
Schemat 1. Model relacji miedzy poczuciem wtasnej skutecznosci we wspieraniu, otrzymywanym wsparciem

a dostarczanym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy poczuciem wtasnej skutecz-
nosci we wspieraniu a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,122, SE = 0,002, p < 0,001). Po-
nadto istotny okazat sie efekt catkowity poczucia wtasnej skutecznosci we wspieraniu na
wsparcie transmitowane ( = 0,080, SE = 0,002, p < 0,001). Wykazano istotny statystycznie
wplyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (f =
0,368, SE = 0,015, p < 0,001). Bezposredni wptyw poczucia skutecznosci we wspieraniu na
transmitowane wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora okazat sie
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nieistotny statystycznie (3 = 0,035, SE = 0,002, p > 0,05). Bezposrednia zaleznos¢ miedzy
poczuciem wilasnej skutecznosci a transmitowanym wsparciem, ktdra byta istotna staty-
stycznie, po wprowadzeniu mediatora stata sie nieistotna, co $wiadczy o petnej mediacji.
Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity mediujaca role wsparcia
otrzymywanego (LLCl = -0,0002; ULCl = 0,0067).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni poczucia wtasnej skutecznosci we wspie-
raniu u nauczycieli z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposred-
niczony, tzn. czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele. Po-
siadany przez nauczycieli kapitat psychologiczny, w tym wypadku poczucie wtasnej
skutecznosci, wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku sg
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace nauczycieli — mozliwo$¢ otrzymania
wsparcia od innych.

Schemat 2 ilustruje wptyw mediacyjny wsparcia otrzymywanego na zwigzek: preznos¢
a wsparcie transmitowane przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .368%** b = .320%**
C = .240%**
Preznos¢ Wsparcie
¢ transmitowane

c’ = 119%**

*p <.05; **p <.01; ***p < .001, standardized coefficients
Schemat 2. Model relacji miedzy preznoscia, otrzymywanym wsparciem a dostarczanym wsparciem

u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy preznoscia a otrzymywanym
wsparciem (3 = 0,368, SE = 0,001, p < 0,001). Efekt catkowity byt istotny statystycz-
nie ( = 0,349, SE = 0,001, p < 0,001). Istotny okazat sie bezposredni wptyw zmiennej
posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,329, SE =
0,016, p < 0,001). Bezposredni wptyw preznosci na transmitowane wsparcie po doda-
niu otrzymywanego wsparcia jako mediatora zmniejszyt sie (B = 0,119, SE = 0,001, p <
0,001). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity mediacje wsparcia
otrzymywanego w zwigzku pomiedzy preznoscia a transmitowanym wsparciem (LLCI
= 0,0034; ULCI = 0,0068).

Wyniki pokazuja, ze zwiazek bezposredni preznosci nauczycieli z udzielanym przez
nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn. czesciowo wyjasniany przez
wsparcie, jakie otrzymujag nauczyciele. Posiadany przez nich kapitat psychologiczny,
w tym wypadku poczucie wtasnej preznosci, wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom,
ale wazne dla tego zwigzku sg takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace nauczy-
cieli — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.
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Schemat 3 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: zysk zasobow podmiotowych
a wsparcie transmitowane przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .239%%* b = .356%**

c = .146***

>
Zysk zasobow Wsparcie

podmiotowych - =P =P transmitowane

¢ = .061*%*

*p <.05; **p <.01; ***p < .001, standardized coefficients
Schemat 3. Model relacji miedzy zyskiem zasobéw podmiotowych, otrzymywanym wsparciem a dostarczanym

wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje zwigzek miedzy zyskiem zasobéw podmiotowych a otrzymywanym
wsparciem (3 = 0,239, SE = 0,002, p < 0,001). Analiza wykazata istotny efekt catkowity zysku
zasobdéw podmiotowych na wsparcie transmitowane (3 = 0,146, SE = 0,002, p < 0,001).
Istotny okazat sie bezposredni wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane)
na wsparcie transmitowane (3 = 0,356, SE = 0,016, p < 0,001). Bezposredni wptyw zysku
zasobow podmiotowych na transmitowane wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia
jako mediatora zmniejszyt sie (3 = 0,061, SE = 0,002, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzy-
staniem bootstrappingu potwierdzity role mediacyjng wsparcia otrzymywanego (LLCI =
0,0018; ULCl = 0,0077).

Analiza statystyczna wskazata, ze zwigzek bezposredni zysku zasobéw podmiotowych
nauczycieli z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony,
tzn. czeSciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele. Posiadany przez
nauczycieli kapitat psychologiczny, tu rozpatrywany w obszarze zysku zasobéw pod-
miotowych, wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku sg
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajgce nauczycieli — mozliwo$¢ otrzymania
wsparcia od innych.

Schemat 4. ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: aktywne radzenie sobie ze stresem
a wsparcie transmitowane przez nauczycieli uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = .3371*** b = .354%%*
C = .175%%*
Aktywne radzenie sobie Wsparcie
ze stresem transmitowane
¢’ = .058*%*

*p <.05; **p <.01; ***p < .001, standardized coefficients
Schemat 4. Model relacji miedzy aktywnym radzeniem sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem a dostarcza-

nym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy aktywnym radzeniem sobie
ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,331, SE = 0,018, p < 0,001). Efekt catkowity
aktywnego radzenia sobie ze stresem na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B = 0,175, SE = 0,016, p < 0,001). Istotny okazat sie rowniez bezposredni wplyw zmiennej
posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (f = 0,354, SE = 0,016,
p < 0,001). Bezposredni wptyw aktywnego radzenia sobie ze stresem na transmitowane
wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora istotnie zmniejszyt sie (f =
0,058, SE = 0,016, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity
role mediacyjna wsparcia otrzymywanego (LLCl = 0,0155; ULCl = 0,0762).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni aktywnego radzenia sobie ze stresem na-
uczycieli z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn.
czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele. Posiadany przez nauczy-
cieli kapitat psychologiczny - umiejetnosc aktywnego radzenia sobie ze stresem — wigze
sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku s takze odpowiednie
spoteczne zasoby wspierajgce nauczycieli — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 5 ilustruje wptyw mediacyjny na zwiazek: pozytywne przewartosciowanie
a wsparcie transmitowane przez nauczycieli uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = 3571%** b = .355%**
c = .176%**
|
Pozytywne Wsparcie
przewartosciowanie | = = =P transmitowane
¢ = .051**

*p <.05; **p <.01; ***p < .0071, standardized coefficients
Schemat 5. Model relacji miedzy pozytywnym przewartosciowaniem w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywa-

nym wsparciem a dostarczanym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy aktywnym radzeniem sobie
ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,351, SE = 0,016, p < 0,001). Efekt catkowity
aktywnego radzenia sobie ze stresem na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B =0,176, SE = 0,014, p < 0,001). Istotny okazat sie rowniez bezposredni wplyw zmiennej
posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,355, SE = 0,016,
p < 0,001). Bezposredni wptyw aktywnego radzenia sobie ze stresem na transmitowane
wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora istotnie zmniejszyt sie (§ =
0,051, SE = 0,014, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity
role mediacyjng wsparcia otrzymywanego (LLCl = 0,0087; ULCI = 0,0628).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni aktywnego radzenia sobie ze stresem z udzie-
lanym przez nauczycieli wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn. czesciowo
wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele. Posiadany przez nauczycieli kapitat
psychologiczny, aktywne radzenie sobie ze stresem, wiagze sie z udzielaniem wsparcia
uczniom, ale wazne dla tego zwigzku s takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace
nauczycieli - mozliwo$¢ otrzymania wsparcia od innych

Schemat 6. ilustruje wptyw mediacyjny na zwiazek: akceptacja w radzeniu sobie ze
stresem a wsparcie transmitowane przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .242%%* b = .366%**
C = .117%**
>
] Wsparcie
Akceptacja —_ = = transmitowane
¢’ = .028NS

*p <.05; **p <.01; ***p <.0071, standardized coefficients
Schemat 6. Model relacji miedzy akceptacja w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem a dostar-

czanym wsparciem u nauczycieli

98



RAPORT Z BADAN WSROD NAUCZYCIELI I SPECJALISTOW

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy akceptacja a otrzymywanym
wsparciem ( = 0,242, SE = 0,019, p < 0,001). Ponadto istotny okazat sie efekt catkowity akcep-
tacji na wsparcie transmitowane (3 = 0,117, SE = 0,016, p < 0,001). Wykazano istotny statystycz-
nie wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane
(B=0,366, SE =0,016, p < 0,001). Bezposredni wptyw akceptacji na transmitowane wsparcie
po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora okazat sie nieistotny statystycznie
(B =0,028, SE = 0,016, p > 0,05). Bezposrednia zaleznos¢ po wprowadzeniu mediatora stata
sie nieistotna, co swiadczy o petnej mediacji. Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappin-
gu potwierdzity role mediacyjng wsparcia otrzymywanego (LLCl = -0,0074; ULCl = 0,0524).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni akceptacji w radzeniu sobie ze stresem nauczy-
cieli zudzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn. czesciowo
wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele. Posiadany przez nauczycieli kapitat
psychologiczny, w tej analizie — akceptacja w radzeniu sobie ze stresem — wigze sie z udzie-
laniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sa takze odpowiednie spoteczne
zasoby wspierajgce nauczycieli — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 7 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: zaprzestanie dziatan a wsparcie
transmitowane przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = -.263*** b = .359%**

c = -.148%**

Wsparcie

Zaprzestanie dziatan transmitowane

¢’ = -053**

*p <.05; **p <.01; ***p < .001, standardized coefficients
Schemat 7. Model relacji miedzy zaprzestaniem dziatann w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wspar-

ciem a dostarczanym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy zaprzestaniem dziatan w ra-
dzeniu sobie ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = -0,263, SE = 0,018, p < 0,001).
Efekt catkowity zaprzestania dziatar na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B =-0,148, SE = 0,015, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie
otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,359, SE = 0,016, p < 0,001). Bezposredni
wplyw zaprzestania dziatan w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie po
dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora ulegt zmniejszeniu ( = - 0,053, SE =
0,015, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role me-
diacyjnag wsparcia otrzymywanego (LLCl = -0,0687; ULCI = -0,0118).

Wyniki pokazuja, ze zwiagzek bezposredni zaprzestania dziatania w radzeniu sobie ze
stresem nauczycieli z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredni-
czony, tzn. czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymujg nauczyciele. Posiadany
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przez nauczycieli kapitat psychologiczny, w tym przypadku zaprzestanie dziatania w ra-
dzeniu sobie ze stresem, wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego
zwiazku s takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace nauczycieli — mozliwos¢
otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 8 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: odwracanie uwagi a wsparcie
transmitowane przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .090%** b = .371%%
c = .060%*
> .
Odwracanie uwagi Wsparcie
- = =P transmitowane
¢’ = .027 NS

*p <.05; **p <.01; ***p < .0071, standardized coefficients
Schemat 8. Model relacji miedzy odwracaniem uwagi w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem

a dostarczanym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy odwracaniem uwagi w ra-
dzeniu sobie ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,090, SE = 0,016, p < 0,001).
Efekt catkowity zmiennej odwracanie uwagi na wsparcie transmitowane byt istotny sta-
tystycznie (B = 0,060, SE = 0,013, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej
(wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,371, SE = 0,015, p < 0,001).
Bezposredni wptyw odwracania uwagi w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane
wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora okazat sie nieistotny sta-
tystycznie (3 = 0,027, SE = 0,015, p > 0,05). Bezposrednia zaleznos¢ miedzy odwracaniem
uwagi a transmitowanym wsparciem, ktora byfa istotna statystycznie, po wprowadzeniu
mediatora stata sie nieistotna, co $wiadczy o petnej mediacji. Wyniki analizy z wykorzy-
staniem bootstrappingu potwierdzity role mediacyjna wsparcia otrzymywanego (LLCI
=-0,0060; ULCl = 0,0416).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni odwracania uwagi w radzeniu sobie ze
stresem przez nauczycieli z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest za-
posredniczony, tzn. czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele.
Posiadany przez nauczycieli kapitat psychologiczny - odwracanie uwagi w radzeniu sobie
ze stresem — wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku sg
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace nauczycieli — mozliwos¢ otrzymania
wsparcia od innych.

Schemat g ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: zaprzeczanie a wsparcie transmi-
towane przez nauczycieli uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = -.086*** b = .371%**

c = -.006**

Wsparcie

Zaprzeczanie .
transmitowane

¢’ = .027 NS

*p <.05; **p < .01, ***p <007, standardized coefficients
Schemat 9. Model relacji miedzy zaprzeczaniem w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem

a transmitowanym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy zaprzeczaniem w radzeniu
sobie a otrzymywanym wsparciem (3 = -0,086, SE = 0,016, p < 0,001). Efekt catkowity
zZmiennej zaprzeczania na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie (3 = 0,060, SE
= 0,013, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na
wsparcie transmitowane (3 = 0,371, SE = 0,015, p < 0,001). Bezposredni wptyw zaprzeczania
w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie po dodaniu otrzymywanego
wsparcia jako mediatora okazat sie nieistotny statystycznie ( = 0,027, SE = 0,015, p > 0,05).
Bezposrednia zaleznos$¢ miedzy zaprzeczaniem a transmitowanym wsparciem, ktéra byta
istotna statystycznie, po wprowadzeniu mediatora stata sie nieistotna, co $wiadczy o petnej
mediacji. Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role mediacyjna
wsparcia otrzymywanego (LLCl = -0,0064; ULCI = 0,0417).

Wyniki pokazuja, ze zwiazek bezposredni zaprzeczania w radzeniu sobie ze stresem
przez nauczycieli z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredni-
czony, tzn. czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymujg nauczyciele. Posiadany
przez nauczycieli kapitat psychologiczny, w tej analizie - zaprzeczanie w radzeniu sobie
ze stresem — wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sa
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace nauczycieli — mozliwos¢ otrzymania
wsparcia od innych.

Schemat 10 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: zwrot ku religii a wsparcie trans-
mitowane przez nauczycieli uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = .189%¥** b = .352%%%
c = .1871%**
> .
Zwrot ku religii Wsparcie
= =P =P transmitowane
' = 114 %**

*p <.05; **p <.01; ***p <.007, standardized coefficients
Schemat 10. Model relacji miedzy zwrotem ku religii w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem

a dostarczanym wsparciem u nauczycieli

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy zwrotem ku religii w radze-
niu sobie ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,189, SE = 0,010, p < 0,001). Efekt
catkowity zmiennej zwrot ku religii na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B = 0,181, SE = 0,008, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie
otrzymywane) na wsparcie transmitowane (8 = 0,352, SE = 0,015, p < 0,001). Bezposredni
wptyw zwrotu ku religii w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie po do-
daniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora ulegt zmniejszeniu ( = 0,114, SE = 0,008,
p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role mediacyjna
wsparcia otrzymywanego (LLCI = 0,0313; ULCI = 0,0611).

Wyniki pokazuja, ze zwiagzek bezposredni zwrotu ku religii w radzeniu sobie ze stresem
nauczycieli, z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony,
tzn. czeSciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja nauczyciele. Posiadany przez
nauczycieli kapitat psychologiczny, w tej analizie — zwrot ku religii w radzeniu sobie ze
stresem - wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku sa
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajgce nauczycieli — mozliwo$¢ otrzymania
wsparcia od innych

W dalszej analizie efektu mediacyjnego wsparcia otrzymywanego badano wptyw
mediacyjny otrzymywanego przez specjalistdw wsparcia na zwigzki miedzy kapitatem
psychologicznym a wsparciem dostarczonym przez nich uczniom.

Schemat 11ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: poczucie wtasnej skutecznosci we
wspieraniu a wsparcie transmitowane przez specjalistow uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = .122%** b = .408%**
c = .117***
Poczucie wiasnej sku- Wsp.arcie
tecznosci we wspieraniu transmitowane
¢ = .067**

*p <.05; **p <.01; ***p < .007; standardized coefficients
Schemat 11. Model relacji miedzy poczuciem wtasnej skutecznosci we wspieraniu, otrzymywanym wsparciem

a dostarczanym wsparciem u specjalistow

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy poczuciem wtasnej skutecz-
nosci we wspieraniu a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,122, SE = 0,002, p < 0,001). Po-
nadto istotny okazat sie efekt catkowity poczucia wtasnej skutecznosci we wspieraniu na
wsparcie transmitowane (3 = 0,117, SE = 0,002, p < 0,001). Wykazano istotny statystycznie
wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane
(B =0,408, SE=0,019, p < 0,001). Bezposredni wptyw poczucia skutecznosci we wspieraniu
na transmitowane wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora zmniej-
szyt sie (3 = 0,067, SE = 0,002, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu
potwierdzity mediujaca role wsparcia otrzymywanego (LLCl = -0,0026; ULCl = 0,0106).

Wyniki pokazuja, ze zwiazek bezposredni poczucia wiasnej skutecznosci we wspieraniu
u specjalistéw z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony,
tzn. czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie oni otrzymuja. Posiadany przez specjalistow
kapitat psychologiczny, w tej analizie - poczucie wiasnej skutecznosci we wspieraniu — wia-
Ze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sg takze odpowiednie
spoteczne zasoby wspierajace specjalistow — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 12 ilustruje wptyw mediacyjny na zwiazek: preznos¢ a wsparcie transmitowane
przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .337%%% b = .352%%*
C = .309%**
Preznos¢ Wsparcie
transmitowane

¢’ = .190%**

*p <.05; **p <.01; ***p < .001, standardized coefficients
Schemat 12. Model relacji miedzy preznoscia, otrzymywanym wsparciem a dostarczanym wsparciem

u specjalistow
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Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy preznoscig a otrzymywanym
wsparciem (3 = 0,337, SE = 0,001, p < 0,001). Efekt catkowity byt istotny statystycznie
(B=0,309, SE = 0,001, p < 0,001). Istotny okazat sie bezposredni wptyw zmiennej posredni-
czacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,352, SE = 0,020, p < 0,001).
Bezposredni wptyw preznosci na transmitowane wsparcie po dodaniu otrzymywanego
wsparcia jako mediatora zmniejszyt sie (B = 0,190, SE = 0,001, p < 0,001). Wyniki analizy
zwykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity mediacje wsparcia otrzymywanego w za-
leznosci pomiedzy preznoscia a transmitowanym wsparciem (LLCl = 0,0072; ULCl = 0,0113).

Wyniki pokazuja, ze zwiagzek bezposredni preznosci specjalistow z udzielanym przez
nich wsparciem wobec ucznidéw jest zaposredniczony, tzn. czeSciowo wyjasniany przez
wsparcie, jakie otrzymuja pedagodzy i psychologowie. Posiadany przez specjalistéw kapitat
psychologiczny, w tej analizie — preznos¢ — wiaze sie z udzielaniem wsparcia uczniom,
ale wazne dla tego zwigzku sg takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajgce specja-
listdw — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 13 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: zysk zasobéw podmiotowych
a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .156%** b = .398%**
C = .177%**
> .
Zysk zasobow Wsp.arae
podmiotowych - =P =P transmitowane
= .115%**

*p <.05; **p <.01; ***p < .007; standardized coefficients
Schemat 13. Model relacji miedzy zyskiem zasobéw podmiotowych, otrzymywanym wsparciem a dostarcza-

nym wsparciem u specjalistow

Jak pokazuje schemat, istnieje istotny bezposredni zwigzek miedzy zyskiem za-
sobow podmiotowych a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,156, SE = 0,002, p < 0,001).
Analiza wykazata istotny efekt catkowity zysku zasobéw podmiotowych na wsparcie
transmitowane ( = 0,177, SE = 0,002, p < 0,001). Istotny okazat sie bezposredni wptyw
zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,398,
SE = 0,019, p < 0,001). Bezposredni wptyw zysku zasobéw podmiotowych na transmitowane
wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora zmniejszyt sie (3 = 0,115,
SE = 0,002, p < 0,001). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role
mediacyjng wsparcia otrzymywanego (LLCl = 0,0061; ULCI = 0,0128).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni zysku zasobédw podmiotowych specjalistéw
z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn. czesciowo
wyjasniany przez wsparcie, jakie oni otrzymuja. Posiadany przez specjalistow kapitat
psychologiczny — w tej analizie zysk zasobéw podmiotowych — wigze sie z udzielaniem
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wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sa takze odpowiednie spoteczne zasoby
wspierajace specjalistow — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 14 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: strata zasobéw podmiotowych
a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = -.190*** b = .404%**
C = -.142%%*
Strata zasobow Wsparcie
podmiotowych transmitowane
¢’ = -.065 **

*p <.05; **p < .01, ***p <007, standardized coefficients
Schemat 14. Model relacji miedzy strata zasobéw podmiotowych, otrzymywanym wsparciem a dostarczanym

wsparciem u specjalistow

Jak pokazuje schemat, istnieje istotny bezposredni zwigzek miedzy stratg zasobdéw
podmiotowych a otrzymywanym wsparciem (8 = -0,190, SE = 0,002, p < 0,001). Analiza
wykazata istotny efekt catkowity strat zasobéw podmiotowych na wsparcie transmito-
wane (B =-0,142, SE = 0,001, p < 0,001). Istotny okazat sie bezposredni wptyw zmien-
nej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,404,
SE = 0,019, p < 0,001). Bezposredni wptyw zysku zasobéw podmiotowych na transmito-
wane wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora zmniejszyt sie (f =
-0,065, SE = 0,001, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity
role mediacyjng wsparcia otrzymywanego (LLCl = -0,0067; ULCIl = -0,0015).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni straty zasobéw podmiotowych specjalistow
z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn. czesciowo
wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja pedagodzy i psychologowie. Posiadany przez
specjalistow kapitat psychologiczny, w tej analizie - strata zasobdw podmiotowych - wigze
sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sa takze odpowiednie
spoteczne zasoby wspierajace specjalistdw — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 15 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: aktywne radzenie sobie ze stresem
a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = .340%** b = .359%**
C = .297%%*
> .
Aktywne radzenie sobie Wsparcie
ze stresem = =P =P transmitowane
= .169%**

*p <.05; **p <.01; ***p < .007, standardized coefficients
Schemat 15. Model relacji miedzy aktywnym radzeniem sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem a do-

starczanym wsparciem u specjalistow

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy aktywnym radzeniem sobie
ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,340, SE = 0,020, p < 0,001). Efekt catkowity
aktywnego radzenia sobie ze stresem na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B =0,291,SE =0,020, p < 0,001). Istotny okazat sie rowniez bezposredni wplyw zmiennej
posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,359, SE = 0,016,
p < 0,001). Bezposredni wptyw aktywnego radzenia sobie ze stresem na transmitowane
wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora istotnie zmniejszyt sie
(B=0,169, SE = 0,018, p < 0,001). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwier-
dzity role mediacyjng wsparcia otrzymywanego (LLCI = 0,1057; ULCl = 0,1767).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni aktywnego radzenia sobie ze stresem spe-
cjalistow z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony, tzn.
czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie oni otrzymuja. Posiadany przez specjalistow
kapitat psychologiczny, w tej analizie - aktywne radzenie sobie ze stresem - wigze sie
z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku sg takze odpowiednie
spoteczne zasoby wspierajace specjalistow — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 16. ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: pozytywne przewartosciowanie
a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .306%** b = .376%**
C = .245%**
> .
Pozytywne Wspng|e
przewartosciowanie | =P =P =P transmitowane
' = .130%**

*p <.05; **p <.01, ***p <0071, standardized coefficients
Schemat 16. Model relacji miedzy pozytywnym przewartosciowaniem w radzeniu sobie ze stresem, otrzymy-

wanym wsparciem a dostarczanym wsparciem u specjalistéw
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Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy pozytywnym przewartoscio-
waniem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,306, SE = 0,018, p < 0,001). Efekt catkowity
pozytywnego przewartosciowania w radzeniu sobie ze stresem na wsparcie transmito-
wane byt istotny statystycznie ( = 0,245, SE = 0,016, p < 0,001). Istotny okazat sie réw-
niez bezposredni wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane) na wsparcie
transmitowane (3 = 0,376, SE = 0,020, p < 0,001). Bezposredni wptyw pozytywnego prze-
wartosciowania w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie po dodaniu
otrzymywanego wsparcia jako mediatora istotnie zmniejszyt sie (B = 0,130, SE = 0,016,
p < 0,001). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role mediacyjna
wsparcia otrzymywanego (LLCl = 0,0651; ULCI = 0,1278).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni pozytywnego przewartosciowania w radzeniu
sobie ze stresem specjalistéw z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest
zaposredniczony, tzn. cze$ciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymujg pedagodzy
i psychologowie. Posiadany przez specjalistow kapitat psychologiczny, w tej analizie -
pozytywne przewartosciowanie w radzeniu sobie ze stresem — wigze sie z udzielaniem
wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sa takze odpowiednie spoteczne zasoby
wspierajace specjalistow — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 17 ilustruje wptyw mediacyjny na zwiazek: akceptacja a wsparcie transmito-
wane przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .265%** b = .405%**

c = . 117%**

Akceptacja Wsparcie
transmitowane

¢ = .043*

*p <.05; **p <.01; ***p < .007; standardized coefficients
Schemat 17. Model relacji miedzy akceptacja w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem a do-

starczanym wsparciem u specjalistow

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy akceptacja w radzeniu sobie ze
stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,265, SE = 0,020, p < 0,001). Ponadto istotny okazat
sie efekt catkowity akceptacji na wsparcie transmitowane (3 = 0,117, SE = 0,019, p < 0,001).
Wykazano istotny statystycznie wplyw zmiennej posredniczacej (wsparcie otrzymywane)
na wsparcie transmitowane (3 = 0,405, SE = 0,019, p < 0,001). Bezposredni wptyw akceptacji
na transmitowane wsparcie po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora zmniej-
szyt sie (B = 0,028, SE = 0,043, p < 0,05). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu
potwierdzity role mediacyjna wsparcia otrzymywanego (LLCI = 0,0006; ULCI = 0,0710).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni akceptacji w radzeniu sobie ze stresem spe-
cjalistow z udzielanym przez nich wsparciem wobec ucznidw jest zaposredniczony, tzn.
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czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie oni otrzymuja. Posiadany przez specjalistow
kapitat psychologiczny, w tej analizie — akceptacja w radzeniu sobie ze stresem — wigze
sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiazku sg takze odpowiednie
spoteczne zasoby wspierajace specjalistéw — mozliwos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 18 ilustruje wptyw mediacyjny na zwiazek: zaprzestanie dziatar w radzeniu
sobie ze stresem a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = -.239%** b = .386%**
C = -.218%**
_
C e Wsparcie
Zaprzestanie dziatan I ) I transmitowane

c = -.126%*

*p <.05; **p <.01; ***p < .007; standardized coefficients
Schemat 18. Model relacji miedzy zaprzestaniem dziatann w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wspar-

ciem a dostarczanym wsparciem u specjalistow

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy zaprzestaniem dziatan w ra-
dzeniu sobie ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = -0,239, SE = 0,018, p < 0,001).
Efekt catkowity zaprzestania dziatar na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B =-0,218, SE = 0,017, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie
otrzymywane) na wsparcie transmitowane (3 = 0,386, SE = 0,019, p < 0,001). Bezposredni
wplyw zaprzestania dziatan w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie
po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora ulegt zmniejszeniu (f = - 0,126,
SE = 0,016, p < 0,01). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role
mediacyjna wsparcia otrzymywanego (LLCI = -0,1299; ULCI = -0,0657).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni zaprzestania dziatan w radzeniu sobie ze stre-
sem specjalistéw z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredniczony,
tzn. czesciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie otrzymuja pedagodzy i psychologowie.
Posiadany przez specjalistow kapitat psychologiczny — w tej analizie zaprzestanie dziatan
w radzeniu sobie ze stresem — wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla
tego zwiazku sa takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace specjalistow — mozli-
wos¢ otrzymania wsparcia od innych.

Schemat 19 ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: obwinianie siebie w radzeniu sobie
ze stresem a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.
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Wsparcie otrzymywane

a = -.209%** b = .395%**

C = -184%%

Wsparcie

Obwinianie siebie .
transmitowane

¢ = -101%**

*p <.05; **p <.01; ***p < .001, standardized coefficients
Schemat 19. Model relacji miedzy obwinianiem siebie w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem

a dostarczanym wsparciem u specjalistow

Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy obwinianiem siebie w ra-
dzeniu sobie ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = -0,209, SE = 0,015, p < 0,001).
Efekt catkowity obwiniania siebie na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B =-0,184, SE = 0,014, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie
otrzymywane) na wsparcie transmitowane (8 = 0,395, SE = 0,019, p < 0,001). Bezposred-
ni wptyw obwiniania siebie w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie
po dodaniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora ulegt zmniejszeniu (f = - 0,101,
SE = 0,019, p < 0,001). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role
mediacyjna wsparcia otrzymywanego (LLCI = -0,0900; ULCI = -0,0380).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni obwiniania siebie w radzeniu sobie ze stre-
sem specjalistow z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredni-
czony, tzn. czeSciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie oni otrzymuja. Posiadany przez
specjalistow kapitat psychologiczny — w tej analizie obwinianie siebie w radzeniu sobie
ze stresem — wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwiagzku sa
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace specjalistow — mozliwos¢ otrzymania
wsparcia od innych

Schemat 20. ilustruje wptyw mediacyjny na zwigzek: zwrot ku religii w radzeniu sobie
ze stresem a wsparcie transmitowane przez specjalistéw uczniom.

Wsparcie otrzymywane

a = .138%** b = .409%**

c = .106***

Wsparcie

Zwrot ku religii -
transmitowane

¢’ = .050*

*p <.05; **p <.01; ***p < .007; standardized coefficients
Schemat 20. Model relacji miedzy zwrotem ku religii w radzeniu sobie ze stresem, otrzymywanym wsparciem

a dostarczanym wsparciem u specjalistow
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Schemat pokazuje istotny bezposredni zwigzek miedzy zwrotem ku religii w radze-
niu sobie ze stresem a otrzymywanym wsparciem (3 = 0,138, SE = 0,011, p < 0,001). Efekt
catkowity zmiennej zwrot ku religii na wsparcie transmitowane byt istotny statystycznie
(B = 0,106, SE = 0,010, p < 0,001). Wykazano wptyw zmiennej posredniczacej (wsparcie
otrzymywane) na wsparcie transmitowane (8 = 0,409, SE = 0,019, p < 0,001). Bezposredni
wptyw zwrotu ku religii w radzeniu sobie ze stresem na transmitowane wsparcie po do-
daniu otrzymywanego wsparcia jako mediatora ulegt zmniejszeniu ( = 0,050, SE = 0,009,
p < 0,05). Wyniki analizy z wykorzystaniem bootstrappingu potwierdzity role mediacyjna
wsparcia otrzymywanego (LLCI = 0,0039; ULCI = 0,0400).

Wyniki pokazuja, ze zwigzek bezposredni zwrotu ku religii w radzeniu sobie ze stresem
przez specjalistéw z udzielanym przez nich wsparciem wobec uczniéw jest zaposredni-
czony, tzn. cze$ciowo wyjasniany przez wsparcie, jakie oni otrzymuja. Posiadany przez
specjalistow kapitat psychologiczny, w tej analizie — zwrot ku religii w radzeniu sobie
ze stresem — wigze sie z udzielaniem wsparcia uczniom, ale wazne dla tego zwigzku sa
takze odpowiednie spoteczne zasoby wspierajace specjalistéow — mozliwos¢ otrzymania
wsparcia od innych.

Modele moderacyjne

Dalsza analiza statystyczna pozwolita na okreslenie moderujacej roli otrzymywanego
wsparcia spotecznego w relacji miedzy kapitatem psychologicznym nauczycielii specja-
listdw a wsparciem udzielanym przez nich uczniom.

Pierwsza analiza dotyczy okreslenia moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spo-
tecznego w relacji miedzy zazywaniem substancji psychoaktywnych w radzeniu sobie ze
stresem a wsparciem transmitowanym przez nauczycieli uczniom.

Wsparcie
otrzymywane
Zazywanie substancji Wsparcie
S .
psychoaktywnych transmitowane

Schemat 21. Testowany model: otrzymywane wsparcie spoteczne jako moderator relacji miedzy zazywaniem

substancji psychoaktywnych a wsparciem dostarczanym przez nauczycieli uczniom

Na schemacie nr 21 przedstawiono model, ktérego zatozeniem jest okreslenie moderu-
jacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy zazywaniem substancji
psychoaktywnych w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem transmitowanym. Model
wyjasniat R? = 14,71% wariancji zmiennej zaleznej, F = 143,459 (3, 2496), p < 0,001. Wyka-
zano interakcje pomiedzy zazywaniem substancji psychoaktywnych a otrzymywanym
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wsparciem (AR2 = 0,04, F =10,93(1, 2496), p = <0,01). Wéréd nauczycieli, ktorzy deklarowali
niskie wsparcie spoteczne, czestsze stosowanie strategii zazywania substancji psychoak-
tywnych przektadato sie na mniejsze wsparcie udzielane (ef =-0,087; se = 0,018; t =-4,735;
p < 0,001; LLUI = -0,1232; ULCI = -0,0511). Efektu istotnego nie odnotowano w przypadku
nauczycieli, ktérzy otrzymywali wysokie wsparcie spoteczne.

Wykres 1. stanowi ilustracje moderujgcej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego
w relacji miedzy zazywaniem substancji psychoaktywnych w radzeniu sobie ze stresem
a wsparciem transmitowanym.

350 Zazywanie
substancji
psychoaktywnych

== Wyniki niskie
=\Wyniki przecigtne
Wy niki wysokie

Wsparcie transmitowane

330

320

Wesparcie niskie Wsparcie wysokie

Wsparcie otrzymywane

Wykres 1. llustracja moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy zazywaniem sub-
stancji psychoaktywnych w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem dostarczanym uczniom przez specjalistow

Kolejna analiza statystyczna okresla moderujaca role otrzymywanego wsparcia spo-
tecznego w relacji miedzy obwinianiem siebie w radzeniu sobie ze stresem u nauczycieli
a wsparciem udzielanym przez nich uczniom.

Wsparcie
otrzymywane

Obwinianie Wsparcie
siebie transmitowane

Schemat nr 22 Testowany model: otrzymywane wsparcie spoteczne jako moderator relacji miedzy obwinia-

niem siebie a wsparciem dostarczanym uczniom przez nauczycieli
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Na schemacie nr 22 przedstawiono model, ktérego zatozeniem jest okreslenie mode-
rujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy obwinianiem siebie
w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem transmitowanym. Model wyjasniat R> = 14,44%
wariancji zmiennej zaleznej, F =140,456(3, 2496), p < 0,001. Wykazano interakcje pomiedzy
obwinieniem siebie a otrzymywanym wsparciem (AR*= 0,02, F = 6.380(1, 2496), p = <0,001).
Analiza ta pozwala stwierdzi¢, czy zaleznos¢ miedzy obwinianiem siebie a wsparciem
transmitowanym rézni sie istotnie wérdd specjalistow otrzymujacych niskie i wysokie
wsparcie spoteczne, cho¢ nalezy podkresli¢, ze zmiana wspotczynnika determinacji po
dodaniu wsparcia spotecznego jako moderatora byta niewielka. Wsréd oséb, ktore miaty
wysokie wsparcie spoteczne, czestsze stosowanie obwiniania siebie jako strategii ra-
dzenia sobie z problemami przektadato sie na mniejsze wsparcie udzielane (ef = -0,055;
se =0,014; t =-3,923; p < 0,001; LLUl =-0,0831; ULCI = -0,0277).W przypadku nauczycieli, kto-
rzy otrzymywali niskie wsparcie spoteczne, nie odnotowano efektu istotnego statystycznie.

Wykres 2. ilustruje moderujaca role otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji
miedzy obwinianiem siebie w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem transmitowanym.

Obwinianie
siebie
= \Wyniki niskie
= Wyniki przecietne
m—\Wyniki wysokie

3.50

340

Wsparcie transmitowane

330

320

Wsparcie niskie Wsparcie wysokie

Wsparcie otrzymywane

Wykeres 2. llustracja moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy obwinianiem
siebie w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem dostarczanym uczniom przez specjalistow

Ostatnia analiza w grupie badanych nauczycieli dotyczy okreslenia moderujacej roli
otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy strata zasobéw podmiotowych
a wsparciem dostarczanym przez nauczycieli uczniom.
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Wsparcie
otrzymywane

Strata zasobow Wsparcie
podmiotowych transmitowane

Schemat 23. Testowany model: otrzymywane wsparcie spoteczne jako moderator relacji miedzy stratg zaso-

béw podmiotowych a wsparciem dostarczanym przez nauczycieli uczniom

Na schemacie nr 23 przedstawiono model, ktérego zatozeniem jest okreslenie mo-
derujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy stratg zasobéw
podmiotowych a wsparciem transmitowanym przez nauczycieli. Model wyjasniat
R® = 14,57% wariancji zmiennej zaleznej, F = 141,870 (3, 2496), p < 0,001. Wykazano interak-
cje pomiedzy stratg zasobow podmiotowych a otrzymywanym wsparciem (AR2 = 0,07,
F =19,04(1, 2496), p = <0,001). Wsréd nauczycieli, ktérzy deklarowali niskie wsparcie
spoteczne, wysokie straty zasobéw podmiotowych przektadaty sie na mniejsze wsparcie
udzielane (ef =-0,004; se = 0,015; t =-2,928; p < 0,01; LLUl =-0,0073; ULCl =-0,0014). W gru-
pie nauczycieli, ktorzy deklarowali wysokie wsparcie spoteczne, wzrost strat zasobdéw
podmiotowych miat pozytywny wptyw na wsparcie udzielane (ef = 0,005; se = 0,016;
t =3,067; p < 0,01; LLUI = 0,0018; ULCI = 0,0080).

Wykres 3 ilustruje moderujaca role otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji
miedzy stratg zasobow podmiotowych a wsparciem transmitowanym

Strata zasobow
podmiotowych

=== \Nyniki niskie
=Wyniki przecigtne
= \Nyniki wysokie

355

3.50

Wsparcie transmitowane

345

340

Wsparcie niskie Wsparcie wysokie

Wsparcie otrzymywane

Wykres 3. llustracja moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy strata zasobow
podmiotowych a wsparciem dostarczanym uczniom przez specjalistow
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Analizg statystyczna, dotyczaca okreslenia moderujacej roli otrzymywanego wsparcia
spotecznego, objeto réwniez grupe badanych psychologéw i pedagogdw.

Pierwsza analiza dotyczy okreslenia moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spo-
tecznego w relacji miedzy odwracaniem uwagi w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem
dostarczanym przez specjalistdw uczniom.

Wsparcie
otrzymywane
Odwracanie Wsparcie
. I .
uwagi transmitowane

Schemat 24. Testowany model: otrzymywane wsparcie spoteczne jako moderator relacji miedzy odwracaniem

uwagi a wsparciem dostarczanym uczniom przez specjalistow

Na schemacie nr 24 przedstawiono model, ktérego zatozeniem jest okreslenie mo-
derujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy odwracaniem
uwagi w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem transmitowanym. Model wyjasniat
R® = 18,64% wariancji zmiennej zaleznej, F = 147,83(3, 2496), p < 0,001. Wykazano inte-
rakcje pomiedzy odwracaniem uwagi a otrzymywanym wsparciem (AR? = 0,08, F = 21,20
(1,1936), p = <0,001). Analiza ta pozwala zatozy¢, ze zaleznos¢ miedzy odwracaniem uwagi
a wsparciem transmitowanym rozni sie wsrdd specjalistow otrzymujacych niskie i wysokie
wsparcie spoteczne. Wsrdd oséb, ktdre miaty niskie wsparcie spoteczne, czestsze stoso-
wanie odwracania uwagi jako strategii radzenia sobie z problemami przekfadato sie na
wieksze wsparcie udzielane (ef = 0,113; se = 0,020; t = 5,568; p < 0,001; LLUl = 0,0730; ULCI
=0,1524). W przypadku specjalistow, ktdrzy otrzymywali wysokie wsparcie spoteczne, nie
odnotowano efektu istotnego statystycznie.

Wykres 4 ilustruje moderujaca role otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji
miedzy odwracaniem uwagi w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem dostarczanym
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Zaprzeczanie
== \Wyniki niskie
= Wyniki przecigtne
m—\Nyniki wysokie

370

360

350

Wsparcie transmitowane

340

330

Wsparcie niskie Wsparcie wysokie

Wsparcie otrzymywane

Wykres 4. llustracja moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy odwracaniem
uwagi w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem dostarczanym uczniom przez specjalistow

Druga analiza dotyczaca moderujacej roli otrzymywanego przez specjalistéw wsparcia
spotecznego okresla relacje miedzy zaprzeczaniem w radzeniu sobie ze stresem a wspar-
ciem transmitowanym przez nich uczniom.

Wsparcie
otrzymywane

Wsparcie

Zaprzeczanie transmitowane

Schemat 24. Testowany model: otrzymywane wsparcie spoteczne jako moderator relacji miedzy zaprzecza-

niem a wsparciem dostarczanym

Na schemacie nr 24 przedstawiono model, ktérego zatozeniem jest okreslenie moderujacej
roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy zaprzeczaniem w radzeniu sobie
ze stresem a wsparciem transmitowanym. Model wyjasniat R* = 18.01% wariancji zmiennej
zaleznej, F =141,79 (3,1936), p < 0,001. Wykazano interakcje pomiedzy zaprzeczaniem a otrzy-
mywanym wsparciem (AR? = 0,07, F =16,15(1,1936), p = <0,001). Wsrdd 0séb, ktdre miaty niskie
wsparcie spoteczne, czestsze stosowanie zaprzeczania miato wptyw negatywny na wsparcie
transmitowane (ef = -0,037; se = 0,019; t = -1,973; p < 0,05; LLUI = -0,0741; ULCI = -0,0002).
W przypadku specjalistow, ktérzy otrzymywali wysokie wsparcie spoteczne, stosowanie
zaprzeczania miato pozytywny wptyw na wsparcie transmitowane (ef = 0,067; se = 0,020;

t =3,344; p < 0,001; LLUI = 0,0276; ULCl = 0,1057).
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Zaprzeczanhie
=== Wyniki niskie
=\Wyniki przecigtne
Wy niki wysokie

370

3.60

3.50

Wsparcie transmitowane

Wsparcie niskie Wsparcie wysokie

Wsparcie otrzymywane

Wykres 5. llustracja moderujacej roli otrzymywanego wsparcia spotecznego w relacji miedzy zaprzeczeniem
w radzeniu sobie ze stresem a wsparciem dostarczanym uczniom przez specjalistow
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Whnioski
koncowe
i rekomendacje

Badania prowadzone na grupach nauczycielii specjalistow (psychologéw i pedagogéw)
umozliwity poznanie ich oceny swojej kondycji psychicznej, ktéra wptywa na poziom
pomocy dostarczanej uczniom. Pozwolity réwniez na okreslenie czynnikéw psychospo-
tecznych warunkujacych dostarczanie przez nauczycieli i specjalistow wsparcia uczniom.
Dzieki temu mozliwe jest udzielenie odpowiedzi na postawione pytania badawcze.
Jakie jest nasilenie wsparcia dostarczanego uczniom przez nauczycieli/specja-
listow w czasie pandemii COVID-19?

Nauczyciele bardzo wysoko oceniajg wsparcie indywidualne, jakiego udzielaja
uczniom, natomiast znacznie nizej oceniaja wsparcie, jakiego moga udzieli¢
poprzez pomoc systemowa.

a)

f)

ocene wsparcia indywidualnego w grupie badanych nauczycieli réznicuje pte¢ -
kobiety wyzej niz mezczyzni oceniaja osobiste wsparcie udzielane uczniom. Wspar-
cie systemowe mezczyzni i kobiety oceniajg podobnie,

im starsi s nauczyciele oraz im dtuzszy maja staz pracy, tym bardziej pozytywnie
oceniajag oni wsparcie indywidualne i systemowe,

ocena wszystkich rodzajow wsparcia rosnie proporcjonalnie do stopnia awansu
zawodowego nauczyciela — jedynym wyjatkiem jest fakt, ze nauczyciele mianowani
wyzej niz nauczyciele dyplomowani oceniajg swéj poziom wsparcia indywidual-
nego udzielanego uczniom,

wsparcie indywidualne i systemowe jest najwyzej oceniane u 0séb na catym eta-
cie, troche nizej u 0séb na czesci etatu i najnizej u tych, ktdrzy pracuja w ramach
godzin zleconych,

nauczyciele mieszkajacy na wsi wyzej niz ci mieszkajacy w miescie oceniaja wszyst-
kie rodzaje wsparcia,

im bardziej negatywny wptyw wywiera pandemia na zycie zawodowe nauczycieli,
tym mniejszy poziom dostarczanego przez nich wsparcia indywidualnego, syste-
mowego oraz 0golnego. Zaktdcenia zycia towarzyskiego wptywaja niekorzystnie
na ocene wsparcia systemowego.
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2. Specjalisci oceniajg bardzo wysoko wsparcie indywidualne, jakiego udzielaja uczniom.

Wsparcie systemowe jest przez nich znacznie nizej oceniane niz indywidualne.

a) w grupie badanych specjalistéw kobiety oceniaja wyzej niz mezczyzni zaréwno
dostarczane przez siebie uczniom wsparcie indywidualne, jak rowniez wsparcie
systemowe,

b) wsparcie indywidualne i systemowe dostarczane uczniom jest oceniane tym
bardziej pozytywnie, im wyzsze s wiek i staz pracy specjalisty,

c) w grupie psychologéw i pedagogéw im bardziej negatywny wptyw wywiera
pandemia na zycie towarzyskie, tym mniejszy poziom dostarczanego przez nich
wsparcia indywidualnego, systemowego oraz ogélnego. Negatywny wptyw epi-
demii na zycie zawodowe specjalistow wptywa niekorzystnie na ocene wsparcia
systemowego.

Il. Czy istnieja zwiazki miedzy kapitatem psychologicznym nauczycieli/specjali-
stow a dostarczanym przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19?

1. Istniejg zwigzki pomiedzy kapitatem psychologicznym nauczycieli i specjalistow,
a dostarczanym przez nich indywidualnym wsparciem i oceng wsparcia systemowego
dla uczniéw w czasie pandemii COVID-19. Zwigzki te dotycza tych samych obszaréw
i maja te same kierunki w obu badanych grupach.

2. Istniejg dodatnie zwiagzki miedzy kapitatem psychologicznym nauczycielii specjalistéw
a dostarczanym przez nich indywidualnym wsparciem — im wyzsze wyniki osiagneli
nauczyciele/specjalisci w danym wymiarze, tym wieksze jest udzielane przez nich
uczniom wsparcie. Dotyczy to nastepujacych wymiaréw kapitatu psychologicznego:
a) przekonanie o swojej skutecznosci we wspieraniu uczniow;

b) zysk zasobow podmiotowych;
c) preznos¢, okreslona poprzez nastepujace czynniki:
O optymistyczne nastawienie i energie,
O wytrwatosc i determinacje w dziataniu,
O poczucie humoru i otwartos¢ na nowe doswiadczenia,
O kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu.
d) strategie radzenia sobie ze stresem, takie jak:

aktywne radzenie sobie,

planowanie,

pozytywne przewarto$ciowanie,

akceptacja,

zwrot ku religii,

poszukiwanie wsparcia emocjonalnego,

poszukiwanie wsparcia instrumentalnego,

odwracanie uwagi.

000000O00O0

3. Otrzymywane wsparcie:
O emocjonalne,
O instrumentalne,
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materialne,

informacyjne,

wartosciujace,

oraz poszukiwanie i zapotrzebowanie na wsparcie.

0000O

Istniejg ujemne zwiazki miedzy kapitatem psychologicznym nauczycieli i specjalistow
a dostarczanym przez nich indywidualnym wsparciem - im nizsze wyniki osiggneli
nauczyciele/specjalisci w danym wymiarze, tym wieksze jest udzielane przez nich
uczniom wsparcie. Dotyczy to ponizszych obszaréw kapitatu psychologicznego:

a) strata zasobéw podmiotowych;

b) strategie radzenia sobie ze stresem takie jak:

zaprzeczanie,

zazywanie substancji psychoaktywnych,

zaprzestanie dziatan,

obwinianie siebie.

000O

Istnieja dodatnie zwiazki miedzy kapitatem psychologicznym nauczycieli i specjalistow
a oceng wsparcia systemowego, jakie jest dostepne dla uczniéw, co oznacza, ze tym
wyzsza jest ocena systemowego wsparcia dla uczniow, im wyzsze wyniki nauczyciele/
specjalisci osiggneli w obszarze:
a) przekonanie o swojej skutecznosci we wspieraniu uczniéw;
b) zysk zasobéw podmiotowych,
¢) preznos¢, okreslona poprzez czynniki:
O optymistyczne nastawienie i energie,
O wytrwatosc i determinacja w dziataniu,
O poczucie humoru i otwartos¢ na nowe doswiadczenia,
O kompetencje osobiste i tolerancja negatywnego afektu.
d) strategie radzenia sobie ze stresem, takie jak:
aktywne radzenie sobie,
planowanie,
pozytywne przewartosciowanie,
akceptacja,
zwrot ku religii,
poszukiwanie wsparcia emocjonalnego,
poszukiwanie wsparcia instrumentalnego,
odwracanie uwagi (tylko w grupie specjalistow).
e) otrzymywane wsparcie:
emocjonalne,
instrumentalne,
materialne,
informacyjne,
wartosciujace,
poszukiwanie i zapotrzebowanie na wsparcie.

000000O00O

000000
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Istnieja ujemne zwigzki miedzy kapitatem psychologicznym nauczycieli i specjalistow
aoceng wsparcia systemowego, jakie jest dostepne dla uczniéw — im nizsze wyniki osia-
gneli nauczyciele/specjalisci w danym wymiarze, tym wieksze jest udzielane przez nich
uczniom wsparcie. Dotyczy to nastepujacych obszaréw kapitatu psychologicznego:
a) strata zasobéw podmiotowych,

b) strategie radzenia sobie ze stresem, takie jak:

wytadowanie,

zazywanie substancji psychoaktywnych,

zaprzestanie dziatan,

obwinianie siebie.

000O

Czy odczuwane przez nauczycieli/specjalistow wsparcie spoteczne modyfikuje
zaleznosci miedzy posiadanym przez nich kapitatem psychologicznym a do-
starczanym przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19?

Odczuwane przez nauczycieli/specjalistow wsparcie spoteczne modyfikuje zaleznosci
miedzy posiadanym przez nauczycieli kapitatem psychologicznym a dostarczanym
przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19.

Odczuwane przez nauczycieli wsparcie spoteczne petni role mediatora zaleznosci
miedzy posiadanym przez nauczycieli kapitatem psychologicznym a dostarczanym
przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19. Mediacyjna rola otrzymywanego
wsparcia odnosi sie do zaleznosci miedzy udzielanym wsparciem a nastepujacymi
elementami kapitatu psychologicznego nauczycieli:

a) poczucie wiasnej skutecznosci we wspieraniu,

b) preznos¢,

¢) zysk zasobow podmiotowych,

d) aktywne radzenie sobie ze stresem,

e) pozytywne przewartosciowanie w radzeniu sobie ze stresem,

f) akceptacja w radzeniu sobie ze stresem,

g) zaprzestanie dziatarh w radzeniu sobie ze stresem,

h) odwracanie uwagi w radzeniu sobie ze stresem,

i) zaprzeczanie w radzeniu sobie ze stresem,

j) zwrot ku religii w radzeniu sobie ze stresem.

Odczuwane przez specjalistdw wsparcie spoteczne petni role mediatora zaleznosci
miedzy posiadanym przez psychologéw i pedagogéw kapitatem psychologicznym
a dostarczanym przez nich wsparciem w czasie pandemii COVID-19. Mediacyjna rola
otrzymywanego wsparcia odnosi sie do zaleznosci miedzy udzielanym wsparciem
a nastepujacymi elementami kapitatu psychologicznego specjalistow:

a) poczucie wiasnej skutecznosci we wspieraniu,

b) preznos¢,

c) zysk zasobow podmiotowych,

d) strata zasobéw podmiotowych,

e) aktywne radzenie sobie ze stresem,
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f) pozytywne przewartosciowanie w radzeniu sobie ze stresem,
g) akceptacja w radzeniu sobie ze stresem,

h) zaprzestanie dziatan w radzeniu sobie ze stresem,

i) obwinianie siebie w radzeniu sobie ze stresem,

j) zwrot ku religii w radzeniu sobie ze stresem.

4. Odczuwane przez nauczycieli wsparcie spoteczne stanowi moderator zaleznosci
miedzy posiadanym przez nauczycieli kapitatem psychologicznym a dostarczanym
przez nich wsparciem; moderacyjna rola otrzymywanego wsparcia odnosi sie do
zaleznosci miedzy udzielanym wsparciem a nastepujacymi elementami kapitatu
psychologicznego nauczycieli:

O zazywanie substancji psychoaktywnych w radzeniu sobie ze stresem,
O obwinianie siebie w radzeniu sobie ze stresem,
O strata zasobow podmiotowych.

5. Odczuwane przez specjalistéw wsparcie spoteczne stanowi moderator zaleznosci
miedzy posiadanym przez psychologéw i pedagogéw kapitatem psychologicznym
a dostarczanym przez nich wsparciem; moderacyjna rola otrzymywanego wsparcia
odnosi sie do zaleznosci miedzy udzielanym wsparciem a nastepujacymi elementami
kapitatu psychologicznego specjalistéw:
O odwracanie uwagi w radzeniu sobie ze stresem,
O zaprzeczanie w radzeniu sobie ze stresem.

Rekomendacje

1. Wskazane jest podejmowanie dziatan modyfikacyjnych w obszarze wsparcia, jakiego
moga udziela¢ uczniom nauczyciele i specjalisci w oparciu o rozwigzania syste-
mowe, poniewaz ten rodzaj wsparcia oceniany jest znacznie gorzej niz wsparcie
indywidualne.

2. Wskazane jest wspieranie $ciezki awansu zawodowego nauczycieli, gdyz istnieje
dodatni zwigzek pomiedzy poziomem awansu a postrzegang jakoscia udzielanego
uczniom wsparcia.

3. Zalecasie dazenie do zapewnienia stabilizacji zawodowej nauczycieli poprzez umo-
wy o prace, poniewaz w tej sytuacji zawodowej znacznie lepiej oceniaja swoj kapitat
psychologiczny oraz jako$¢ wsparcia dostarczanego uczniom.

4. Wskazanym jest zapewnienie psychologicznego wsparcia nauczycielom i specjalistom
w obszarze umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, co wiaze sie z poziomem wsparcia
udzielanego przez nich uczniom.

5. Nalezy promowac skutecznos$¢ we wspieraniu ucznidow przez nauczycieli i specja-
listow, gdyz im wyzsze poczucie whasnej skutecznosci, tym aktywniej nauczyciele
i specjalisci wspieraja uczniow.

6. Zaleca sie zwiekszanie nauczycielom i specjalistom dostepu do wsparcia emocjonal-
nego, instrumentalnego, materialnego, informacyjnego i wartosciujacego, poniewaz
otrzymywane przez nich wsparcie jest powigzane z tym, ktérego dostarczajg uczniom.
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Niezbednym jest stymulowanie wsparcia dostarczanego nauczycielom i specjalistom,
poniewaz moze ono modyfikowac zwiazki miedzy kapitatem podmiotowym nauczy-
cieliispecjalistéw a wsparciem, jakiego udzielaja uczniom — wzmacniajac zasoby badz
zmniejszajac deficyty w zakresie ich kapitatu psychologicznego. Dzieki temu moga oni
skuteczniej wspierac uczniéw w czasie pandemii COVID-19 oraz po jej zakonczeniu.
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